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1. EINLEITUNG

Wahrend bei Studierenden das Auslandssemester mittlerweile zur Selbstverstandlichkeit
geworden ist, findet ein Auslandsaufenthalt im Bereich der beruflichen Ausbildung nach wie
vor nur vergleichsweise selten statt. Dieser Befund Uberrascht vor dem Hintergrund zahlrei-
cher Erkenntnisse, dass Auslandsaufenthalte nicht nur die Berufschancen von Jugendlichen
verbessern, sondern auch fir ihre persdnliche Entwicklung hilfreich sein kénnen (siehe Ab-
schnitt 1.3.). Wenngleich die Ubertragbarkeit dieses Nutzens auf benachteiligte Jugendliche
noch teilweise in Frage gestellt wird, gibt es Anhaltspunkte dafirr, dass Auslandsaufenthalte
auch in dieser Zielgruppe einen Nutzen fir die persénliche Entwicklung und far die Vermit-
telbarkeit in Arbeit haben kdnnen. Daher hat die Nationale Agentur beim Bundesinstitut fur
Berufsbildung im Oktober 2010 eine Studie zu grenziiberschreitender Mobilitat bei sozial
benachteiligten Jugendlichen und zum Kompetenzerwerb und dem besonderen Nutzen der
Auslandserfahrung fir diese Jugendlichen ausgeschrieben. Der vorliegende Endbericht stellt
die Ergebnisse dieser Studie vor, die von der GIB Gesellschaft fir Innovationsforschung und
Beratung mbH in Berlin durchgefiihrt wurde.

Die Beschreibung der Zielgruppe benachteiligter Jugendlicher erfolgt vor allem durch die fur
die Jugendsozialarbeit und Jugendberufshilfe relevanten Rechtsbereiche SGB VIII (Kinder-
und Jugendhilfegesetz) und SGB Il (Arbeitsférderungsrecht). In den Geschéaftsanweisungen
der Bundesagentur fir Arbeit sind Berufsausbildungen in auBerbetrieblichen Einrichtungen
far Jugendliche vorgesehen, die lernbeeintrachtigt! oder sozial benachteiligt sind.2 Sozial
benachteiligte Jugendliche finden seltener als andere Jugendliche einen betrieblichen Aus-
bildungsplatz, da sie in geringerem Umfang in soziale Netzwerke integriert sind, die das be-
rufliche Vorankommen férdern kdnnten, sich haufig in familiar prekaren Situationen befinden
oder von anderen Benachteiligungen betroffen sind. Kénnen diese Jugendlichen als Alterna-
tive eine auBerbetriebliche Berufsausbildung absolvieren, konkurrieren sie nach Beendigung
ihrer Ausbildung auf dem Bewerbermarkt mit Absolventen betrieblicher Ausbildungen. Sie
mussen dann versuchen, Vorbehalte gegentber der Wertigkeit ihrer Ausbildung zu widerle-
gen. Alle MaBnahmen, die eine Erweiterung ihrer Kompetenzen und damit verbunden eine
Stabilisierung ihres Selbstwertgeflihls und ihrer Selbststéandigkeit férdern, erhéhen die Chan-
ce von sozial benachteiligten Jugendlichen, nach der Beendigung ihrer Ausbildung eine An-
stellung auf dem regularen Arbeitsmarkt zu erlangen.3 Ein Auslandspraktikum, so die dieser
Studie zugrunde liegende Ausgangsthese, kann unter bestimmten Rahmenbedingungen

1 Als lernbeeintrachtigt gelten Jugendliche ohne Hauptschul- oder vergleichbaren Abschluss, aus Forderschulen,
oder mit Hauptschulabschluss aber mit erheblichen Defiziten.

2 Als sozial benachteiligt gelten Jugendliche, die verhaltensbeeintrachtigt sind; Jugendliche mit gravierenden
sozialen, persdnlichen, psychischen Problemen; Jugendliche mit Teilleistungsschwéchen; Jugendliche, flur die
Hilfe zur Erziehung im Sinne des SGB VIII geleistet worden ist; weiterhin ehemals drogenabhangige Jugendliche;
straffallig gewordene Jugendliche; auslandische Jugendliche mit Sprachdefiziten; Jugendliche mit sozialen Ein-
gewdhnungsproblemen; alleinerziehende junge Menschen.

3 Inhaltlich und konzeptionell ist dieser Bereich der Benachteiligtenférderung durch eine Orientierung an der
dualen Berufsausbildung bei gleichzeitig Ubergeordneter Bedeutung sozialpadagogischer Denk- und Handlungs-
muster gekennzeichnet (vgl. Enggruber 2001: 202f.).
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die Selbstkompetenzen und die Sozialkompetenzen von benachteiligten Jugendlichen
verbessern. Somit kann es zum ,Stabilisator” werden, der die Konkurrenzfahigkeit der Ju-
gendlichen erhéht. Ein Auslandspraktikum kénnte somit auch die auBerbetriebliche Be-
rufsausbildung aufwerten und die Anschlussfahigkeit sozial benachteiligter Jugendlicher auf
dem Arbeitsmarkt steigern. Die Teilnahme an einem Auslandsaufenthalt stellt allerdings ge-
rade fur benachteiligte Jugendliche eine groBe Herausforderung dar. Es muss mit einer neu-
en Lebens- und Arbeitsumgebung umgegangen werden und nicht zuletzt die Sprachbarriere
gemeistert werden. Den Auszubildenden wird also einiges an Selbstandigkeit abverlangt,
was wiederum hohe Anforderungen an die Vorbereitung und Begleitung von Auslandsauf-
enthalten stellt.

Diese Studie hat eine valide Datengrundlage fur die Beurteilung des Nutzens von Auslands-
erfahrungen in Bezug auf den Kompetenzerwerb bei benachteiligten Jugendlichen geschaf-
fen und gibt gleichzeitig Hinweise darauf, welchen Einfluss die Rahmenbedingungen der
Auslandsaufenthalte auf ihren Erfolg haben. Dazu musste zunachst der dem Auslandsauf-
enthalt zuzuordnende Kompetenzzuwachs gemessen werden. Hierzu wurde ein von Prof.
Dr. Erpenbeck entwickeltes Verfahren zur Kompetenzmessung genutzt, mit dem sich Kom-
petenzzuwdchse direkt auf emotionale Erlebnisse wahrend des Auslandsaufenthaltes zu-
rickfhren lassen.# Darliber hinaus mussten die Einschatzungen verschiedener Akteure
zum Nutzen des Auslandsaufenthaltes fir die Kompetenzentwicklung und die Vermittelbar-
keit in Arbeit eruiert werden. Diesem Anspruch wurde die Studie mit Befragungen von Ju-
gendlichen, von in der Durchfihrung von Mobilitatsprojekten erfahrenen Projekttragern sowie
von Betrieben gerecht. Nicht zuletzt gibt die Studie auch praktische Hinweise zu einer ver-
besserten Implementation (d.h. Vorbereitung, Durchfiihrung und Nachbereitung) von Aus-
landsaufenthalten bei benachteiligten Jugendlichen.

Der vorliegende Endbericht ist wie folgt gegliedert: Diese Einleitung gibt im Weiteren eine
vertiefte Einfuhrung in das Thema, prasentiert noch einmal die hauptsachlichen Fragestel-
lungen der Studie und stellt wesentliche Ergebnisse hierzu aus der Fachliteratur vor. Kapitel
2 geht dann auf die unterschiedlichen Untersuchungsgruppen ein, erlautert die zum Einsatz
gekommenen Untersuchungsformen und stellt das methodische Vorgehen im Detail dar.
Kapitel 3 bildet den Hauptteil dieses Berichts und prasentiert die Ergebnisse der Untersu-
chung. Der Bericht schlieBt in Kapitel 4 mit einer Zusammenfassung der Ergebnisse und
daraus abzuleitenden Handlungsempfehlungen ab.

1.1. Einfliihrung in das Thema

Vor dem Hintergrund einer voranschreitenden Globalisierung und Europaisierung richten
sich nicht nur groBe, bérsennotierte Firmen internationaler aus als dies noch vor zehn oder
finfzehn Jahren der Fall war. Auch kleinere und mittelstandische Betriebe vernetzen sich
international und tauschen sich zunehmend haufiger mit Betrieben anderer Lander aus.

4 Vgl. Erpenbeck / Rosenstiel 2003.
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Durch die Nutzung neuer Kommunikationsmedien, wie dem Internet, kbnnen internationale
Geschaftskontakte leichter geschlossen und gepflegt werden.

Auslandserfahrungen verschaffen Pluspunkte bei Bewerbungen, da mit ihnen nicht nur
Sprachkenntnisse verbunden werden, die zur Aufrechterhaltung eben dieser internationalen
Kontakte notwendig sind, sondern auch Anpassungsféahigkeit, Offenheit gegentiber anderen
Kulturen und neuen Situationen und nicht zuletzt Engagement in Bezug auf die eigene Le-
bens- und Berufsgestaltung.

Im Gegensatz zur fachlichen Eignung, die anhand von Abschluss- und Arbeitszeugnissen
festgestellt werden kann, fallt es Unternehmen bei der Bewertung geeigneter Bewerber we-
sentlich schwerer, deren personliche Reife einzuschétzen. Ein Auslandspraktikum kann Auf-
schluss Uber die persénliche Reife geben. Neben den Sprachkenntnissen werden mit Aus-
landserfahrungen insbesondere auch ,interkulturelle Kompetenzen“ verbunden, zu denen
vornehmlich eine gewisse ,world-openess” und eine ,cultural awareness” zéhlen.> Viele Be-
rufsfelder, wie beispielsweise das Gastgewerbe, erfordern eine Sensibilitat fir Interkulturali-
tat und den Abbau von Stereotypisierungen. Auch im sozialen Miteinander und im Hinblick
auf Teamfahigkeit kann ein vorurteilsfreier Umgang mit anderen Kulturen wichtig sein.

Zu den Zielen transnationaler MobilitdtsmaBnahmen und auch des LEONARDO DA VINCI-
Programms zahlen u.a. eine Verbesserung der Fahigkeiten und Kompetenzen junger Men-
schen in ihrer beruflichen Erstausbildung, eine Forderung der Beschaftigungsfahigkeit und
der Erleichterung der beruflichen Wiedereingliederung sowie eine Verbesserung der Wett-
bewerbsfahigkeit junger Menschen. Jugendliche mit Benachteiligungen, die eine aufBerbe-
triebliche Berufsausbildung absolvieren, sehen sich haufig mit dem Urteil konfrontiert, dass
bei dieser Gruppe Jugendlicher keine Auslandserfahrungen notwendig seien. Denn nach der
Beendigung ihrer Ausbildung seien diese Jugendlichen als Geringqualifizierte haufig in Beru-
fen tatig, die keine spezifischen Auslandskompetenzen erfordern. Dem ist allerdings zu ent-
gegnen, dass gerade bei dieser Ausbildungsform ein Auslandspraktikum die Wettbewerbs-
fahigkeit steigern kdnnte, da die auBerbetrieblich Auszubildenden im Vergleich zu den be-
trieblich Auszubildenden ohnehin schon zahlreiche weitere Nachteile erleiden. Ein erhebli-
cher Nachteil besteht beispielsweise darin, dass trotz der Bemihungen zur praxisnahen
Ausgestaltung auBerbetrieblicher Berufsausbildungen kein vergleichbar enger Kontakt zu
Arbeitgebern aufgebaut werden kann wie in betrieblichen Ausbildungen. Die Chancen einer
Ubernahme fallen entsprechend geringer aus (aus Arbeitgeberperspektive ist nachvollzieh-
bar, dass sie Auszubildende eher dann Ubernehmen oder anderen Unternehmen empfehlen,
wenn sie die Jugendlichen bereits gut kennen und ihrer Arbeitsfahigkeit vertrauen).

Aus diesem Grund lohnt es sich bei auBerbetrieblich Auszubildenden in doppelter Hinsicht,
Auslandserfahrungen zu sammeln: Zum einen findet eine Aufwertung der Ausbildungsform
BaE statt. Zum anderen kénnen Vorurteile und tatsachliche Benachteiligungen hinsichtlich
der Wettbewerbsfahigkeit reduziert werden. Letzteres ist vor dem Hintergrund der dieser

5 Apfelthaler 1999: 184ff.
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Studie zugrunde liegenden These zu sehen, dass auch bei Jugendlichen mit Benachteili-
gungen die mit einem Mobilitatsprojekt allgemein verbundenen Ziele (vgl. oben) erreicht
werden kdnnen. Zwar wird unter Experten der Benachteiligtenférderung teilweise beflirchtet,
dass sozial benachteiligte Jugendliche von den Anforderungen eines Auslandspraktikums
Uberfordert sein kdnnten, doch hierfur liegen bisher keine Belege vor. Folglich lautet die
Ausgangsthese dieser Studie, dass ein Auslandspraktikum bei Jugendlichen mit Benachtei-
ligungen einen Nutzen erzielt. Vorliegende Studien zu Spezifika von Auslandspraktika legen
allerdings nahe, dass sie teilweise andere Kompetenzen férdern als Inlandspraktika (siehe
Abschnitt 1.3.). Ein Auslandspraktikum kann daher, so eine weitere These, im Vergleich zum
Inlandspraktikum eventuell einen anderen Nutzen haben.

1.2. Untersuchungsfragen im Einzelnen

Mit der Studie wird die Klarung mehrerer Untersuchungsfragen verfolgt, wobei ein Schwer-
punkt auf den Nutzen von Auslandspraktika gelegt wurde. Zum Nutzen zahlt insbesondere
der Kompetenzerwerb der Jugendlichen durch ein Auslandspraktikum. Eine damit in Zu-
sammenhang stehende Frage lautet: Welche Kompetenzen werden durch ein Auslandsprak-
tikum - auch im Vergleich zu einem Inlandspraktikum - besonders geférdert? Diese Frage
wurde aus verschiedenen Akteurs-Perspektiven untersucht, d.h. sowohl die betroffenen Ju-
gendlichen selbst wurden befragt als auch Betriebe, Verantwortliche bei Projekttragern sowie
die Auslandspraktika begleitende Sozialpadagogen / - innen und Ausbilder / -innen.

Dartber hinaus wurden weitere Fragestellungen der Auslandspraktika beleuchtet. Von Inte-
resse waren die Rahmenbedingungen,® unter denen die Mobilitatsprojekte stattfinden, wei-
terhin die Entstehung und der Ausbau von Kooperationspartnerschaften zwischen deut-
schen Bildungstragern und auslandischen Aufnahmeorganisationen sowie die Teilnahme-
bedingungen fir Mobilitdtsprojekte. Von Interesse war ebenfalls, inwieweit Unterschiede in
der Ausgestaltung der Mobilitatsprojekte dahingehend bestehen, ob es sich um Jugendli-
che mit oder ohne Benachteiligungen handelt.

Es wurde ferner untersucht, welche padagogischen Konzepte in der Praxis bestehen und
wie diese in punkto Zielerreichung zum Einsatz kommen. Weiterhin interessierten die Fra-
gen, ob sich die Zielstellungen eines Inlandspraktikums von denen eines Auslandsprakiti-
kums unterscheiden und ob diese mit je unterschiedlichen padagogischen Konzepten unter-
legt sind. Ebenso war fir die Studie von Interesse, inwiefern das Auslandspraktikum als Be-
standteil des Vermittlungskonzepts der Projekttrager verstanden wurde. In diesem Zu-
sammenhang war zu fragen, ob die Projekitrager die Erfahrung gemacht haben, dass sich
Jugendliche mit einem Auslandspraktikum besser vermitteln lassen, und sich somit ein Ein-
fluss der Auslandserfahrungen auf die Beschaftigungsfahigkeit und Vermittelbarkeit der

6 Unter Rahmenbedingungen werden Faktoren verstanden, die je nach Projekitrager unterschiedlich ausfallen
kénnen, beispielsweise die Dauer der Mobilitétsprojekte, die Ziellander, die Formen der Vorbereitung oder der
Betreuung. Es ist davon auszugehen, dass die Rahmenbedingungen einen maBgeblichen Anteil am Erfolg von
Mobilitatsprojekten haben kénnen.
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Jugendlichen bestatigen lasst. Weitere Fragen waren, ob die Auslandserfahrungen bei der
Stellensuche von Nutzen sind beziehungsweise ob die Jugendlichen aufgrund der Aus-
landspraktika haufiger zu Bewerbungsgesprachen eingeladen werden. SchlieBlich wurde
untersucht, welche Kompetenzen Betriebe ,auslandserfahrenen BaE-Absolventen“ zuschrei-
ben und welchen Stellenwert sie Auslandserfahrungen beimessen.

1.3. Auslandspraktika in der Literatur

Der Nutzen eines Auslandspraktikums wird bei der Gruppe Jugendlicher mit Benachteiligun-
gen teilweise noch stark in Frage gestellt. Bisher liegen jedoch keine plausiblen Anhalts-
punkte dafiir vor, dass Auslandsaufenthalte flr diese Zielgruppe keinen Nutzen fir die per-
sOnliche Entwicklung und fur die Vermittelbarkeit in Arbeit erzielen kénnten. Vorliegende
Studien zu transnationalen MobilitaitsmaBnahmen konzentrieren sich allerdings gréBtenteils
auf andere Zielgruppen. Grundsatzlich bestatigen diese Studien jedoch, dass transnationale
MobilitdtsmaBnahmen das Humankapital der Teilnehmenden erhdhen, Sprachkenntnisse
verbessern und den Erwerb interkultureller Kompetenzen férdern.”

Im Zuge einer Studie von Klimmer8 wurden alle sterreichischen Unternehmen, die in den
Jahren 2006 bis 2008 am Programm des Internationalen Fachkréfteaustauschs (IFA) teilge-
nommen haben, schriftlich befragt.9 An der Befragung nahmen 67 von 151 angeschriebenen
Unternehmen teil, wodurch Angaben zu 285 Lehrlingen gewonnen werden konnten. Diese
schéatzten den Nutzen der Auslandspraktika zu ca. zwei Dritteln als sehr hoch ein. Neben
einer Verbesserung der mundlichen und schriftlichen Fremdsprachenkenntnisse konnten die
Auszubildenden auch neue Unternehmensstrukturen und Arbeitsablaufe kennenlernen. So-
ziale Kompetenzen wie Selbststandigkeit, Team- und Konfliktlésungsfahigkeit wurden eben-
so ausgebaut wie die interkulturellen Kompetenzen und die Reisebereitschaft der Teilneh-
menden. Auch die Unternehmen bewerteten den Nutzen mehrheitlich positiv. Aus ihrer Sicht
eignet sich eine Teilnahme am IFA-Programm v.a. als Abgrenzung zu anderen Ausbildungs-
betrieben: Das zusétzliche Angebot fir Auszubildende wertet das Image des Unternehmens
sowie die Qualitat der Ausbildung auf und erleichtert die Gewinnung qualifizierter Lehrlinge.
Eine Praktikumsdauer von drei bis vier Wochen erscheint aus Sicht der Unternehmen emp-
fehlenswert.

Bereits im Jahr 2004 fand eine Befragung unter 400 deutschen Handwerksbetrieben statt,
die ebenfalls gebeten wurden, den Nutzen von Auslandspraktika fir Lehrlinge einzuschat-
zen.'0 Da darlber hinaus auch Probleme und Hindernisse firr die Entsendung ins Ausland
untersucht werden sollten, wurden zwei Gruppen von Betrieben zu gleichen Teilen in die

7 Vgl. Kommission der Europaischen Gemeinschaften 2009.
8 Klimmer 2009.

9 IFA organisiert Auslandspraktika, vornehmlich fiir Auszubildende, aber auch fiir junge Arbeitnehmer / innen und
Ausbilder / innen.

10 Berner 2004.
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Befragung einbezogen: Solche, die bereits Auslandspraktika fir Lehrlinge realisiert hatten
und solche, bei denen das nicht der Fall war. Mit Blick auf die Persdnlichkeit der Lehrlinge
erkannten die Betriebe eine gesteigerte Motivation und Lernbereitschaft. AuBerdem ermdg-
licht der Studie zufolge ein Auslandsaufenthalt den Aufbau von Kontakten, die sich im weite-
ren Berufsleben als niitzlich erweisen kénnten. Ahnlich wie die dsterreichischen Unterneh-
men, die am IFA-Programm teilgenommen haben (s.o0.) gewannen auch die Handwerksbe-
triebe, die ein Auslandspraktikum anbieten, fir Auszubildende bzw. Bewerber / innen an Att-
raktivitat. Die Betriebe, die ihre Lehrlinge bis dahin nicht ins Ausland gesandt hatten, planten
dies zumeist auch fir die Zukunft nicht. Als Griinde hierfir gaben sie den unsicheren Nutzen,
das Fehlen von Informationen (z.B. zu Foérderprogrammen und Partnereinrichtungen),
Sprachbarrieren, hohe Kosten und eine geringe Bereitschaft der Auszubildenden selbst an.
Die Einschatzungen beider Befragungsgruppen unterschieden sich demnach deutlich.

Eine Befragung im Auftrag des BIBB unter Auszubildenden und jungen Fachkréaften von
1.800 deutschen Unternehmen bezog — im Gegensatz zur Studie von Berner — Uberproporti-
onal viele groBe Unternehmen ein.'! Die Unternehmen nahmen teilweise an grenzlber-
schreitenden Austauschprogrammen teil. Ahnlich wie die bereits erlauterten Ergebnisse an-
derer Befragungen zeigte sich, dass aus Sicht der Teilnehmenden und der Unternehmen die
persénlichen Fortschritte im Bereich der sozialen Kompetenzen die wirtschaftlichen Vorteile,
die aus einem Auslandsaufenthalt gezogen werden kénnen, Ubersteigen. Die Auszubilden-
den selbst hoben die verbesserten Chancen auf eine spatere Tatigkeit im Ausland hervor.
Wie schon im Fall der Handwerksbetriebe unterschieden sich die Unternehmen stark in ihrer
grundsétzlichen Einschatzung von Auslandsaufenthalten — je nachdem, ob sie bereits Erfah-
rungen hiermit sammeln konnten oder nicht. 54% der austauscherfahrenen Unternehmen
hielten einen Auslandsaufenthalt flr eher oder sehr wichtig. Betriebe, die keinen internatio-
nalen Austausch praktizierten, maBen diesem auch keine besondere Relevanz bei.

In einer weiteren, besonders aktuellen Studie aus Irland wurden die Auswirkungen von
Lernmobilitat auf die individuellen Kompetenzen untersucht.’2 Als Ausgangspunkt dienten
Projekte des EU-Programms fUr lebenslanges Lernen. Analog zu den Ergebnissen von z.B.
Klimmer aus dem Jahr 2009 zeigte der Autor durch quantitative und qualitative Analysen,
dass ein Auslandsaufenthalt sowohl die professionellen als auch die persénlichen und sozia-
len Kompetenzen der Programmteilnehmenden stérkt. Die Erweiterung des Horizonts und
die Verbesserung der Teamféhigkeit sind dabei von groBerer Relevanz als die Entwicklung
der Fremdsprachenkenntnisse. Eine Untersuchung der Beschéftigungsperspektiven der Teil-
nehmenden fand nicht statt, allerdings wurde ein Auslandsaufenthalt insgesamt als Aufwer-
tung des persoénlichen Lebenslaufs gewertet.

Eine Untersuchung des Unternehmens Wirtschafts- und Sozialforschung'® untermauert die-
se Annahme auch empirisch: Per E-Mail wurden ehemalige Teilnehmende des LEONARDO

11 BIBB 2002.
12 Doyle 2011.
13 WSF 2007.
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DA VINCI-Programms zu ihrer persénlichen Entwicklung befragt. Der Auslandsaufenthalt lag
in der Regel ein bis zwei Jahre zurtick. Teilnehmende aus 28 Landern duBerten sich im Zuge
der Studie zu erworbenen Schllisselkompetenzen, ihrer beruflichen und sozialen Entwick-
lung sowie ihrem Zugang zu Beschéftigung. Die gréBte Entwicklung erkannten die Befragten
im persénlichen und sozialen Bereich: Selbstvertrauen und Fremdsprachenkenntnisse, die
Fahigkeit, Verantwortung und neue Aufgaben zu Gbernehmen sowie die Kompetenz, sich auf
Unvorhergesehenes, auf Menschen und Kulturen einzustellen — all diese Punkte wurden
nach Aussage vieler Teilnehmender durch den Auslandsaufenthalt entwickelt. Konkrete be-
rufliche Fertigkeiten wurden insgesamt etwas seltener ausgebaut. Wéahrend auch hier die
,Soft skills“ Uberwogen, gewannen immerhin 52% der Teilnehmenden berufliche Fachkennt-
nisse hinzu und 41% erzielten Fortschritte im Umgang mit dem PC und den modernen IuK-
Technologien. Insgesamt zeigte sich, dass mit der Dauer des Auslandsaufenthalts auch der
Nutzen fir den Arbeitgeber oder den Ausbildungsbetrieb sowie die Wirkung auf die berufli-
chen Kompetenzen der Beschéaftigten zunahmen. Aufenthalte von mindestens sechs Mona-
ten waren demnach besonders gewinnbringend — ein Ergebnis, das den Nutzen von meist
kurzen Praktika, z.B. wahrend der Ausbildung, etwas relativiert.

Einen Uberblick iber den Umfang von transnationaler beruflicher Mobilitdt im Rahmen der
beruflichen Erstausbildung auBerhalb des EU-Bildungsprogramms flr lebenslanges Lernen
und der vom BMBF geférderten bilateralen Austauschprogramme bietet die Studie von Fried-
rich et al.’4 Die Autoren sprechen in diesem Zusammenhang von ,verdeckter Mobilitat“, die
sie auf allen relevanten Akteursebenen untersucht haben: Neben einer Online-Befragung
von mobilen Auszubildenden des dualen Systems und mobilen Berufsfachschilern / innen
wurden auch eine schriftliche allgemeine Betriebsbefragung zum Umfang der Mobilitat von
Auszubildenden aus dem dualen System sowie eine schriftliche Befragung von Betrieben,
deren Auszubildende an transnationaler beruflicher Mobilitét teilnehmen, umgesetzt. Einige
Betriebe dieses Typus wurden dartiber hinaus telefonisch befragt, ebenso fand eine telefoni-
sche Abfrage bei den Kultus-, Wirtschafts- und Arbeitsministerien der Bundeslander zur
Durchfihrung eigener Programme im Bereich transnationaler Mobilitat statt. Die Personen,
die im Zuge der Erstausbildung einige Zeit im Ausland verbracht hatten, sahen den gréBten
Nutzen dieser Erfahrung im Erwerb von Kenntnissen ,lber Land und Leute®, der Steigerung
von Selbstsicherheit und Selbstbewusstsein, einem besseren Verstandnis fur fremde Kultu-
ren sowie verbesserter Fahigkeiten im Umgang mit Menschen. Der Erwerb beruflicher Fach-
kenntnisse und das Kennenlernen neuer Arbeitstechniken und -praktiken rangierten auf der
Nutzenskala unterhalb der sozialen Kompetenzen. In diesem Befund stimmen die Ergebnis-
se der verschiedenen Studien klar Uberein. Nichtsdestotrotz schatzten die mobilen Personen
ihre Bewerbungschancen als verbessert ein. Auch die Unternehmen gaben mehrheitlich an,
dass berufliche Fach- bzw. Fremdsprachenkompetenzen nicht das ausschlaggebende Ar-
gument fiir eine Beteiligung an transnationalen MaBnahmen waren. In Ubereinstimmung mit
den Auszubildenden betonten 94% der Betriebe die Starkung der Selbststandigkeit, die
durch einen Auslandsaufenthalt erzielt werden kénne. Dennoch gaben nur 38% an, dass die

14 Friedrich et al. 2011.
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Auslandserfahrung ihrer Auszubildenden eine wichtige bzw. sehr wichtige Qualifikation dar-
stellt.

Eine einzige Studie widmet sich explizit dem Nutzen, den benachteiligte Gruppen aus der
Teilnahme an transnationalen Praktikumsprojekten ziehen.'5 Sie verfolgt dabei das Ziel, Leit-
linien fir eine bestmdgliche Organisation von transnationalen Praktikumsprojekten zu entwi-
ckeln. Hierfir wurde zunachst eine Umfrage unter danischen Projekten, die benachteiligte
Gruppen in Mobilitatsprojekte einbeziehen, durchgefiihrt. Besonders relevante danische und
nicht-danische Projekte wurden als Fallstudien intensiver betrachtet und vor Ort besucht.
Wiederum zeigte sich, dass dem Erwerb von primar beruflichen Fahigkeiten keine herausge-
hobene Bedeutung zukommt. Auch die Erlangung internationaler Kompetenzen, z.B. von
Sprachkenntnissen, war weniger wichtig als die Entwicklung persénlicher und sozialer Kom-
petenzen. Diese wurden in vier Cluster ,personlicher Qualitaten” unterteilt:

= Entwicklung von Unabhéangigkeit, Initiative, Selbstbewusstsein, Selbstvertrauen;
= gesteigerter Sinn fir Verantwortung (insbesondere flr sich und das eigene Lernen);
= Klarung von Zielen, Erhéhung der Motivation;

= Ausbau sozialer Fahigkeiten wie Toleranz, Teamarbeit, Kommunikation, konstruktive
Konfliktlésung.

Wichtiger als die kurzfristige Kompetenzsteigerung waren den Programmen aber die langfris-
tige Steigerung der Beschéftigungsfahigkeit sowie das Ablegen des Benachteiligtenstatus.
Einigen der Programme wurde durch die Untersuchung eine messbare arbeitsmarkiliche
Relevanz bescheinigt: In einem Fall schafften z.B. drei Viertel der Teilnehmenden den Uber-
gang in ein Arbeits- oder Ausbildungsverhaltnis. Als wichtige Faktoren fur die Einstellung
entpuppten sich der ,unibliche Lebenslauf* der Teilnehmenden, die sich durch das Prakti-
kum im Ausland von Mitbewerbern absetzten, sowie ihre Fahigkeit, Problemstellungen ei-
genstandig zu Uberwinden.

SchlieBlich nimmt eine Studie aus dem Jahr 2004 insofern eine Sonderstellung ein, als sie
sich dem Thema Auslandspraktika wéhrend der Berufsausbildung eher im Sinne der Theo-
riebildung annahert.’® Die untersuchte Gruppe umfasste alle Jugendlichen in der Aus- oder
Hochschulbildung, die ein Auslandspraktikum absolviert haben, wobei auch spontane und
eigeninitiierte, also nicht programmgestitzte, Praktika einbezogen wurden. Die EU-15-
Lander plus Norwegen und Island wurden betrachtet. Auf dieser Basis sollten Ziele und Nut-
zen der Praktika sowie Lernkonzepte und Lerneffekte erfasst und ermittelt werden. Die theo-
retische Analyse kommt zu dem Schluss, dass sich Auslandspraktika als Instrument zur An-
eignung internationaler Kompetenzen nicht bewéahrt haben, wenngleich ihre Relevanz zur
Herausbildung beruflicher Kompetenzen zunehmend Anerkennung findet. Die empirische
Analyse konnte diese Befunde aber nicht (ausreichend) untermauern, da sich z.B. heraus-

15 Cedefop 2004.
16 Kristensen 2004.
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stellte, dass Auslandspraktika verschiedener Programme schwer vergleichbar sind und vor
allem Praktika auBerhalb von Programmen kaum zu erfassen.

Zusammenfassend weisen alle aufgefiihrten Studien in die Richtung, dass die Steigerung
sozialer und personaler Kompetenzen einen regelmaBig auftretenden Nutzen zumindest
langerer Auslandspraktika darstellt. Die Steigerung fachlicher oder interkultureller Kompe-
tenzen ist dagegen umstrittener. Zu berticksichtigen ist, dass sich nur eine der zitierten Stu-
dien auf benachteiligte Teilnehmende an Auslandspraktika bezieht. Daher ist nach Auswer-
tung der Fachliteratur unklar, inwiefern die beschriebenen Kompetenzzuwéachse auch bei
dieser Gruppe auftreten. Dies ist nicht zuletzt der Grund, warum sich die hier vorliegende
Studie explizit dieser Zielgruppe widmet.
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2. UNTERSUCHUNGSDESIGN UND METHODISCHES VORGEHEN

Im Wesentlichen wurde bei der Durchfihrung der Studie das methodische Design ange-
wandt, das die Auftraggeberin vorab entwickelt und der Ausschreibung fir diese Studie
zugrunde gelegt hatte. Das zum Einsatz kommende Erhebungsdesign ist ein Mehrmetho-
dendesign, d.h. es wurden sowohl quantitative als auch qualitative Methoden genutzt.
Grundsatzlich stellte sich bei der Untersuchung vor allem die Frage nach der Zurechenbar-
keit der beobachteten Kompetenzzuwéachse bei den geférderten Teilnehmenden. Dieser
Schwierigkeit wurde durch die im Abschnitt 3.3.1. noch im Detail beschriebene Methodik der
retrospektiven Kompetenzmessung nach Herrn Prof. Erpenbeck Rechnung getragen. Um
das Ziel einer moglichst praxisorientierten Erarbeitung von Hinweisen zur Implementation
von Auslandsaufenthalten zu erreichen, wurden die quantitativen Schritte zudem mit um-
fangreichen qualitativen Analysen verknipft.

Im Folgenden werden zuné&chst die einzelnen Untersuchungsgruppen vorgestellt und dann
die Untersuchungsschritte im Detail erlautert. Zunachst wird die Dokumentenanalyse darge-
stellt, zu der sowohl Auswertungen der Projektendberichte als auch Teilnehmendenberichte
gehdrten. AnschlieBend werden die quantitativen Befragungen der einzelnen Untersu-
chungsgruppen mit den jeweiligen Erkenntnisinteressen prasentiert. Zuletzt werden die qua-
litativen Befragungen mit BaE-Projekttragern, Sozialpddagogen / -innen und Ausbilder / -
innen und Betrieben vorgestellt.

2.1. Untersuchungsgruppen im Uberblick

Insgesamt wurden sechs Untersuchungsgruppen unterschieden, bei deren Befragung je-
weils unterschiedliche Erkenntnisinteressen im Vordergrund standen. Die gréBte Untersu-
chungsgruppe bestand aus sozial benachteiligten Jugendlichen. Bei den Jugendlichen wur-
de unterschieden zwischen Jugendlichen, die ein Auslandspraktikum (zuséatzlich zu eventu-
ellen Inlandspraktika) absolviert haben (im Folgenden Zielgruppe oder ZG) und Jugendli-
chen, die wahrend ihrer auBerbetrieblichen Berufsausbildung ein betriebliches Inlandsprakti-
kum, jedoch keine Auslandspraktikum absolviert haben (im Folgenden Vergleichsgruppe
oder VG). Diese beiden Gruppen wurden ausschlieBlich quantitativ befragt.

Zur Zielgruppe gehérten Jugendliche in auBerbetrieblichen Berufsausbildungen, die in den
Jahren 2008 oder 2009 an einem LEONARDO DA VINCI-Mobilitatsprojekt teilgenommen
hatten. Zur Vergleichsgruppe gehdrten dagegen Jugendliche in auBerbetrieblichen Be-
rufsausbildungen, die in den Jahren 2008 oder 2009 ein Betriebspraktikum in Deutschland
absolviert hatten. Der Vergleich wurde also zwischen Jugendlichen, die ein Auslandsprakii-
kum absolviert haben und Jugendlichen, die im gleichen Zeitraum ein Inlandspraktikum ab-
solviert haben, gezogen.

Diese Vorgehensweise stellte sich als die einzig durchfihrbare heraus, auch wenn einige
methodische Einschrankungen einem solchen direkten Vergleich entgegenstehen. Zum ei-
nen haben viele der Jugendlichen mit einem Auslandspraktikum vorher schon ein Inlands-
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praktikum absolviert, so dass sich Ziel- und Vergleichsgruppe teilweise Uberschneiden. Zum
anderen haben die Jugendlichen der Vergleichsgruppe teilweise schon mehrere Inlandsprak-
tika absolviert. Da eine auBerbetriebliche Beraufsausbildung darauf ausgelegt ist, dass Gber
Praktika / Praxisphasen mdglichst viele praktische Erfahrungen gesammelt werden kénnen,
ist hier von kumulierten Kompetenzzuwachsen auszugehen. Darlber hinaus kénnen Kompe-
tenzzuwachse unterschiedlicher Befragtengruppen in In- und Auslandspraktika nur schwer
verglichen werden, da die jeweiligen Rahmenbedingungen der Praktika sehr unterschiedlich
sind. Aus methodischen Erwagungen ware es daher winschenswert gewesen, die gleiche
Gruppe von Jugendlichen zweimal zu befragen, und zwar direkt nach dem Ende des Aus-
landspraktikums und direkt nach dem Ende eines Inlandspraktikums. Da dies aus zeitlichen
Grunden nicht méglich war, wurde das genutzte Vergleichsgruppendesign als eine Annahe-
rung an diesen ,|deal-Vergleich“ gewahlt.

Dennoch lassen sich die Kompetenzzuwédchse, die sozial benachteiligten Jugendlichen
durch Auslandspraktika oder Inlandspraktika erméglicht werden, valide miteinander verglei-
chen. Zum einen hat das hier zum Einsatz gekommene Verfahren der Kompetenzmessung
von Prof. Dr. Erpenbeck den Vorteil, dass es die subjektiv erfahrenen Kompetenzzuwéachse
direkt auf zuvor konkret beschriebene Erlebnisse bezieht. Damit I1&sst sich vergleichen, in-
wiefern sich positive und negative Erlebnisse in unterschiedlichen Kontexten in jeweiligen
Kompetenzzuwéachsen niederschlagen. Zum anderen wurde zusétzlich eine Gruppe von So-
zialpadagogen / -innen und Ausbilder / -innen, die die Jugendlichen vor, teilweise wéah-
rend und nach den Auslandspraktika betreuten, qualitativ befragt. Aufgrund der Tatsache,
dass die Mitglieder dieser Untersuchungsgruppe wéahrend der gesamten Ausbildungszeit
und der Zeit im Ausland vertrauensvolle Beziehungen zu den Jugendlichen aufbauen konn-
ten, sind dies die einzigen Experten, die den Kompetenzzuwachs der Jugendlichen aus ex-
terner Sicht bewerten kénnen. Daher haben ihre Einschatzungen zum Nutzen der Auslands-
praktika besonderes Gewicht.

Als weitere Untersuchungsgruppen sind zwei verschiedene Gruppen von Projekitrdgern zu
nennen, die bereits Mobilitdtsprojekte mit Jugendlichen durchgefiihrt haben: Die erste Grup-
pe bestand aus Projekttréagern, die auBerbetriebliche Berufsausbildungen fir Jugendliche
anbieten (im Folgenden: BaE-PT). Diese Projekttrager wurden in zwei Funktionen befragt,
zum einen als Akteure, die selbst MobilitatsmaBnahmen durchfihren, zum anderen als Ex-
perten, die den Nutzen von Auslandspraktika fir benachteiligte Jugendliche ebenfalls beur-
teilen kdnnen. Diese Untersuchungsgruppe wurde sowohl quantitativ als auch qualitativ be-
fragt.

Zusatzlich wurden Projekttrager befragt, die keine auBerbetrieblichen Berufsausbildungen
anbieten (im Folgenden: andere PT). Diese sollten zusatzlich zu den fir die Benachteilig-
tenarbeit ausgewiesenen BaE-Projekitragern schriftlich befragt werden. Dass auch diese
Projekttrager Erfahrungen in der Arbeit mit sozial benachteiligten Jugendlichen (allerdings
auBerhalb einer auBerbetrieblichen Berufsausbildung) haben, schien wahrscheinlich und
bestatigte sich im Verlauf der Studie. Bei der Gruppe der ,anderen” Projekttrager handelt es
sich um Bildungstrager, die zwar nicht explizit BaE anbieten, aber ebenfalls in den Jahren
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2008 und 2009 Mobilitatsprojekte durchgefiihrt haben. Mit dieser Untersuchungsgruppe wur-
den keine qualitativen Interviews gefuhrt.

Anhand einer Eingangsfrage wurde in den Fragebdgen fir beide Projekttragerformen zu-
nachst eine Eingruppierung der Trager nach den Zielgruppen ihrer Mobilitatsprojekte vorge-
nommen, die in Abbildung 1 dargestellt ist. Bei Projekttragern, die BaE durchfuhren, wurden
folgende Gruppen unterschieden:

Gruppe A: BaE-PT, die Mobilitatsprojekte ausschlieBlich fir Jugendliche in BaE
durchfihren;

Gruppe B: BaE-PT, die Mobilitatsprojekte sowohl fir Jugendliche in BaE als auch fir
andere benachteiligte Jugendliche (mit Lernbeeintrachtigung und / oder sozialen Be-
nachteiligungen) durchfihren;

Gruppe C: BaE-PT, die Mobilitatsprojekte sowohl fiir Jugendliche in BaE / benachtei-
ligte Jugendliche als auch fir Jugendliche ohne Benachteiligungen durchfihren.

Projekttrager, die keine BaE durchfuhren, wurden folgendermaBen gruppiert:

Gruppe A: Andere PT, die Mobilitatsprojekte ausschlieBlich fiir benachteiligte Ju-
gendliche (Personen mit Lernbeeintrachtigung und / oder sozialen Benachteiligun-
gen) durchfihren;

Gruppe B: Andere PT, die Mobilitatsprojekte ausschlieBlich fir nicht benachteiligte
Jugendliche durchfihren;

Gruppe C: Andere PT, die Mobilitatsprojekte sowohl flir benachteiligte als auch far
nicht benachteiligte Jugendliche durchflihren;

Gruppe D: Andere PT, die Mobilitatsprojekte fir andere Zielgruppen durchfiihren.
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Abbildung 1: Eingruppierung der BaE-Projekttrager und der anderen Projekttrager

BaE-Projekttrager Andere Projekttrager

Gruppe N Gruppe N
Andere PT, die Mobilitatsprojekte ausschlieBlich flr
A BaE-PT, die Mobilitatsprojekte ausschlieBlich fur 10 A Jugendliche mit Benachteiligungen (Personen mit 2
Jugendliche in BaE durchfiihren Lernbeeintrachtigung und/oder sozialen
Benachteiligungen) durchfiihren
BaE-PT, die Mobilitatsprojekte sowohl fir
B Jugendliche in BaE als auch fir andere Jugendliche 7 B Andere PT, die Mobilitétsprojekte ausschlieBlich fur 15
mit Benachteiligungen (mit Lernbeeintrachtigung Jugendliche ohne Benachteiligungen durchfiihren
und/oder sozialen Benachteiligungen) durchfiihren
. o . . Andere PT, die Mobilitatsprojekte sowohl fir
BaE'PT.’ die _l\/lobllltatsprOJel_de SOV\{Ohl far C  Jugendliche mit Benachteiligungen als auch fir 9
¢ Jugendiche in BaE/Jugendiiche mit ) 10 Jugendliche ohne Benachteiligungen durchfiihren
Benachteiligungen als auch auch fir Jugendliche - — - —
ohne Benachteiligungen durchfdihren D A_ndere PT, die Mokgllltatsprolekte fur andere 2
Zielgruppen durchfiihren
G t 28 Gi 27

Die letzte Untersuchungsgruppe bildeten Betriebe, in denen die Jugendlichen Praxiserfah-
rungen wahrend ihrer auBerbetrieblichen Berufsausbildung sammeln. Hierbei handelte es
sich um Betriebe, die von den befragten BaE-Projekitragern als Kooperationspartner be-
nannt wurden. Diese sollten hauptsachlich dazu befragt werden, welchen Stellenwert ein
Auslandspraktikum bei Einstellungen hat und inwiefern die Chancen einer Ubernahme oder
Anstellung dadurch positiv beeinflusst werden. Diese Untersuchungsgruppe wurde zunéchst
quantitativ befragt. Die Ricklaufquote und die Zahl der auswertbaren eingegangen Frageb6-
gen waren jedoch sehr gering; offenbar war vielen Betriebe nicht bewusst, dass die von |h-
nen in Praktika betreuten Jugendlichen eine auBerbetriebliche Ausbildung absolvierten und
bereits ein Auslandspraktikum gemacht hatten. Aus diesem Grund wurden 15 Betriebe zu-
satzlich in qualitativen Interviews befragt.

2.2. Dokumentenanalyse

Die Dokumentenanalyse bildete den ersten Schritt aller Auswertungen. Die Projektendbe-
richte der Mobilitatsprojekte mit Benachteiligten aus den Jahren 2008 / 2009 wurden teilwei-
se beim Auftraggeber vor Ort ausgewertet. Die Auswertung der Teilnehmendenberichte er-
folgte, nachdem der Zugang zur LEO-Datenbank freigeschaltet wurde. Zusatzlich war zu-
nachst auch geplant, die Férderplane fiir die Jugendlichen und die Dokumentation zu ihrem
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Verbleib nach Abschluss der BaE auszuwerten. Dies war allerdings nicht umsetzbar, da die
diesbezuglichen Daten den Projekttragern nicht systematisch und vollstandig vorlagen.

2.2.1. Teilnehmendenberichte

Gesichtet und ausgewertet wurden die Berichte von Teilnehmenden aus den Projekten, de-
ren Endberichte auch analysiert wurden. Dabei wurde pro Projekt ein Teilnehmender (bei
Projekten mit besonders vielen Teilnehmenden z.T. auch zwei) ausgewahlt (zuféllig nach
dem Anfangsbuchstaben des Vornamens). Die Auswertung erfolgte nach einem bestimmten
Raster, welches die folgenden Themen behandelte:

Unterstiitzung / Beratung / Vorbereitung durch das LEONARDO DA VINCI-
Projekt: Wie bewerten die Teilnehmenden die Informationsvermittlung Uber das
Gastland, die sprachliche Vorbereitung, die Auswahl der Aufnahmeeinrichtung und
die praktischen Vorkehrungen?

Organisation des Auslandsaufenthalts durch die Aufnahmeeinrichtung: Wie
bewerten die Teilnehmenden die Unterstitzung durch die Aufnahmeeinrichtung, die
Arbeitsinhalte, die Praktikumsdauer, die Entlohnung fir das Praktikum, den Arbeits-
vertrag und das soziale Leben wahrend des Auslandsaufenthaltes?

Anerkennung der wahrend des Auslandsaufenthaltes erbrachten Leistungen:
Erhalten die Teilnehmenden Bescheinigungen? Wird das Praktikum als Teil der Aus-
bildung anerkannt?

Wirkungen des Auslandsaufenthaltes: Wie beurteilen die Teilnehmenden den Zu-
wachs ihrer beruflichen Kompetenzen, ihrer sprachlichen Kompetenzen, die Veran-
derung von Interessen und Perspektiven durch das Praktikum und die Verbesserung
ihrer Arbeitsmarktchancen?

LEONARDO DA VINCI-Zuschuss: Wie bewerten die Teilnehmenden die H6he des
Zuschusses?

Haben die Teilnehmenden Empfehlungen / Verbesserungsvorschlige fir das
Programm?

2.2.2. Projektendberichte

Beim Auftraggeber vor Ort wurden 28 Projektendberichte, die ausschlieBlich in Papierform
vorlagen, gesichtet. Diese wurden mithilfe eines Rasters zu folgenden Themen ausgewertet:

Projekt: Wie wurde die Zielgruppe definiert und aus welchen Berufen kamen die
Teilnehmenden? Welche Landerschwerpunkte wurden gesetzt und wie wurden die
Projektziele definiert?
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Auswahl- / Bewerbungsverfahren von Teilnehmenden: Wie erfolgte die Informati-
onsvermittlung an die Teilnehmenden und wie wurde das Bewerbungs- und Aus-
wabhlverfahren gestaltet? Welche Auswahlkriterien gab es?

Auswahlprozess der Aufnahmeeinrichtung: Wie und nach welchen Kriterien wur-
den die Kooperationspartner ausgewahlt?

Vorbereitung durch Projekttrager: Welche MaBnahmen zur Vorbereitung der Teil-
nehmenden wurden durchgefiihrt und welche Zielvereinbarungen wurden mit den
Teilnehmenden getroffen?

Aufenthalt im Ausland: Wie lang war die durchschnittliche Praktikumsdauer? Wel-
che Aufgaben wurden von der Aufnahmeeinrichtung Gbernommen und wie wurden
die Betreuungspersonen vor Ort ausgewahlt?

Abstimmungsprozess Projekttriger und Aufnahmeeinrichtung: Uber welche
Themen findet ein regelmaBiger Austausch zwischen Projekttrager und Aufnahme-
einrichtung statt?

Nachbereitung der Auslandsaufenthalte: Welche Bescheinigungen, Zertifikate und
Zeugnisse erhalten die Teilnehmenden durch die Projekttrager und die Aufnahmeein-
richtung?

Wirkungen / Nutzen: Welche allgemeinen Verhaltensédnderungen und Kompetenz-
zuwachse erkennen die Projekitréager bei den Teilnehmenden? Wie wird die Verbes-
serung der Vermittelbarkeit in den Arbeitsmarkt eingeschétzt? Ist das Auslandsprakti-
kum ein Bestandteil des Vermittlungskonzepts?

Transfer: Welche TransfermaBnahmen zur Verbreitung der Ergebnisse wahlt der
Projekttrager?

2.3. Quantitative Befragungen

Quantitativ wurden Jugendliche der Ziel- und Vergleichsgruppe befragt, ebenso Projekttrager
beider Gruppen und auch Betriebe, wobei die quantitative Befragung der Betriebe haupt-
sachlich aufgrund der geringen Riicklaufquote nicht zielfGhrend war und deswegen im me-
thodischen Vorgehen zwar vorgestellt wird, aber fir die Auswertungen vernachlassigt wer-
den musste.

2.3.1. Quantitative Befragung von Jugendlichen der Ziel- und Vergleichsgruppe

Die Erfahrungen der Jugendlichen der Ziel- und Vergleichsgruppe sollten in der schriftli-
chen Befragung genutzt werden, um Erkenntnisse zu folgenden Themen zu gewinnen:

Bewertung der Praktika: Wie bewerten die Jugendlichen das Praktikum?

Einschatzung des personlichen Kompetenzzuwachses: Wie bewerten die Ju-
gendlichen ihren eigenen Kompetenzzuwachs durch das Praktikum?
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= Einschatzung der Vermittelbarkeit: Wie bewerten die Jugendlichen die eigene
Vermittelbarkeit / die eigenen Arbeitsmarktchancen nach dem Praktikum?

= Soziodemografische Hintergriinde: Welchen Bildungshintergrund haben die Ju-
gendlichen? Welchen Bildungshintergrund haben die Eltern? Wie alt sind die Jugend-
lichen? In welchen Ausbildungsgruppen absolvieren sie ihre BaE? Wie viele Jugend-
liche haben einen Migrationshintergrund?

Bei der Vorbereitung der quantitativen Befragungen wurde groBer Wert auf die Sicherstel-
lung eines hohen Rucklaufs gelegt. Aus datenschutzrechtlichen Bestimmungen mussten die
Projekttrager die Fragebdgen fir die Jugendlichen im Auftrag des Auftragnehmers verschi-
cken. Aus Gesprachen im Vorfeld mit an der Studie beteiligten Projekttragern wurde deutlich,
dass die Mehrheit der Projekttrager keinen hohen Rlcklauf erwartete. Aus der taglichen Ar-
beit mit den benachteiligten Jugendlichen sei ihnen bekannt, dass die Jugendlichen haufig
ihren Wohnort wechseln und Uberdurchschnittlich schlecht zu erreichen seien. Dariiber hin-
aus vermuteten viele Projekttrager, dass die Beantwortung eines Fragebogens trotz eines
Gewinnspielanreizes fir die Jugendlichen eine zuséatzliche Belastung darstellen wirde und
dementsprechend nur wenig Motivation zum Ausfullen und Abschicken zu vermuten sei.
Dennoch sicherten uns die Projekttrager ihre Unterstitzung telefonisch zu.

Nachdem die Fragebdgen verschickt wurden, teilten einige Projekttrager tatsachlich mit,
dass einige Briefe unzustellbar waren.1” Manche Projekttrager nutzten die Mdglichkeit, so-
fern die Jugendlichen noch beim Bildungstrager waren, ihnen die Briefe beziehungsweise
Fragebdgen vor Ort zu Uberreichen oder sie im Klassenverbund ausflllen zu lassen. Bei
einem Projekttrager stellte sich heraus, dass das Auslandspraktikum mit einem anderen
Férderprogramm als dem LEONARDO DA VINCI-Programm durchgefuhrt wurde und dieser
Bildungstrager somit aus dem Befragungsraster fiel. Die Anzahl der vom Auftragnehmer an
die Projekttrager verschickten Fragebdgen fir die Jugendlichen belief sich fur die Zielgruppe
auf 1027 Exemplare. Es handelte sich um eine Vollerhebung.

Far die Vergleichsgruppe wurden, nachdem eine Gewichtung vorgenommen wurde, insge-
samt 1507 Fragebdgen an die Projekttrager verschickt, mit der Bitte, diese ebenfalls weiter
zu verschicken. Die Gewichtung war notwendig, da einige Projekttrager vergleichsweise vie-
le Jugendliche der Vergleichsgruppe hatten erreichen kénnen. Um eine Verzerrung der Er-
gebnisse auszuschlieBen, wurde eine Gewichtung in Bezug auf die Zahl der von den Pro-
jekttragern an die Vergleichsgruppe zu verschickenden Fragebdégen vorgenommen. So
konnte auch vermieden werden, dass einige besonders groBe Projekttrager eine unzumutbar
hohe Anzahl von Fragebdgen verschicken mussten.

Bei den ermittelten Ricklaufquoten ist zu beachten, dass keine genauen Angaben dazu be-
stehen, wie viele Fragebdgen die Jugendlichen de facto erreicht haben. Da die genaue An-

17 Wahrend einige Projekttrager die Anzahl der nicht zustellbaren Fragebdgen nicht erfassten und nur Schét-
zungen angaben, liegen von einigen anderen Projekitrdgern genaue Zahlen vor. Ein Projekitrdger berichtete
beispielsweise, dass 40 von 60 verschickten Fragebdgen zurlickgekommen seien. Solch eine hohe Anzahl von
nicht zustellbaren Fragebdgen ist vermutlich eine Ausnahme und nicht reprasentativ.
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zahl der nicht zustellbaren Fragebdgen nicht bekannt ist, basieren die in Tabelle 1 darge-
stellten Ricklaufquoten auf der Annahme, alle Fragebdgen hatten erfolgreich zugestellt wer-
den kénnen. Die Rlcklaufquote der Zielgruppe liegt danach bei 14,7%, die der Vergleichs-
gruppe bei 17,2%. Angesichts der im Vorfeld entstandenen Vorbehalte sind diese Rucklauf-
quoten fir die Jugendlichen der Ziel- und Vergleichsgruppe sehr positiv zu betrachten.

Tabelle 1: Riicklaufe der schriftlichen Befragung der Jugendlichen

Fragebbgen Rucklaufquote
Befragungsgruppe N (versandt) N (eingegangen) in %
Zielgruppe 1027 151 14,7
Vergleichsgruppe 1507 259 17,2

2.3.2. Quantitative Befragungen der BaE-Projekttrdger und der anderen Projekttrdger

Die Kenntnisse beider Projekttragergruppen (BaE-PT und andere PT) sollten genutzt wer-
den, um Erkenntnisse zu folgenden Themen zu gewinnen:

= Auswahl der Jugendlichen: Nach welchen Kriterien wéhlen die Projekttrager die
Jugendlichen aus?

= Lander, Vorbereitung, Betreuung, Nachbereitung, Dokumentation: Wie erfolgt
die Informationsvermittlung an die Jugendlichen? Wie werden die Teilnehmenden
vorbereitet und betreut? Wie werden die Teilnehmenden wéhrend des Auslandsprak-
tikums betreut? Wie wird das Auslandspraktikum nachbereitet? Wie wird ein Aus-
landspraktikum dokumentiert?

= Einschatzung zur Verbesserung der Arbeitsmarktchancen: Wie schatzen die
Projekttrager die Arbeitsmarktchancen nach einem Auslandspraktikum ein? Unter-
scheiden sich diese Einschatzungen, je nachdem ob es sich um Jugendliche mit oder
ohne Benachteiligungen handelt?

= Faktoren fiur positive Auswirkungen der Auslandpraktika aus Sicht der Trager:
Welche Faktoren und Rahmenbedingungen beeinflussen aus Sicht der Projekttrager
den Erfolg von Mobilitatsprojekten?

= Unterscheidung der Ausgestaltung der Praktika nach Teilnehmendengruppen:
In welchen Bereichen werden Unterscheidungen bei der Ausgestaltung von Mobili-
tatsprojekten nach Teilnehmendengruppe (mit oder ohne Benachteiligungen) ge-
macht?

Beide Projekttragergruppen wurden mithilfe eines standardisierten schriftlichen Fragebogens
befragt. Die Rucklaufquoten waren erwartungsgemaB sehr hoch. Es wurden 36 BaE-
Projekttrager angeschrieben. Nach einer telefonischen Erinnerung belief sich der Ricklauf
auf 75%. Letztlich konnten 27 Fragebdgen ausgewertet werden. Der Ricklauf bei den ande-
ren Projekttragern belief sich mit 28 eingegangenen Fragebdgen auf 70%, nachdem diese
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ein Erinnerungsschreiben per E-Mail erhielten. Es stellte sich im Verlauf der Studie heraus,
dass drei der benannten BaE-Projekttrager aus folgenden Griinden nicht bertcksichtigt wer-
den konnten: Ein Projekttrager hatte im Jahr 2008 / 2009 keine Auslandspraktika im Rahmen
des LEONARDO DA VINCI-Programms durchgefiihrt sondern mit einem anderen Pro-
gramm. Zwei andere Projekttrager boten keine BaE an.

Tabelle 2: Riicklaufe der schriftlichen Befragungen der Projekttrager

Fragebbgen Ruacklaufquote
Befragungsgruppe N (versandt) N (eingegangen) in
BaE-PT 36 27 75,0
Andere PT 40 28 70,0

Von 28 antwortenden Projekttragern der anderen Gruppe (andere PT) haben tatséachlich 13
Trager Mobilitatsprojekte mit Benachteiligten durchgeflhrt. (Zwei Trager gehérten Gruppe A
an — nur benachteiligte Jugendliche — und neun Trager Gruppe C — benachteiligte und nicht
benachteiligte Jugendliche.) 15 andere Trager fuhrten Mobilitatsprojekte ausschlieBlich fur
nicht Benachteiligte durch und hatten dementsprechend keine Erfahrung mit sozial benach-
teiligten Jugendlichen.

Tabelle 3: Zuordnung der Projekttrager zu Gruppen

Andere Projekttrager BaE-Projekitrager

Gruppe A | Gruppe B | Gruppe C | Gruppe D | Gruppe A | Gruppe B Gruppe C
2 15 9 2 10 7 10
N =28 N =27

Fir die Auswertung wurden jeweils die Antworten aller Trager, die Uber Erfahrung mit Mobili-
tatsprojekten fur sozial benachteiligte Jugendliche verflgten, zusammengefasst (27 BaE-PT
und 13 andere PT). Letztlich konnte auf Aussagen von 40 Projekttragern mit Erfahrungen mit
sozial benachteiligten Jugendlichen zurlickgegriffen werden. Im weiteren Verlauf des Berich-
tes soll daher von ,Projekttragern mit Erfahrung mit Benachteiligten* und ,Projekttragern oh-
ne Erfahrung mit Benachteiligten® gesprochen werden. Letztere Gruppe belief sich auf 15
Projekttrager. Diese gaben explizit an, Mobilitatsprojekte ausschlieBlich fir Jugendliche ohne
Benachteiligungen durchzufihren.

2.3.3. Quantitative Befragung von Betrieben

Um Betriebe, in denen die Jugendlichen nach ihrem Auslandspraktikum ihr nachstes Prakti-
kum absolviert haben, schriftlich befragen zu kénnen, wurde erneut auf die Unterstitzung
der Projekttrager zurlck gegriffen. Die quantitative Befragung der Betriebe erwies sich
hauptsachlich aufgrund der geringen Rucklaufquote als nicht zielflhrend und wurde deswe-
gen in den Auswertungen vernachlassigt.
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2.4. Qualitative Befragungen

Die Untersuchungsgruppen BaE-Projekttrager, Sozialpaddagogen / -innen und Ausbilder / -
innen sowie Betriebe wurden qualitativ befragt. Die Kontaktdaten der Sozialpddagogen / -
innen und Ausbilder / -innen und der Betriebe wurden durch die BaE-Projekttrager tGbermit-
telt.

2.4.1. Qualitative Befragung von BaE-Projekttrdagern

Im Rahmen der qualitativen Experteninterviews wurden drei Vertreter / -innen der BaE-
Projekttrager in explorativer Weise vor und neun nach der schriftlichen Erhebung befragt.
Die Interviewpartner / -innen waren jeweils in unterschiedlichen Funktionen bei den Tragern
tatig. Die Bereitschaft zu einem Interview und die entsprechenden Ansprechpartner konnten
den eingegangenen Projekttrager-Fragebdgen entnommen werden. Unter den Tragern, die
ihre Bereitschaft zu einem Interview signalisiert hatten, wurden neun so ausgewahlt, dass
die oben genannten Gruppen A bis C gleichmaBig vertreten waren. Die Projekttrager wurden
zu folgenden Themen befragt:

= Erfahrungshintergrund des Projekttragers: Seit wann fihren die Projekttrager
Auslandspraktika durch?

= Ausgangssituation der Mobilitatsprojekte: Welche besonderen Anforderungen
stellt die Zielgruppe an die Vor- und Nachbereitung und die Begleitung? Wie wird
man diesen Anforderungen gerecht?

= Strukturelle Verortung des Auslandspraktikums in der Ausbildung: In welchem
Ausbildungsjahr wird das Auslandspraktikum absolviert? Ist dieser Zeitpunkt bewusst
gewahlt? Wenn ja, warum?

= Kooperationspartner in den Mobilitatsprojekten: Welche Kooperationspartner-
schaften bestehen? Seit wann bestehen sie? Wie kam die Kooperation zustande?

= Padagogisches Konzept bei der Durchfiihrung der Mobilitatsprojekte: Basieren
die Mobilitédtsprojekte auf einem speziellen padagogischen Konzept? Wenn ja, auf
welchem und wieso wurde dieses Konzept gewéahlt? Ist dieses Konzept speziell fur
die Auslandspraktika von benachteiligten Jugendlichen entwickelt worden oder han-
delt es sich um ein Konzept, das auch auf andere Zielgruppen anwendbar ist? Wer-
den die padagogischen Ansatze nach den Auslandspraktika Uberarbeitet oder ange-
passt? Wenn ja, wie geschieht dies?

= Dokumentation des Kompetenzerwerbs: Wie wird der Kompetenzerwerb der Teil-
nehmenden dokumentiert?

= Vermittlungskonzept des Projekttragers: Haben die Projekitrager ein Vermitt-
lungskonzept? Wie ist der Auslandsaufenthalt in das Vermittlungskonzept eingebet-
tet, von welchen MaBnahmen wird er flankiert? Werden die Erfahrungen der Jugend-

25/99



lichen aus dem Auslandspraktikum aktiv bei potenziellen Arbeitgebern beworben?
Wenn ja, wie?

Kooperation des Projekttragers mit der Bundesagentur fiir Arbeit: Wie sieht die
Kooperation mit der Agentur fir Arbeit aus? Auf welche Unterstitzung der Agentur
kénnen die Projekttrager zurlickgreifen?

Handlungsempfehlungen / Unterstiitzungsbedarf: Welche Ressourcen fehlen den
Projekttragern? Wo besteht Unterstitzungsbedarf auf der Ebene der Programme, der
Institutionen und innerhalb der Projektarbeit?

2.4.2. Qualitative Befragung von Sozialpddagogen / -innen und Ausbilder / -innen

Die Kontakte zu Sozialpadagogen / -innen und Ausbilder / -innen entstanden durch die Pro-
jekttrager, die jeweils ein bis zwei Interviewpartner / -innen vorschlugen. Insgesamt bestand
eine vergleichsweise hohe Bereitschaft zu den Interviews. Es wurden 15 Interviews mit So-
zialpadagogen / -innen und Ausbilder / -innen von verschiedenen Projekttragern gefihrt.
Thematisch konnte diese Untersuchungsgruppe Auskunft geben zu folgenden Themen:

Aufgaben / Zustandigkeiten: Zustandigkeitsbereich und Aufgaben vor, wahrend und
nach einem Auslandspraktikum

Ziele des Auslandspraktikums: Was sind die Ziele eines Auslandspraktikums und
werden diese Ziele definiert? Wenn ja, in welcher Form werden sie definiert (bspw.
Zielvereinbarungen mit den Jugendlichen oder nur intern unter den Sozialpadagogen
und Ausbildern)? Wie unterscheidet sich die Zielsetzung eines Inlandspraktikums von
der Zielsetzung eines Auslandspraktikums? Ist das Auslandspraktikum in ein p&da-
gogisches Konzept eingebettet? Wenn ja, in welches?

Nutzen des Auslandspraktikums: Welche Indikatoren weisen auf positive Entwick-
lungen eines Jugendlichen durch das Auslandspraktikum hin? Woran werden Erfolge
bemessen? Unter welchen Rahmenbedingungen / Fallkonstellationen tritt erfah-
rungsgeman ein Nutzen ein? Wann tritt der gréBte Nutzen ein? Gibt es Rahmenbe-
dingungen / Fallkonstellationen, die das Eintreten / Sichtbarwerden eines Nutzens
blockieren kénnen? Worin liegt der besondere Vorteil von Auslandspraktika? Was
kénnen Auslandspraktika im Vergleich zu Inlandspraktika (be-)férdern? Wann wird
ein Nutzen sichtbar (bspw. direkt vor Ort, erst einige Zeit nach dem Auslandsprakti-
kum)? Ist der Nutzen lang- oder kurzfristig?

Nutzen von Auslandspraktika flir Stellensuche: Kénnen die Jugendlichen im Aus-
landspraktikum etwas fir zukinftige Bewerbungsgesprache lernen? Wenn ja, inwie-
fern? Erhdht ein Auslandspraktikum die Vermittelbarkeit und die Beschaftigungsfa-
higkeit der Jugendlichen? In welcher Hinsicht kénnen Auslandspraktika fur die Stel-
lensuche noch von Nutzen sein (z.B. durch Signalwirkung)?
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= Einschatzung Stellenwert von Auslandspraktika bei Betriebe Wie schatzen die
Sozialpadagogen / -innen und Ausbilder / - innen den Stellenwert von Auslandsprak-
tika bei Betrieben ein? Wie haben die kooperierenden Betriebe bisher auf das Aus-
landspraktikum reagiert?

2.4.3. Qualitative Befragung von Betrieben

Insgesamt wurden 15 Betriebe qualitativ befragt. Ziel war es, Betriebe dahingehend zu be-
fragen, welchen Stellenwert sie Auslandspraktika im Allgemeinen zuordnen und welche Er-
fahrungen sie mit Jugendlichen aus einer BaE gemacht haben, die Uber Auslandserfahrun-
gen verflgten. Hauptaugenmerk wurde dabei auf die Kompetenzen der Jugendlichen bezie-
hungsweise auf die dem positiven Einfluss des Auslandspraktikums zugeschriebenen Kom-
petenzen gelegt.

Bei der quantitativen Befragung der Betriebe hatte sich bereits heraus gestellt, dass einige
der angeschriebenen und antwortenden Betriebe weder Erfahrungen mit Jugendlichen aus
einer BaE hatten noch mit Jugendlichen aus einer BaE, die zusétzlich Uber Auslandserfah-
rungen verflgten (siehe oben). Daher sollte bei der qualitativen Befragung sicher gestellt
werden, dass nur solche Betriebe interviewt werden, die definitiv Gber Erfahrungen mit Ju-
gendlichen aus einer BaE und gleichzeitig Auslandserfahrungen verfigen. Um diesen ,dop-
pelten” Erfahrungshintergrund (Betrieb hat Erfahrungen mit BaE-Jugendlichen, die ein Aus-
landspraktikum absolviert haben) zu gewahrleisten, wurden die Projekttrager erneut ange-
schrieben und auch telefonisch gebeten, die Kontakte ,erfahrener” Betriebe zu vermitteln. Es
stellte sich bei der telefonischen Akquise heraus, dass nur sehr wenige Projekttrager den
Aufenthalt der Jugendlichen in den diversen Praktikumsbetrieben dokumentieren. Fir viele
Projekttrager stellte diese Bitte einen erheblichen Mehraufwand dar. Ein weiteres Hindernis
bei der Kontaktvermittlung von ,erfahrenen” Betrieben war die Tatsache, dass das Aus-
landspraktikum offenbar fur einige Jugendliche das letzte Praktikum darstellt. Das bedeutet,
dass die Jugendlichen ihre erworbenen Kompetenzen bislang in keinem weiteren Prakti-
kumsbetrieb prasentieren konnten. Insgesamt konnten dennoch 15 Betriebe befragt werden,
die zu folgenden Themen Auskunft gaben:

= Erfahrungshintergrund: wie viel Erfahrung hat der Betrieb mit auBerbetrieblich Aus-
zubildenden, die im Ausland waren? Sind die Erfahrungen positiv oder negativ?
Woussten die Betriebe, dass die Jugendlichen im Ausland waren? Wie haben sie da-
von erfahren?

= Kooperation mit Bildungstragern: Wie ist die Kooperation mit dem Bildungstrager
entstanden? Wie regelméBig findet der Austausch statt? Was sind die Inhalte?

= Alligemeine Einstellungsfragen: Welche Kompetenzen sind dem Betrieb bei Ein-
stellungen wichtig? Kénnen sich Jugendliche mit auBerbetrieblicher Berufsausbildung
mit einem Auslandspraktikum Wettbewerbsvorteile gegeniber anderen Bewerbern
verschaffen?
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= Stellenwert von Auslandspraktika bei Einstellungen: Welchen Stellenwert haben
Auslandspraktika bei der Einstellung von Bewerbern?

= Dokumentation: Wie sollten im Ausland erworbene Kompetenzen idealerweise dar-
gestellt werden, damit der Betrieb erkennt, welche Kompetenzen / Fahigkeiten er-
langt wurden?

In Bezug auf die Zusammensetzung der befragten Gruppe von Betrieben ist jedoch zu be-
ricksichtigen, dass diese kein reprasentatives Abbild der deutschen Betriebslandschaft bil-
det. Dies war auch gar nicht méglich, da nur Betriebsvertreter / -innen interviewt werden
konnten, die zuvor von den Projekttragern als Ansprechpartner benannt worden waren. Es
handelte sich durchweg um Betriebe, bei denen die Jugendlichen nach dem Auslandsprakti-
kum ein weiteres Inlandspraktikum absolvierten, nicht jedoch um spatere Arbeitgeber der
Jugendlichen; Arbeitgeber konnten von den Projekttragern leider nicht als Interviewpartner
benannt werden. Darlber hinaus handelte es sich gréBtenteils um Klein- oder Kleinst-
Unternehmen, die hauptsachlich regional tatig sind und daher vergleichsweise wenig Ge-
wicht auf Auslandserfahrungen legen. Mit sechs von 15 Interviews war die Gastronomie-
branche in der qualitativen Befragung der Betriebe Uberreprasentiert. Die Ubrigen neun In-
terviews verteilten sich auf die Altenpflege, den Garten- und Landschaftsbau sowie das
Handwerk.

2.5. Abschlussworkshop mit Projekttrdgern

Zum Abschluss der Studie wurde im Dezember 2011 ein eintagiger Workshop durchgefihrt,
an dem insgesamt 14 Vertreterinnen und Vertreter der an den Untersuchungen beteiligten
Projekttrager teilnahmen. Im Rahmen dieses Workshops wurden die Hauptergebnisse der
Studie vorgestellt und mit den Teilnehmenden diskutiert. Dartiber hinaus wurden gemeinsam
wichtige Aspekte in Bezug auf die Auswahl der Aufnahmeorganisation, die Betreuung wah-
rend des Auslandsaufenthaltes und das Vermittlungskonzept erarbeitet. Nicht zuletzt wurden
Erfahrungen in der Zusammenarbeit mit Arbeitsagenturen, Jobcentern und Betrieben vorge-
stellt und bewertet.
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3. ERGEBNISSE

Dieser Abschnitt stellt den Hauptteil des Berichtes dar und stellt die Ergebnisse der Studie im
Detail vor. Dabei wird im ersten Schritt erlautert, wie Projekttrager Mobilitatsprojekte planen
und umsetzen. Danach werden Rahmenbedingungen und Struktur der Mobilitatsprojekte im
Einzelnen beleuchtet, bevor umfassend auf den Nutzen der Auslandspraktika fir benachtei-
ligte Jugendliche eingegangen wird.

3.1. Planung und Umsetzung der Mobilitatsprojekte durch die Projekttrdger

Im Folgenden geht es zunachst um die Zielstellungen von Mobilitatsprojekten. Diese werden
den Zielstellungen eines Inlandspraktikums gegenlbergestellt. Zudem werden die padagogi-
schen Konzepte, die zur Zielerreichung angewendet werden, analysiert. Weiterhin wird dar-
gestellt, inwiefern das Auslandspraktikum als Bestandteil des Vermittlungskonzeptes ver-
standen und umgesetzt wird. Zuletzt wird der Umgang mit Kooperationspartnerschaften
durch die Projekttrager vorgestellt.

3.1.1. Zielsetzungen von Inlands- und Auslandspraktika und Anwendung pédagogi-
scher Konzepte zur Zielerreichung

Zunachst lasst sich feststellen, dass sich die Zielstellungen, die im Rahmen der qualitativen
Interviews erhoben wurden, nicht danach unterscheiden, ob sie aus Sicht der Projekttrager
oder der Sozialpadagogen / -innen und Ausbilder / -innen genannt wurden. Viele der inter-
viewten Projekttrager, die fur die Mobilitatsprojekte eher koordinierende Aufgaben Gberneh-
men (aber zu groBen Teilen auch selbst an den Aufenthalten beteiligt waren / sind) verfligen
ebenfalls Uber Erfahrungen padagogischer Tétigkeiten.

Einheitlich erwadhnen die Befragten als Ziele eines Auslandspraktikums einen Ausbau der
Teamfahigkeit, die Férderung der Selbststéandigkeit und des Selbstbewusstseins:

= ,,Wir wollen mehrere Kompetenzen der Teilnehmer damit verbessern. Zum einen die
Kommunikation, dass Sie auch aus ihrem normalen Alltag heraus sich in anderen Si-
tuationen zurechtfinden* (Interview Soz.pdd. / Ausbilder 10)

» | Ziele sind die Erweiterung der Sozialkompetenzen, Kritikfdhigkeit, Konfliktfdhigkeit,
den Selbstwert zu stdrken durch das Bewdltigen neuer Situationen, kulturelle sprach-
liche Erfahrungen und letztlich die Verbesserung beruflicher Vermittlungschancen*
(Interview Soz.pdd. / Ausbilder 6).

AuBerdem bietet das Auslandspraktikum einen Rahmen, der es erlaubt, an Zielen zu arbei-
ten, die keinem Kompetenzbereich zugeordnet werden kénnen, da sie breiter gefasst wer-
den missen. Das Auslandspraktikum wird beispielsweise als Madglichkeit genutzt, einen
normalen Tagesablauf vorzuleben und ,basale Kompetenzen® zu vermitteln, wie regelmaBi-
ge Korperpflege, den Umgang mit Finanzen, eine gesunde Erndhrung, das selbststandige
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Waschen der Kleidung usw. Hierzu berichtet eine Befragte, dass sie den Jugendlichen in
dieser Zeit alternative Freizeitgestaltungsmoglichkeiten aufzeigt und wahrend der Mobilitats-
projekte versucht, den Jugendlichen Kultur als gemeinsame Freizeitaktivitat nahe zu bringen.
Neben diesen teils grundsatzlichen Zielen existieren auch tbergeordnete Ziele, die die Pro-
jekttrager, die Sozialpadagogen / -innen und die Ausbilder / -innen nennen. Hierzu gehdrt die
Erhéhung der Mobilitatsbereitschaft im Hinblick auf die zuklnftige Stellensuche ebenso wie
die Erhéhung der Vermittlungs- und Beschaftigungsfahigkeit der Jugendlichen. Sie sollen
lernen, einen Perspektivwechsel ihrer Situation vornehmen zu kdnnen:

» Ja also das Arbeiten in einem anderen Land kennenzulernen. Den Vergleich
Deutschlands mit anderen Ldndern zu bekommen, um eventuell auch zu sehen, wie
gut man es hat. Oder es kann auch negativ sein, dass vielleicht bei uns etwas nicht
so gut lduft. Einfach um (ber den Tellerrand riberzugucken. Und natirlich auch die
interkulturelle Bedeutung, zu sehen, wie man in anderen L&ndern lebt und wie es dort
lauft” (Interview Soz.pad . / Ausbilder 11).

Sie sollen ebenfalls abgleichen, wie ihr Ausbildungsstand ist und ob sie den Anforderungen,
die an betrieblich Ausgebildete gestellt werden, gerecht werden kdénnten. Ziele im Bereich
der Fach- und Methodenkompetenzen werden seltener genannt:

= Es gehtimmer nur um das sozial-kommunikative und weniger um das Fachliche” (In-
terview Soz.pdd . / Ausbilder 13).

Die Sozialpadagogen / -innen und Ausbilder / -innen wurden auch dazu befragt, inwiefern
sich die Zielstellungen eines Auslandspraktikums von denen eines Inlandspraktikums unter-
scheiden und welche Vorteile das jeweilige Praktikum habe. Viele erwahnten auf diese Fra-
ge, dass das Auslandspraktikum weniger auf fachliche Ziele gerichtet sei und eher der Er-
weiterung sozialer Kompetenzen diene:

» ,Das Auslandspraktikum zielt eher auf soziale Kompetenzen und das Inlandsprakti-
kum geht schon auf eine fachliche Zielstellung, da sind die Fachkompetenzen eher im
Vordergrund* (Interview Soz.pdd . / Ausbilder 15).

Vorteilhaft sei an dem Auslandspraktikum, dass sich viele Jugendliche durch die Abh&ngig-
keit von der Jugendlichengruppe im Ausland und den Kollegen / -innen am Arbeitsplatz in
einem anderen Licht zeigen. Sie (iberwinden nicht nur Angste, sondern erlernen auch All-
tagsroutinen oder bewaltigen persénliche Hirden. Eine Befragte hob als Vorteil eines Aus-
landspraktikums hervor, dass durch die Abhangigkeit zur Gruppe auch Dynamiken entste-
hen, die Kompetenzen zum Vorschein bringen oder zumindest Inaktivitat durch Aktivitat er-
setzt wird:

» ,Da kommen andere Kompetenzen zum Vorschein. Auf einmal tbernimmt jemand
Verantwortung im Ausland und steht plétzlich auf, weil er hat dort gar keine andere
Chance - er bleibt ja nicht im Bett liegen alleine, denn sonst kriegt er nichts mit von
dem neuen aufregenden Leben vor Ort” (Interview Soz.pdd . / Ausbilder 2).
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Die Vorteile von Auslandspraktika hinsichtlich sozialer Kompetenzen werden in den Inter-
views immer wieder zur Sprache gebracht, jedoch nicht ohne auch zu erwahnen, dass auf
fachlicher Ebene das Auslandspraktikum angesichts der Dauer und der sprachlichen Barrie-
ren weniger erreichen kann als ein Inlandspraktikum:

= ,Der Nutzen eines Inlandpraktikums ist, dass sie dort genau die Prifungsinhalte im
Betrieb lernen kénnen, die dann hinterher auch fiir die Gesellenpriifung wichtig sind.
Das ist ja ein Vorteil von einem Inlandspraktikum, den ein Auslandspraktikum nicht
leisten kann* (Interview Soz.pdd . / Ausbilder 4).

» Ich kann Jugendliche durch ein Inlandspraktikum zu einem ganz bestimmten Ausbil-
dungsziel bringen, weil man das hier besser organisieren kann. Wenn eine Firma nur
das macht, kann man das wirklich dort férdern. Erklart wird nattirlich auch viel besser
im Inland, weil man dieselbe Sprache spricht. Wenn einer hier schon wenig redet, ist
er im Ausland nattirlich noch gehemmter” (Interview Soz.pdd . / Ausbilder 10).

Einige Befragte heben auch hervor, dass mithilfe der Inlandspraktika eine reelle Uberpriifung
vorgenommen werden kdnne, ob die Ausbildung tatsachlich den Neigungen und Fahigkeiten
der Jugendlichen entspricht. Bei einem Inlandspraktikum verhielten sich die Jugendlichen
ernsthafter, da man dort daraufhin arbeite, eventuell Gbernommen zu werden. Dies wird ne-
ben der starkeren Betonung von fachlichen Kompetenzen auch als einer der grundlegenden
Vorteile von Inlandspraktika benannt. Nur hier sei es moglich, Kontakte zu potenziellen Ar-
beitgebern zu knipfen.

Um die oben genannten Ziele zu erreichen, versuchen viele Sozialpddagogen / -innen und
die Ausbilder / -innen, ihre padagogischen Konzepte auch im Auslandspraktikum zur An-
wendung zu bringen. Jedoch ist der Begriff ,padagogisches Konzept“ nicht als starres Kon-
strukt oder Handlungsmaxime zu verstehen. Vielmehr versuchen die Befragten auch in den
unwagbaren Situationen, die in einem Mobilitatsprojekt entstehen kénnen, ihre Flexibilitat im
padagogischen Handeln zu bewahren anstatt sich auf eine vorher festgelegte Handlungsan-
leitung zu beziehen. Dadurch versuchen sie den individuellen Bedurfnissen der Jugendlichen
gerecht zu werden. In den geflihrten Interviews lieBen sich zwar keine einheitlichen padago-
gischen Konzepte ausmachen, jedoch wurden ein paar Schlagwdérter im Zusammenhang mit
dem padagogischen Handeln Uberdurchschnittlich haufig erwahnt. Zu diesen zahlt insbe-
sondere der Kompetenzansatz. Dieser bezeichnet ein padagogisches Handeln, welches bei
den bereits vorhandenen Kompetenzen ansetzt. Diese bereits vorhandenen Kompetenzen
werden den Jugendlichen wiederkehrend bewusst gemacht. Bestehende, ausbildungsrele-
vante Schwéachen werden zwar thematisiert und eine Lésung erarbeitet, jedoch im Umgang
mit den Jugendlichen nicht betont. Eine Starkung soll Gber die Entwicklung von Selbstbe-
wusstsein erfolgen, die das Arbeiten an und Beheben von Schwachen vereinfacht. Weitere
Schlagwdrter waren:

=  Raum fur Kreativitat;

= Selbststéandigkeit beférdern / Jugendliche im Auslandspraktikum eigene Erfahrungen
sammeln lassen;
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= Freude, Lebensmut und Selbstbewusstsein wecken;

= Kleinschrittigkeit bei Arbeitsanweisungen bzw. Operationalisierung von Zielen;
= Aufzeigen einer ,sinnvollen“ Freizeitgestaltung;

= selbststandig den Abgleich zwischen Wunsch und Realitat erfahren lassen;

= Geduld haben;

= die Jugendlichen durch die Einstellung auf die neue Umgebung herausfordern;
= Kiritik vorsichtig Gben / mehr loben, wenn Ziele erreicht wurden.

Einige Projekttrager méchten den Jugendlichen das Auslandspraktikum so angenehm wie
maoglich gestalten. Sie begriinden diese Herangehensweise damit, dass diese es aufgrund
ihrer Benachteiligungen per se schwer haben und Uber die Freude an dem Auslandsaufent-
halt Zugang zu den Jugendlichen geschaffen werden soll. Andere vertreten eher die Auffas-
sung, dass man die Jugendlichen eigene Erfahrungen machen lassen solle. Ein Projekttra-
ger beschrieb die Tatsache, dass Jugendliche in der Zeit im Ausland viele neue Erfahrungen
machen, als ,Stolpern®. Das Stolpern sei durchaus vonseiten des Projekttragers erwiinscht,
da es letztlich Selbststéndigkeit férdere. Bei aufkommenden Schwierigkeiten (z.B. aufgrund
von sprachlichen Defiziten) kénnten die Jugendlichen lernen, durch ein Ausprobieren diese
Probleme selbst zu I6sen, bis sie weniger ,stolpern missen.

Die Freizeit wahrend der Auslandspraktika wird von vielen Projekitragern ebenfalls als Még-
lichkeit wahrgenommen, padagogisch zu handeln und alternative Wege der Freizeitgestal-
tung aufzuzeigen. Die Freizeit der Jugendlichen wird gréBtenteils organisiert und als ver-
pflichtender Bestandteil des Auslandspraktikums verstanden. Aus einem Interview ging her-
vor, dass Jugendliche anfanglich nicht positiv auf die verpflichtenden Gruppenangebote rea-
gieren, aber im Nachhinein dankbar daflr seien, dass sie neue Formen der Freizeitgestal-
tung kennengelernt haben. Dennoch bliebe, so die Aussage eines Projekttragers, den Ju-
gendlichen ausreichend private Zeit, die zur Regeneration nach eigenen Vorstellungen ge-
nutzt werde.

Ein wesentlicher Unterschied zwischen Auslandspraktikum, Inlandspraktikum und dem Aus-
bildungsalltag ist, dass die Jugendlichen im Auslandspraktikum oftmals in neuen Gruppen-
konstellationen vor Ort sind. Die Jugendlichen verbringen die Zeit des Auslandspraktikums
demnach mit zunachst fremden Jugendlichen. Teilweise wird bei der Zusammenstellung der
Gruppe im Vorfeld darauf geachtet, dass die Jugendlichen ein harmonisches Gesamtgeflige
bilden kénnen:

» Es wird versucht, die Jugendlichen mit Teams zusammenzubringen, die mental pas-
sen” (Interview Soz.p&d . / Ausbilder 3).

Hierzu beraten sich die Sozialpddagogen / -innen und Ausbilder / -innen im Vorfeld. Dennoch
soll die Gruppe auch heterogen zusammengestellt sein, so dass Jugendliche aus unter-
schiedlichen Ausbildungsjahrgéangen und Ausbildungsberufen zusammen ins Ausland fah-
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ren. Den Gruppenbildungsprozess sieht eine interviewte Sozialpadagogin explizit als Be-
standteil des padagogischen Konzepts:

» Eine Methode ist, es méglichst schnell zu einer Gruppe werden zu lassen” (Interview
Soz.pdd . / Ausbilder 14).

Dartber hinaus bietet das Konzept der Gruppen auch Mdglichkeiten, die Problemlésefahig-
keiten und die Teambereitschaft der Jugendlichen zu férdern, da versucht wird, Konflikte im
Beisammensein Aller und durch die Gruppe zu lésen. Die Rolle der Betreuer, so ist aus eini-
gen Interviews bekannt, ist im Auslandspraktikum weniger ,eingreifend als in Deutschland.
Die Gruppe soll gemeinsam Probleme Iésen, planen und sie soll sich selbst regulieren. Dass
dieses Ziel in der Praxis nicht durchgangig umgesetzt werden kann, ist ebenfalls aus den
Interviews bekannt. Dennoch verstehen viele PaAdagogen / -innen und Ausbilder / -innen ihre
Rolle im Auslandspraktikum anders. Sie méchten den Jugendlichen so wenig wie mdglich
abnehmen, um sie in ihrer Selbststandigkeit zu beférdern:

» Erstens sind sie alleine auf sich gestellt und muissen alleine klarkommen. Paddago-
gisch versuche ich sie aber auch in das Ganze mitzuintegrieren, dass ich dort nicht
alles fiir sie organisiere, sondern dass ich sie von Anfang an zum Fragen auffordere.
Ich bin dabei, es kann nichts passieren, aber fragt!” (Interview Soz.padd . / Ausbilder
9).

Als padagogisch-konzeptionelles Vorgehen kann auch die Auswahl der Aufnahmeeinrich-
tung nach padagogischen Gesichtspunkten, also der Lernort im Ausland gesehen werden.
Darunter ist zu verstehen, ob die Jugendlichen in auslandischen Betrieben oder bei auslan-
dischen Bildungstréagern arbeiten oder ob sie nicht arbeiten sondern nur theoretisch lernen,
wie es in den Berufsschulphasen ist. Insgesamt konnten vier Betreuungskonzepte / Lernort-
konzepte unterschieden werden, die im Folgenden vorgestellt werden.

1) .Praktikum beim Bildungstrdger mit Projektarbeit”: Hierbei handelt es sich haufig um Ein-
richtungen, die &hnlich strukturiert sind wie die Projekttréager in Deutschland und Erfahrungen
in der Ausbildung junger Menschen mitbringen. Projektarbeit findet beispielsweise statt in
Werkstatten, Gewachshausern, Parkanlagen oder in der Lehrkiiche des Tragers. Dass die
Jugendlichen nicht in Betriebe gehen, empfinden die Projekitrager, die diese Praktikumsform
wahlen, nicht als Nachteil. Aus dem ,Projektansatz” entstehe bei den Jugendlichen sogar ein
besonderer Ansporn und Arbeitseifer. Dieser sei auf den zeitlichen Druck zurlckzuflihren
und darauf, dass das Ehrgefiihl der Jugendlichen gefordert werde. Als vorteilhaft empfinden
die befragten Projekttrager die gemeinsame Planungsphase mit dem ausléandischen Bil-
dungstrager und dass das Ziel im Vorfeld feststehe.

Die Projekttrager empfinden ebenfalls als vorteilhaft, dass fur die Jugendlichen weniger
Uberforderungsgefiihle entstiinden als bei der Arbeit in wirtschaftlichen Betrieben. Dennoch
erhielten sie, ebenso wie bei einem Betriebspraktikum eine ,Rickkopplung durch Dritte”. Der
Bildungstrager wird als ,Auftraggeber und das Projekt (beispielsweise das Streichen des
Treppenhauses beim auslandischen Bildungstrager) wird als Kundenauftrag behandelt. Ein
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befragter Projekttrager beschreibt, dass die Jugendlichen sehr ehrgeizig die Projekte bear-
beiten, weil es ihr Ziel sei, etwas Angefangenes beim Partner auch zu Ende zu bringen:

= ,Man versucht dann in der gegebenen Zeit, das Projekt auch zu bauen, und da guckt
man nicht auf die Uhr, das ist nicht die Frage des Zeitdrucks, sondern die Frage der
Ehre. Hier kann es auch eine Woche ldnger dauern, in Deutschland ist auch das
Ehrgefthl nicht so stark ausgeprégt” (Interview Projekttrager 9).

Kritisch betrachten einige Projekitrager an diesem Ansatz, dass es weniger der Realitat ent-
spreche als ein Betriebspraktikum und das ,Lob aus der Wirtschaft fir die Jugendlichen
mehr wert sei.

2) ,Vorbereitetes Betriebspraktikum®: Hierbei handelt es sich um Mischformen aus einer be-
grenzten Zeit beim auslandischen Bildungstrager und aus Praktika in wirtschaftlichen Betrie-
ben. Dieses Modell scheint sich in der Praxis bewahrt zu haben, da viele befragte Projekttra-
ger diese Praktikumsform wahlen. Die Zeit der Eingewdhnung wird teilweise zur Intensivie-
rung der Sprachvorbereitung genutzt. Durch die Eingewdhnungszeit kdnnen in der Gruppe
der Jugendlichen Freundschaften geschlossen werden, die den Jugendlichen Sicherheit ge-
ben.

3) .Direkteinstieg in den Betrieb”: Hierbei handelt es sich um Auslandspraktika in wirtschaftli-
chen Betrieben im Ausland. Die Jugendlichen beginnen ihren ersten Tag vor Ort im Betrieb
und haben keine Eingewdhnungsphase. Ein befragter Projekttrager erwahnt, dass die Orga-
nisation und die Durchfihrung von Praktika in Betrieben fiir die Betreuenden mit erheblichem
Mehraufwand verbunden sei, da ,Kontrollbesuche® in verschiedenen Betrieben und teilweise
zu verschiedenen Schichtzeiten erfolgen wirden. Die Erfahrung des befragten Projekttragers
sei aber, dass sich der Mehraufwand in Bezug auf den Lerneffekt lohne und fir die benach-
teiligten Jugendlichen rentiere:

= (...)auBerbetriebliche Ausbildung ist schon ‘ne Glocke, deswegen ist es wichtig, in
Betrieben zu arbeiten, in Deutschland und im Ausland. Das ist natirlich schén, auch
was in der Schule zu bauen, was bleibt und genutzt wird, aber ein ganz anderes Er-
lebnis ist es, wenn man ein Lob von der Wirtschaft bekommt, wo man die Anerken-
nung als Arbeitskraft bekommt. Die Jugendlichen sollen nicht unterschéatzt werden.
Nattirlich ist es flir mich auch anstrengender, wenn sie im Betrieb und dann noch zu
unterschiedlichen Schichten arbeiten, aber realer ist das* (Interview Projekttrager 5).

= Der Vorteil der Betriebe ist: Die Substanz des beruflichen Handelns wird ganz
schnell klar. Nachteilig ist, dass die Interaktion zwischen Benachteiligten in die zweite
Reihe fallt“ (Interview Projekttrédger 4).

4) ,Praktikum in der Berufsschule®: Bei diesem Modell ist fraglich, ob von einem Praktikum
gesprochen werden kann. Die Jugendlichen sind ausschlieBlich beim Bildungstrager ohne
jedoch ein Projekt zu bearbeiten. Diese Variante scheint fur die Projekttrager eine Notlésung
darzustellen, da sich zu diesem Zeitpunkt noch keine Kontakte 