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1. Kurziberblick - Executive Summary

Der vorliegende Sachstandsbericht zur Evaluation der Instrumente setzt den Auftrag des Koali-
tionsvertrages zur umfassenden Evaluation der Arbeitsmarktpolitik um. Vor allem durch Aktivita-
ten des BMAS und die stetige Eigen- und Auftragsforschung des IAB im Rahmen seiner gesetz-
lichen Auftrage ist inzwischen eine breite Befundbasis vorhanden, die der Bericht darstellt und
diskutiert.

Die zentralen Evaluationsergebnisse lassen sich in aller Kiirze wie folgt zusammenfassen:

¢ Quasi-marktlich organisierte Vermittlungsdienstleistungen verbessern die Chancen der
Geférderten auf eine Integration in den Arbeitsmarkt nicht generell, sondern instrumen-
tenspezifisch nur fur bestimmte Gruppen von Arbeitsuchenden.

e Die Foérderung der beruflichen Weiterbildung und auch die ehemaligen nicht-
betrieblichen TrainingsmalRnahmen leisten einen Beitrag zur Eingliederung der Gefor-
derten in den Arbeitsmarkt, wobei die Wirkungen mit Zeitverzégerung auftreten und teils
nicht sehr stark ausgepragt sind.

e Betriebsnahe Instrumente der aktiven Arbeitsmarktpolitik, die auf die direkte Eingliede-
rung in den ersten Arbeitsmarkt setzen, wie Eingliederungszuschisse, Grindungsférde-
rung oder die ehemaligen betrieblichen TrainingsmalRnahmen, gehdren zu den Mal3-
nahmen, die die Chancen der Teilnehmenden auf eine Integration in Erwerbsarbeit auch
nach Ablauf der Forderung erhéhen — und das teilweise betrachtlich. Allerdings besteht
bei ihnen ein Mithahme- und Substitutionsrisiko.

e Arbeitsbeschaffungsmalinahmen schaden der Tendenz nach eher den Integrations-
chancen der Geférderten. Es gibt nur ganz wenige — in der Regel arbeitsmarktferne —
Teilnehmergruppen, auf die dies nicht zutrifft. Fur die neuen, im Jahre 2005 eingefihrten
Arbeitsgelegenheiten hingegen sind die Evaluationsergebnisse verhalten positiv.

Festzuhalten ist aber auch: Die Wirkungen von FérdermalRnahmen unterscheiden sich oft nach
Teilnehmergruppen, so dass sich Instrumente nicht pauschal als wirksam oder unwirksam eti-
kettieren lassen. Die Forschungsergebnisse sind zum Teil noch unvollstandig. Erstens sind be-
stimmte Maflinahmen noch wenig erforscht; dies gilt etwa fir Mafinahmen zur Rehabilitation
und flr junge Menschen unter 25 Jahren (Jugendliche). Dasselbe gilt zweitens fir die Wirkun-
gen der Ausgestaltung und Durchfihrung bestimmter Dienstleistungen und MalRnahmen. For-
schungsbedarf besteht drittens hinsichtlich der Ursachen von Wirkungen. Viertens liegen bisher
noch vergleichsweise wenig Kosten-Nutzen-Analysen der Wirtschaftlichkeit von MaRnahmen
vor. Flnftens andern sich die Rahmenbedingungen des MalRRnhahmeneinsatzes im Zeitablauf;
auch diesem muss die Evaluation Rechnung tragen.

Damit ist eine wesentliche Empfehlung des Sachstandsberichts auch, die Evaluation der akti-
ven Arbeitsférderung weiter zu verstetigen. Besondere Herausforderungen ergeben sich durch
die zunehmenden Flexibilitatsspielraume und die dezentrale Ausgestaltungsvielfalt in der Ar-
beitsforderung.



2. Einleitung

Warum brauchen wir wissenschaftliche Evaluation in der Arbeitsmarktpolitik?

Politik und Arbeitsverwaltung stehen vor einem schwierigen Balanceakt: Um die Ziele der Ar-
beitsforderung (SGB IIl) und der Grundsicherung fur Arbeitsuchende (SGB Il) zu erfillen, sollen
sie einerseits Mittel wirksam und wirtschaftlich einsetzen und zur optimalen Allokation der Pro-
duktionsfaktoren beitragen. Andererseits dirfen sie aber auch den sozialpolitischen Auftrag
nicht vernachlassigen, der darauf abzielt, mithilfe arbeitsmarktpolitischer MalRnahmen Nachteile
auszugleichen und die Arbeitsmarktchancen bestimmter Personengruppen zu verbessern.

Eine Weiterentwicklung der aktiven Arbeitsmarktpolitik setzt ihre Bewertung und damit die
Kenntnis ihrer Leistungsfahigkeit voraus. Konkret bedeutet dies die Generierung von detaillier-
tem Wissen zur Effektivitat und Effizienz der Instrumente und Programme. Daraus lasst sich die
Leitfrage der Evaluationsprojekte ableiten: Was wirkt warum und zu welchen Kosten? Die Be-
antwortung dieser einfach lautenden Frage ist keineswegs trivial.

Vor dem Hintergrund des in den gesetzlichen Grundlagen prominent verankerten Gleichstel-
lungsauftrags der aktiven Arbeitsmarktpolitik gewinnt eine weitere Fragestellung an Gewicht,
die allerdings in der folgenden wirkungsorientierten Darstellung nicht weiter aufgegriffen wird:
Wird das Gleichstellungsgebot bzw. die erforderliche spezifische Férderung zur Erreichung von
Gleichstellung auf dem Arbeitsmarkt durchgefuhrt und erfolgreich umgesetzt?

Arbeitsmarktforschung in Deutschland

Arbeitsmarktpolitik unterscheidet sich von anderen Politikfeldern durch eine auf3erordentlich
hohe Gestaltungsdynamik. Rechtliche und institutionelle Rahmenbedingungen sowie deren
Ausflllung durch die Praxis unterliegen seit vielen Jahren vor dem Hintergrund struktureller An-
passungsprozesse in Wirtschaft und Gesellschaft einem bestandigen Wandel. Arbeitsmarktpoli-
tik ist inzwischen als ,lernendes” Politikfeld mit einem intensiven Diskurs zwischen Politik und
Wissenschaft auf der Grundlage einer intensiven Evaluationskultur aufgestellt. Arbeitsmarkt-
und Berufsforschung ist eine gesetzlich verankerte Daueraufgabe, die weit mehr umfasst als die
Wirkungsforschung zu arbeitsmarktpolitischen Instrumenten. Auf der Grundlage von
§ 282 SGB IIl und § 55 SGB Il kommt dieser insbesondere seit den spaten 1990er Jahren ein
besonderes Gewicht zu. Einen pragenden Einfluss Glben neben den Aktivitdten des Instituts fir
Arbeitsmarkt und Berufsforschung (IAB) der Bundesagentur flr Arbeit (BA) die zahlreichen gro-
Ren und in erheblichem Umfang innovativen Forschungsprojekte aus, die im Rahmen der Res-
sortforschung des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales (BMAS) vergeben werden. Be-
kannteste und mit Abstand bislang vom inhaltlichen Umfang und der finanziellen Ausstattung
her umfangreichste Projekte in der deutschen Arbeitsmarktforschung sind die ,Hartz-
Evaluation“ und die Wirkungsforschung zur Experimentierklausel nach § 6¢ SGB Il. Diese konn-
ten jeweils nur von mehreren gleichzeitig agierenden Konsortien leistungsstarker Forschungs-
einrichtungen bei intensiver Kooperation und konsequenter interdisziplindrer Zusammenfihrung
qualitativer und quantitativer Methoden der Sozial- und Wirtschaftsforschung umgesetzt wer-
den. Betrachtliche Fortschritte bei den Datengrundlagen und methodischem Know-how haben
dazu beigetragen, dass inzwischen fir alle wichtigen Instrumentengruppen belastbare Ergeb-
nisse vorliegen.

Hauptadressaten und zumeist auch Auftraggeber der vom BMAS vergebenen Forschungspro-
jekte sind die gesetzgebenden Kérperschaften des Bundes und die Bundesregierung. Das hat
fur die vom BMAS konzipierten und vergebenen Projekte zumeist erhebliche Implikationen:

o Auftragserteilung und Vorlage von Ergebnissen missen in der Regel im Zeitraum einer
Legislaturperiode erfolgen — verbunden mit komplexen Vergabeverfahren steht damit
regelmafiig nur ein kurzer Beobachtungs- und Bearbeitungszeitraum zur Verfiigung.

e Schon wegen des engen Zeitrahmens, aber auch wegen der Analyse der institutionellen
Rahmenbedingungen der aktiven Arbeitsmarktpolitik und der Einbeziehung der Wabhr-
nehmungen, Motivationslagen und der aktuellen Situation der Teilnehmerinnen und
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Teilnehmer an bestimmten MalRnahmen und vergleichbarer Nichtteilnehmerinnen und
Nichtteilnehmer ist ein erheblicher Erhebungsaufwand erforderlich.*

¢ Hohe Anforderungen, kurze Bearbeitungszeitraume und Termintreue binden erhebliche
Arbeitskapazitaten der beauftragten Forschungseinrichtungen, die sich zudem in Koope-
rationsverbinde einfligen muissen.

o Das Gesamtprodukt steht im Mittelpunkt. Einzelleistungen, deren Publikation in wissen-
schaftlichen Zeitschriften vor allem die Sichtbarkeit in der Scientific Community erhoht,
sind kein Auftragsbestandteil und kdnnen héchstens im Nachgang erfolgen.

Dagegen erfolgen die Forschungsarbeiten des IAB zumeist unter anderen Voraussetzungen:

e Bei der Festlegung der genauen Untersuchungsgegenstande, der methodischen Vorge-
hensweise, Tiefe der Analysen sowie Zeitraum der Arbeiten besteht Gestaltungsfreiheit.

¢ Die Forschungsthemen kdnnen in kleinere Module untergliedert werden, die von einzel-
nen Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftlern oder kleinen Forschungsteams bearbei-
tet werden. Die Forschungsfragen sind haufig grundlegender Art.

e Mit der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung nach § 282 SGB IIl und 8 55 SGB Il ist aller-
dings auch ein ,Pflichtprogramm* zu erledigen, das in den letzten Jahren verstarkt auf
die Wirkungsforschung zu Arbeitsmarktinstrumenten konzentriert worden ist.

o Adressaten der Ergebnisse der Forschungsarbeiten sind nicht nur der politische Raum,
sondern auch der Wissenschaftsbereich; Publikationen in wissenschaftlichen Zeitschrif-
ten erfolgen gezielt, um die Qualitat der Arbeit in einem Peer-Review-Prozess zu sichern
und sich den im Wissenschaftsbetrieb gangigen Wettbewerbsmechanismen zu 6ffnen.

o Kooperationspartner werden gezielt gewonnen, um wissenschaftliche Synergien fur eine
bessere gemeinsame Performance zu erzielen.

Fur die Wirkungsforschung zu den Arbeitsmarktinstrumenten bestehen damit in Deutschland —
auch im internationalen Vergleich — bemerkenswerte Rahmenbedingungen:

e Die Ressourcenausstattung fur die Durchfiihrung der Projekte ist gut.

o Mit prozessproduzierten Daten (Verwaltungsdaten) und speziellen, zum Teil sehr um-
fangreichen zusatzlichen Erhebungen steht regelmafig eine gute Basis evaluationsge-
eigneter Datensétze zur Verfligung.

e Mit dem IAB als ,Kerninstitut* der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung und weiteren lei-
tungsfahigen offentlichen sowie privaten Forschungseinrichtungen besteht eine exzel-
lente Forschungslandschatft.

Nur vor diesem Hintergrund war es maoglich, durch systematische Auswertung der zahlreichen
abgeschlossenen und einiger teilweise noch laufender Projekte die Arbeitsmarktinstrumente
umfassend auf den Priifstand zu stellen sowie das Ergebnis in Form des vorliegenden Berichts
zu prasentieren. Damit wird ein Teilauftrag aus dem Koalitionsvertrag umgesetzt; es bleibt dem
anstehenden Gesetzgebungsverfahren vorbehalten, entsprechende Konsequenzen zu ziehen.
Es wére von den gegebenen Ressourcen her kaum moglich, die Uberpriifung der Arbeitsmarkt-
instrumente auf wissenschaftlicher Basis im Rahmen eines einzigen grof3en Forschungsvorha-
bens vorzunehmen. Zudem ware ein solches Grofl3projekt unter dem Gesichtspunkt eines spar-
samen Einsatzes der verfigbaren Haushaltsmittel bei der Bundesagentur fur Arbeit und beim
BMAS auch vor dem Hintergrund einer ausgepragten Forschungskultur - zahlreiche Untersu-
chungen, Verbesserung der Datengrundlagen, methodische Weiterentwicklung - im Bereich der
aktiven Arbeitsmarktpolitik kaum zu rechtfertigen.

Wissenschaftliche Evaluation braucht Zeit: Eine neue gesetzliche Regelung muss in der Praxis
eingefihrt, eine arbeitsmarktpolitische MaBhahme muss abgeschlossen worden sein (was z.B.
bei Umschulung im Bereich der Gesundheitsberufe drei Jahre dauern kann); danach muss ein
gewisser Zeitraum (mindestens sechs Monate, besser 12 Monate oder mehr) verstrichen sein,

! Im Folgenden spricht der Bericht zur sprachlichen Vereinfachung von Teilnehmern bzw. Nichtteilnehmern,

wobei dies Manner und Frauen umfasst.
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um den Erfolg zu messen (z.B. Ubergang in Erwerbstatigkeit, Nachhaltigkeit der Beschaftigung,
Einkommensentwicklung); nicht zuletzt missen die Untersuchungen durchgefiihrt werden. Wis-
senschaftliche Evaluation braucht Daten: Sie missen fur anspruchsvolle Untersuchungen ge-
eignet sein, sich mdglichst lber eine langere Phase des Erwerbslebens erstrecken und wenn
die Erreichung anderer Zielsetzungen als die Integration in Erwerbstatigkeit — wie etwa Be-
schéaftigungsfahigkeit oder soziale Teilhabe — gemessen werden soll, auch personliche Ein-
schatzungen (z.B. Motivation, Verdnderungs- und Konzessionsbereitschaft, Belastungsféahig-
keit) umfassen. Deshalb kann der aktuelle zeitliche Rand nicht erreicht werden. Der Betrach-
tungszeitraum liegt zumeist mehrere Jahre zuriick. Insbesondere in den Jahren seit 2001 ist
zudem eine so hohe ,Reformgeschwindigkeit” zu verzeichnen, dass Untersuchungen sich nicht
selten auf Instrumente beziehen, die inzwischen Verdnderungen erfahren haben. Da bei zentra-
len und erfolgreichen Instrumenten zumeist aber die Grundstrukturen erhalten bleiben, sind die
Informationsverluste hinnehmbar und ist die Einbeziehung alterer Untersuchungen zweckma-
Big.

Nicht nur die Instrumente unterliegen einer hohen Verénderungsdynamik. Gleiches gilt fir den
institutionellen Rahmen. Dies betrifft vor allem die mit dem Aufbau eines zweiten sozialen Si-
cherungssystems bei Arbeitslosigkeit — der Grundsicherung fir Arbeitsuchende — verbundenen
tief greifenden Veranderungen. Nach der Experimentierphase wird jetzt mit der Organisations-
reform ein stabiler Rahmen geschaffen. Bis heute bestehen allerdings bei den zugelassenen
kommunalen Tragern zum Teil Lucken im System der Datenerfassung bzw. Datenverarbeitung.
Deshalb erstrecken sich bis auf wenige Ausnahmen Aussagen zu den Wirkungen der Instru-
mente im Bereich der Grundsicherung fir Arbeitsuchende nur auf ARGEnN und die getrennte
Aufgabenwahrnehmung.

Konzepte und Methoden

Seit mehreren Jahren ist es Standard in der Arbeitsmarktforschung — und das gilt insbesondere
bei Wirkungs- und Kausalitdtsanalysen — einen multidisziplinaren Ansatz zu wéhlen und umzu-
setzen. Konkret bedeutet dies, dass spezifische Methoden der qualitativen empirischen Wirt-
schafts- und Sozialforschung (wie z.B. Implementationsanalysen) mit umfangreichen deskripti-
ven Auswertungen sowie O0konometrischen Analysen (zur Aufdeckung kausaler Zusammen-
hange) kombiniert werden. Ein anspruchsvolles Evaluationskonzept sieht dabei gezielte Ver-
schrankungen der unterschiedlichen Ansatze vor, um tiefer gehende Erkenntnisgewinne zu
erzielen und Ruckkopplungsschleifen im Sinne einer Qualitatssicherung der erzielten Ergebnis-
se zu ermoglichen. Das erfordert Zeit und erhebliche Ressourcen und ist deshalb nicht durch-
gangig umsetzbar.

Auf der Basis von Einzeldaten geht es um die Untersuchung bzw. die Ermittlung von Durch-
schnittseffekten. Es erfolgt eine statistische Zusammenfihrung gleichartiger Einzelfalle zu typi-
schen Fallkonstellationen, auf deren Basis dann eine Durchschnittsbetrachtung erfolgt, um den
Erfolg und die Kosten eines Instruments oder einer MaRhahme beurteilen zu kénnen. Dabei
wird versucht, mit einer ausreichend groRen Fallzahl zu arbeiten, um Analysen jeweils fur Frau-
en und Manner, nach Regionen, Altersgruppen, Qualifikationsniveaus u.a. durchfihren zu kon-
nen.

Bevor solche Betrachtungen durchgefuhrt werden kénnen, ist es erforderlich, eine Definition
von Messkonzepten und Kriterien vorzunehmen. Im Zentrum steht zumeist die Integration in
ungeforderte bzw. geférderte Erwerbstatigkeit. Aussagen zur Beschéaftigungsfahigkeit und zur
sozialen Teilhabe erfordern regelmafig deutlich mehr Daten und basieren bisher auf wenig er-
probten und deshalb weniger robusten Konzepten.

Inhalte von Implementationsanalysen und deskriptiven Analysen

Die Einbeziehung des institutionellen Rahmens erfolgte erstmals vergleichsweise systematisch
bei der Hartz-Evaluation. Damals ging es auch darum, den Umbau der ehemaligen Bundesan-
stalt fir Arbeit zur Bundesagentur fir Arbeit (BA), der vor allem auch mit einer Reorganisation
der Dienstleistungserbringung und Prozessteuerung verbunden war, zu berlcksichtigen. Mit der
Konstituierung von zwei Rechtskreisen in der Arbeitsmarktpolitik, der Arbeitsférderung nach

-6 -



dem SGB Il mit dem Trager BA und der Grundsicherung fur Arbeitsuchende nach dem SGB Il
mit den Tragern BA und Kommunen und der Leistungserbringung durch gemeinsame Einrich-
tungen und die zugelassenen kommunalen Trager haben Implementationsanalysen erheblich
an Bedeutung gewonnen. Zentrales Erkenntnisinteresse ist die Klarung bzw. Bericksichtigung
der vielfaltigen Interdependenzen von institutionellen Rahmenbedingungen, organisatorischen
Strukturen und der Prozesse der Leistungserbringung.

Ein wichtiges Analysefeld sind zudem die konkreten Arbeitsprozesse in der aktiven Arbeits-
marktpolitik; vor allem geht es dabei um die Frage: Wie kommt welche unterstiitzungsbeddrftige
Person zu welcher Forderung? Konkret geht es um die Feststellung des individuellen Unterstt-
zungsbedarfs und die Genese und Umsetzung der auf den Einzelfall zugeschnittenen Mal3-
nahmenkonzepte vor dem Hintergrund des regionalen Arbeitsmarktes.

Fur den Erfolg des Instrumenteneinsatzes bzw. von MaRnahmen kommt auch den Strategien
bzw. Vorgehensweisen der Akteure eine erhebliche Bedeutung zu. So wird der Eingliederungs-
prozess auch als Koproduktion vor Ort von Arbeitsuchenden einerseits und den Fachkraften,
Geschéftstellenleitungen und MalRnahmentrdgern andererseits charakterisiert, der bislang noch
unterbelichtet ist und daher eine vertiefende Untersuchung verdient.

Das Handeln der Fachkréfte und des Leitungspersonals vor Ort wird in erheblichem Umfang
durch Steuerungsprozesse auf regionaler und tberregionaler Ebene mitgepragt. Hier ist es an-
gezeigt, die unterschiedlichen Akteurskonstellationen in den beiden Rechtskreisen zu beachten
und jeweils getrennt in die Analysen einzubeziehen. Fur die Arbeitsférderung sind die drei Ebe-
nen innerhalb der Bundesagentur fur Arbeit — Agentur, Regionaldirektion, Zentrale — mit einer
ausgepragten Zielvereinbarungskultur einerseits und weiter bestehender Regelsteuerung ande-
rerseits von herausragender Bedeutung. Innerhalb der Grundsicherung fur Arbeitsuchende sind
die Steuerungsprozesse durch das Vorhandensein zweier Trager der Leistungen — BA und
Kommunen — sowie die Einbeziehung der Lander zumindest nicht weniger komplex. Mit der
noch laufenden Organisationsreform werden hier kiinftig neue Strukturen geschaffen, die einer
wissenschaftlichen Analyse erst noch bedurfen. Auch in diesem Rechtskreis gibt es ein Neben-
einander von Ziel- und Regelsteuerung.

Deskriptive Analysen besitzen in der Arbeitsmarktforschung eine lange Tradition. Sie sind eine
Abbildung der spezifischen statistischen Informationen und werden Ublicherweise mit Verwal-
tungsdaten (prozessproduzierten Daten) vorgenommen. Grundsatzlich dienen sie der Beant-
wortung der Leitfrage: Welche Mengengeriste und Bruttoeffekte lassen sich beschreiben? Mit
deskriptiven Analysen ist es gut mdglich, arbeitsmarktpolitische Aktivitaten wie den Instrumen-
teneinsatz darzustellen. Was mit ihnen nicht gelingt, ist die Ermittlung von Nettoeffekten und die
Durchfuihrung von Kausalanalysen.

Von zentraler Bedeutung fur Effizienzanalysen, aber auch fir einen deskriptiven Vergleich des
Ausgabeverhaltens sowie der Personalintensitat der ortlichen Dienststellen, ist die Ermittlung
des eingesetzten Mittelvolumens. Dies ist schon mit Blick auf die MalRnahmenkosten an-
spruchsvoll. Bislang ist die Einbeziehung der Verwaltungskosten der Dienststellen kaum gelun-
gen. Hier sind Verbesserungen dringend erforderlich, weil einige — auch internationale — Stu-
dien belegen, dass allein schon mit einer intensiven Betreuung arbeitsuchender Menschen Ar-
beitsmarkterfolge erzielt werden kénnen, ohne eine Zuweisung zu MaRhahmen der aktiven Ar-
beitsmarktpolitik vornehmen zu miissen.

Inhalte von Wirkungsanalysen

Kerninhalt der Wirkungsanalysen ist die Ermittlung der ,Netto“-Wirkungen eines spezifischen
Instrumenteneinsatzes fiir den Durchschnitt der Geférderten oder bestimmte Personengruppen
— etwa zur Messung von Effekten gleichstellungsspezifischer Handlungsansatze — in einem
bestimmten Zeitraum. Im Gegensatz zu den deskriptiven Analysen soll hier der Erfolg (oder
Nichterfolg) des Instrumenteneinsatzes ermittelt und erklart werden. Dazu werden Teilnehmen-
de an bestimmten MafRnahmen mit vergleichbaren Nichtteilnehmenden verglichen. Das erzielte
Ergebnis — z.B. der Ubergang in ungeforderte Beschaftigung — erklart den Beitrag des Instru-
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menteneinsatzes. Die Effekte gelten grundsatzlich nur fur die spezifische Teilnehmergruppe
und kénnen nicht ohne Weiteres auf andere Personengruppen Ubertragen werden. In der Regel
ist auch der arbeitsmarktliche Kontext von Bedeutung; dies gilt insbesondere dann, wenn sich
die Aufnahmefahigkeit des Arbeitsmarktes erheblich andert.

Die meisten Forschungsprojekte untersuchen die Wirkungen tber einen eher kurzen Zeitraum;
dies ist zumeist darauf zurickzufihren, dass haufig bereits nach einer vergleichsweise kurzen
Zeitspanne nach der Einfihrung oder Modifikation eines Instruments Aussagen zur Wirksamkeit
vorliegen sollen. Daher gibt es nur sehr wenige Projekte, die langfristige Teilnahmewirkungen —
etwa mit Blick auf Erwerbsverlaufe oder die Entwicklung von Erwerbseinkommen im zeitlichen
Verlauf — ermittelt haben. Im Rechtskreis des SGB Il konnen solche Ergebnisse derzeit auch
deshalb nicht vorliegen, weil der Zeitraum seit der Einfihrung der Grundsicherung fur Arbeitsu-
chende bis heute noch zu kurz ist.

Eine besondere Bedeutung hat — vor allem im Rahmen vergleichsweise kurzer Untersuchungs-
zeitraume und eher langer dauernden MalRhahmen — der sogenannte Einbindungseffekt (Lock-
in-Effekt): Geforderte Personen reduzieren wahrend der Teilnahme die Suchintensitat nach
einem neuen Arbeitsplatz. Konkret bedeutet dies, dass wahrend der MaRnahmendauer die
Chancen, eine ungefdrderte Tatigkeit aufzunehmen, bei den Personen, die nicht an der jeweili-
gen MalBnahme teilnehmen, groRer ist. Dies ist z.B. bei der Teilnahme an einer beruflichen
FortbildungsmalRnahme aber akzeptabel, wenn als Ziel der Férderung nach dem Erwerb eines
Bildungszertifikats eine neue berufliche Orientierung ansteht — etwa die Arbeitsaufnahme in
einem Bereich, in dem es Fachkraftemangel gibt.

Exkurs: Vorgehensweise bei Wirkungsuntersuchungen

Um die Wirkung ausgewahlter Arbeitsmarktinstrumenten zu ermitteln, erfolgt regelmaRiig ein
Vergleich der Geforderten mit ahnlichen Arbeitslosen, die im untersuchten Eintrittszeitraum
nicht in eine Foérderung eingetreten sind. Weil es in der deutschen Arbeitsmarktpolitik praktisch
keine ,sozialen Experimente” (die zuféllige Zuweisung von Teilnehmern und vergleichbaren
Nichtteilnehmern in eine MalRnahme) gibt, muss eine adaquate Vergleichsgruppe nachtraglich
ausgewahlt werden. Dies geschieht in der Praxis vor allem Uber statistische Matching-
Methoden, mit deren Hilfe sogenannte ,statistische Zwillinge" der Teilnehmer bestimmt werden.
Mit anspruchsvollen statistischen Verfahren wird auf diesem Weg die ,Netto*-Wirkung der Teil-
nahme berechnet, die sich als Unterschied zwischen den Arbeitsmarktergebnissen von Teil-
nehmer- und Vergleichsgruppe ergibt.

Um entsprechende Berechnungen bzw. Schéatzungen durchfiihren zu kénnen, sind evaluations-
geeignete Daten erforderlich. Datengrundlage sind vor allem administrative Datenséatze der BA
bzw. der Grundsicherungsstellen, die das IAB als Forschungsdaten aufbereitet und fir den je-
weiligen Forschungszweck unter Wahrung des Sozialdatenschutzes zur Verfigung stellt.

Als Ergebnisvariable zur Beschreibung des MalRhahmenerfolgs wird Uberwiegend der Status ,in
ungeforderter Beschaftigung“ zu einem bestimmten Stichtag fur beide Gruppen ausgewertet.
Verschiedene Studien werten allerdings auch die kumulierten Tage in Beschéftigung im Unter-
suchungszeitraum, den Stichtagsverbleib bzw. die kumulierten Tage in Arbeitslosigkeit, die Aus-
trittswahrscheinlichkeit aus Arbeitslosigkeit oder die ununterbrochene Dauer der neuen Be-
schéaftigungsverhaltnisse aus.

Darstellung zentraler Ergebnisse der Arbeitsmarktforschung

Dieser Bericht gibt einen kompakten Uberblick tiber zentrale Ergebnisse von Evaluationsprojek-
ten in Deutschland. Dabei werden schwerpunktmafiig Arbeiten, die nach dem Jahr 2005 durch-
gefuhrt wurden, préasentiert. Fir wenige Untersuchungen, die sich mit langerfristigen Wirkungen
befassen, reicht der Untersuchungszeitraum bis in die Mitte der 1990er Jahre zurlick. Ausge-
wertet werden neben Untersuchungen des IAB vor allem Projekte, die im Rahmen der Ressort-
forschung des BMAS durchgefiihrt wurden, sowie eigenstandige Publikationen anderer For-
schungseinrichtungen.
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Die Gliederung des Berichts erfolgt nach typischen Interventionssituationen bzw. Malinahmen:
¢ Malinahmen zur Verbesserung der Eingliederungschancen
e Malinahmen zur Beschéftigungsforderung auf dem ersten Arbeitsmarkt
e Beschaftigung schaffende Malinahmen.

Die folgenden Kapitel fassen die Ergebnisse der bisher vorliegenden Evaluationsstudien zur
Wirkung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente auf die individuellen Wiedereingliederungs-
chancen der Geforderten zusammen.

3. Malnahmen zur Verbesserung der Eingliederungschancen

Dieser Abschnitt stellt Evaluationsergebnisse fur solche arbeitsmarktpolitischen Instrumente
dar, die nicht unmittelbar eine Beschaftigungsaufnahme fordern, aber die Eingliederungschan-
cen der Geftrderten verbessern sollen. Die MaRnahmen, zu denen solche Wirkungsergebnisse
vorliegen, lassen sich grob in drei Gruppen einteilen: Vermittlungsunterstiitzende Dienstleistun-
gen durch Dritte, kurze MalRnahmen, die auf Eignungsfeststellungen oder kleine zusatzliche
Qualifizierungsbestandteile zielen, und MalRBhahmen der Fort- und Weiterbildung, bei denen
umfangreichere Qualifikationen erworben werden.

MalRnahmen zur Aktivierung und Eingliederung nach 8 46 SGB Il gibt es seit 2009; For-
schungsergebnisse zu ihrer Wirksamkeit liegen noch nicht vor. Teilweise kénnen jedoch Er-
kenntnisse aus der Forschung zur Beauftragung Dritter mit der Vermittlung (Abschnitt 2.1.2)
sowie zu Trainingsmalnahmen (Abschnitt 2.1.3) herangezogen werden. Ebenfalls in den Be-
reich der Verbesserung der Eingliederungschancen gehdren die friiheren Leistungen zur Unter-
stitzung der Beratung und Vermittlung (UBV/Mobi), die nun im Vermittlungsbudget nach § 45
SGB Il neu geregelt sind. Hierzu liegen allerdings bisher keine Wirkungsstudien vor.

3.1. Vermittlungsunterstitzende Dienstleistungen durch Dritte

Mit den Hartz-Reformen wurde in der Arbeitsmarktpolitik vermehrt die Moglichkeit vorgesehen,
private Dienstleister zur Unterstiitzung der Vermittlung einzubeziehen. Diese Einbeziehung er-
folgt quasi-marktlich, also nicht direkt durch die Arbeitsuchenden, sondern entweder tUber Gut-
scheine oder auf dem Weg der o6ffentlichen Ausschreibung durch die Arbeitsvermittlung. Ziel
der Offnung der Arbeitsvermittlung fiir private Dritte war es, durch mehr Wettbewerb die Wirt-
schaftlichkeit wie die Qualitat der Dienstleistungen zu erhéhen. Beide Aspekte wurden in den im
Folgenden beschriebenen wissenschaftlichen Studien héchstens mittelbar untersucht. Im Zent-
rum stand jeweils die Frage, inwieweit die Nutzung der Angebote Dritter die Integrationschan-
cen der Geforderten verbesserte.

3.1.1. Vermittlungsgutschein

Der Vermittlungsgutschein nach § 421g SGB Ill wurde im Jahr 2002 noch vor den eigentlichen
Hartz-Reformen zunachst probeweise in den arbeitsmarktpolitischen Instrumentenkasten auf-
genommen. Wahrend fiir Arbeitslose im SGB Il derzeit nach zwei Monaten Arbeitslosigkeit (ab
2011 nach 6 Wochen) ein Rechtsanspruch auf einen Vermittlungsgutschein besteht, ist er fur
die Leistungsempfanger im SGB Il lediglich eine Ermessensleistung. Mit dem Vermittlungsgut-
schein koénnen Arbeitsuchende eigenstandig einen privaten Vermittler beauftragen. Neben der
durch den Gesetzgeber intendierten Starkung des Wettbewerbs passt der Vermittlungsgut-
schein aber auch insofern zu einer auf Aktivierung ausgerichteten Arbeitsmarktpolitik, als er die
Eigeninitiative und Eigenverantwortung derjenigen, die ihn erhalten, férdert und voraussetzt.
Betrachtet man nur die Zahl der eingeldsten Vermittlungsgutscheine, so ist das Instrument —
auch gemessen an anderen Moglichkeiten, private Dritte in die Vermittlung einzubeziehen —
guantitativ von eher geringer Bedeutung.

Zu den Wirkungen des Vermittlungsgutscheins liegen im Wesentlichen zwei Studien vor, die
sich beide auf einen Zeitraum kurz nach Einfihrung des Instruments beziehen. Hinzu kommt
eine aktuellere Studie zum Verbleib der Geftrderten, die aber explizit keine Nettowirkungen
ermittelt:
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e Die EinfUhrungsphase des Instruments evaluierte ein vom IAB in Auftrag gegebenes
Forschungsprojekt zur Vermittlung, das auch die Vermittlung durch Dritte in den Blick
nahm (Dann et al. 2005, Heinze et al. 2005, Hujer/Zeiss 2005b, Hujer et al. 2006c,
Kruppe 2006a, Pfeiffer/Winterhager 2006a, 2006b, Winterhager et al. 2006; s. auch Ab-
schnitt 2.1.2). Die Forscher schatzten die Nettowirkungen des Bezugs des Vermittlungs-
gutscheins auf die Wahrscheinlichkeit, ungeférdert beschaftigt zu sein. Hierflr wurden
die Bezieher des Gutscheins mit ahnlichen Nicht-Beziehern verglichen; der Beobach-
tungszeitraum umfasste 12 Monate nach Ausgabe des Gutscheins. Erganzend wurden
Implementationsstudien sowie eine makrotkonomische Wirkungsanalyse durchgefihrt
und die Wirkung des Vermittlungsgutscheins mit der einer Beauftragung Dritter durch
die Agenturen fir Arbeit verglichen.

o Das Modul 1a der Hartz-Evaluation (WZB/infas 2005, 2006) analysierte die Wirkung der
Ausgabe des Vermittlungsgutscheins auf den Ubergang in Beschaftigung am reguldren
Arbeitsmarkt. Hier wurde zwischen ungeforderter und gefdrderter Beschéftigung diffe-
renziert. Gemessen wurde jeweils vier Monate nach Ausgabe des Gutscheins.

e Eine neue Studie aus dem IAB (Bernhard/Kruppe 2010b) betrachtet den Verbleib von
Personen im SGB Ill und im SGB I, die im ersten Halbjahr 2007 einen Vermittlungsgut-
schein erhalten haben. Hier steht allerdings nicht die Frage nach den Nettoeffekten im
Vordergrund, sondern die Forscher werteten aus, von welchen individuellen Merkmalen
der Erhalt, die Einldsung und die erfolgreiche Aufnahme eines Beschéaftigungsverhalt-
nisses mit und ohne Gutscheineinldsung abhéangen.

Insgesamt wird dem Vermittlungsgutschein fur Ausgaben im Zeitraum 2003 bis 2005 in Evalua-
tionszeitraumen von bis zu 12 Monaten sowohl von der friihen IAB-Studie wie in der Hartz-
Evaluation eine tendenziell positive Wirkung auf die Beschéftigungschancen bescheinigt. So
wurden pro 100 an Arbeitsuchende ausgegebene Gutscheine rund flnf bis sechs Vermittlungen
aufgrund des Instrumenteneinsatzes (also zusatzlich) erzielt. Allerdings waren Uber einen Ver-
mittlungsgutschein begonnene Beschaftigungsverhaltnisse im Durchschnitt kirzer als andere,
was auf mdgliche Mitnahmeeffekte hindeuten kénnte.

Eine Auswertung nach unterschiedlichen Personengruppen zeigte zudem, dass die urspringli-
che Differenzierung der Vermittlungspramien nach Arbeitslosigkeitsdauer ihr Ziel nicht erreichen
konnte: Obwohl Personen, die mindestens neun Monate arbeitslos waren, einen Gutschein im
Wert von 2.500 Euro bekamen, konnten sie weniger vom Vermittlungsgutschein profitieren als
kirzere Zeit arbeitslose Personen mit weniger hoch dotierten Gutscheinen. Manner profitierten
nach beiden Studien etwas starker vom Vermittlungsgutschein als Frauen, hinsichtlich der Ef-
fekte fur verschiedene Altersgruppen kommen die Studien zu unterschiedlichen Ergebnissen.
Auf der Makroebene liel3 sich kein Effekt des regionalen Einsatzes von Vermittlungsgutschei-
nen auf die regionalen Stellenbesetzungserfolge nachweisen.

Die aktuellste Studie zu Gutscheinausgaben in den Jahren 2004 bis 2007 untersucht den Einl6-
sungsprozess der Gutscheine sowie den Verbleib der Gutscheininhaber. Im Ergebnis zeigt sich,
dass Gutscheine eher an Arbeitslose mit a priori besseren Beschéaftigungschancen ausgegeben
wurden. Diese Positivauswahl hat sich zwischen 2004 und 2007 verstarkt. Ostdeutsche Arbeits-
lose haben eine héhere Wahrscheinlichkeit als westdeutsche, sowohl einen Vermittlungsgut-
schein zu erhalten, als auch einen Job mit Einlésung des Gutscheins anzutreten. Arbeitslosen-
geld-ll-Empfanger I6sen Gutscheine mit einer dhnlichen Wahrscheinlichkeit wie andere Arbeits-
lose ein. Sie bleiben nach der Einldsung jedoch mit geringerer Wahrscheinlichkeit fiir mindes-
tens ein halbes Jahr beschaftigt.

3.1.2. Reine Vermittlungsmalnahmen zur Aktivierung

und beruflichen Eingliederung
Neben der Ausgabe eines Vermittlungsgutscheins besteht seit 2002 eine weitere Mdglichkeit
der Einbeziehung privater Dienstleister in die Vermittlungsaktivitaten darin, Dritte im Wege der
offentlichen Ausschreibung zu beauftragen. Die 6ffentlichen Trager wéhlen nach vorher festge-
legten Kriterien diejenigen Dritten aus, mit denen ein zeitlich begrenzter Vertrag abgeschlossen
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wird. Fir Arbeitslosengeld-1I-Empfanger sind von Dritten erbrachte Vermittlungsdienstleistungen
Ermessensdienstleistungen. Alle anderen Arbeitslosen kdnnen nach einem halben Jahr Arbeits-
losigkeit die zeitweise Uberweisung zu einem externen Vermittiungsdienstleister einfordern.

Wettbewerblich vergebene Vermittlungsdienstleistungen zielen entweder auf den unmittelbaren
Ubergang in Beschaftigung, oder nur mittelbar, indem zunachst Beschaftigungsfahigkeit aufge-
baut werden soll. Entsprechend dieser Ziele kdnnen entweder Teilaufgaben der Vermittlung
oder die gesamte Vermittlung an Dritte vergeben werden. Teilaufgaben der Vermittlung umfas-
sen dabei zum Beispiel sozial- oder arbeitsmarktintegratives Fallmanagement oder die Aktivie-
rung bzw. Starkung der Eigenbemihungen durch Unterstiitzung des Bewerbungsprozesses. Im
Gegensatz dazu geht es bei der Beauftragung Dritter mit der gesamten Vermittlung um den
unmittelbaren Ubergang in Beschéftigung innerhalb des Uberweisungszeitraumes. Bis Ende
2007 war dies gesetzlich tber zwei sehr ahnliche Instrumente moglich: Die Beauftragung Dritter
mit der Vermittlung (8 37 SGB Ill) und die Beauftragung von Tragern mit Eingliederungsmaf3-
nahmen (8 421i SGB Ill). Nachdem sich beide Instrumente in ihrer Ausgestaltung bis zum Jahr
2007 stark einander angendhert hatten, wurde die Beauftragung von Tragern mit Eingliede-
rungsmaflinahmen ab 2008 nicht mehr verlangert; seit 2009 erfolgt die Beauftragung Dritter im
Rahmen des § 46 SGB Il.

Zur Beauftragung Dritter liegen Ergebnisse aus drei Wirkungsstudien vor, die unterschiedliche
Zeitraume untersuchen:

¢ In dem oben schon beschriebenen, vom IAB in Auftrag gegebenen Forschungsprojekt
zur Vermittlung wird die Beauftragung Dritter mit der gesamten Vermittlung nach § 37
SGB 11l untersucht. Ermittelt wurden die Nettowirkungen der MaRnahme auf die Wahr-
scheinlichkeit, ungeférdert beschaftigt zu sein, im Vergleich zu &hnlichen Nicht-
Geférderte bis zu neun Monate nach MalRnahmenbeginn (Kruppe 2006a, Pfeif-
fer/Winterhager 2006b, Winterhager 2006a, 2006b). Eine Makroanalyse untersucht die
Effekte regionaler Zuweisungen auf die Stellenbesetzungsprozesse im Jahr 2004 (Hujer
et al. 2006¢).

¢ Im Rahmen des Moduls 1a der Hartz-Evaluation (WZB/infas 2005, 2006) wurde die Wir-
kung der Beauftragung Dritter mit der gesamten Vermittlung (8 37 SGB Ill) wie auch die
Beauftragung von Tragern mit EingliederungsmalRnahmen (8 421i SGB IlIl) untersucht.
Gemessen wurde der Effekt auf ungeforderte und geférderte Beschaftigung jeweils vier
Monate nach Zuweisung.

¢ Bernhard/Wolff (2008a, 2008b) untersuchten die Wirkungen der Beauftragungen Dritter
mit der gesamten Vermittlung auf die Chancen einer ungeférderten sozialversiche-
rungspflichtigen Beschéftigung fur Arbeitslosengeld-11-Bezieher, die zu Beginn des Jah-
res 2005 an die Dritten Giberwiesen wurden.

Die beiden erstgenannten Studien zeigen, dass nur bestimmte Gruppen von Arbeitsuchenden
von der Uberweisung zu privaten Vermittlern profitieren kénnen. Insgesamt verbessert die Be-
auftragung Dritter mit der gesamten Vermittlung die Beschéaftigungschancen der Gefdrderten
kaum: In den Untersuchungszeitraumen (2003 bis 2005) verschlechtern sich die Eingliede-
rungschancen der Uberwiesenen zuniachst gegeniiber der Vergleichsgruppe sogar. Dies kénnte
sich etwa damit erklaren lassen, dass die Dritten ihre neuen Arbeitsuchenden erst kennen ler-
nen mussen, bevor sie sie in passende Jobs vermitteln konnen. Allerdings verschwinden die
Unterschiede zwischen den Uberwiesenen und der Vergleichsgruppe bis zum Ende des Unter-
suchungszeitraumes von maximal neun Monaten. Die Uberwiesenen Arbeitsuchenden haben
also insgesamt nicht profitiert, weil ihre Beschéftigungschancen nicht héher ausfallen als in der
Vergleichsgruppe. Nur in Westdeutschland waren bei Frauen, Alteren und Jungeren durch die
Einschaltung eines Dritten mittelfristig bis zu drei Prozentpunkte der Uberwiesenen mehr in Be-
schéftigung als in der Vergleichsgruppe. Im Rahmen der Hartz-Evaluation lie3 sich fir die Be-
auftragung von Tragern mit Eingliederungsmafnahmen kein Effekt auf die Integrationschancen
nachweisen.
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Auf der Makroebene zeigten sich ebenfalls keine statistisch gesicherten langfristigen Wirkungen
einer Veranderung der Intensitat der Beauftragungen Dritter mit der gesamten Vermittlung auf
die regionalen Stellenbesetzungsprozesse. Die Beauftragungen Dritter mit Teilaufgaben der
Vermittlung verminderte in Ostdeutschland die regionalen Ubergéange aus Arbeitslosigkeit in
Erwerbstétigkeit sogar leicht.

Ein &hnliches Bild zeigt sich auch im SGB II: Ein Vergleich der zu Beginn des Jahres 2005
Uberwiesenen Arbeitslosengeld-lI-Empfanger mit &hnlichen Arbeitsuchenden, die jedoch bei der
offentlichen Arbeitsvermittlung geblieben sind, zeigt: Flur bestimmte Teilnehmergruppen fluhrt
die Uberweisung zu privaten Vermittlungsdienstleistern zu héheren Eingliederungschancen als
ohne die Uberweisung. Dies sind beispielsweise junge ostdeutsche Manner unter 25 Jahren,
ostdeutsche Geringqualifizierte, westdeutsche Frauen im Alter von 50 bis 57 Jahren oder west-
deutsche Manner mit Migrationshintergrund. Damit profitieren zum Teil eher schwer vermittelba-
re Personengruppen von der Uberweisung zu einem Dritten. Die Eingliederungseffekte sind
jedoch nicht besonders hoch. Die Chance, 20 Monate nach Maflihahmenbeginn ungefdrdert
sozialversicherungspflichtig beschéftigt zu sein, wurde durch die MalRBhahmenteilnahme fir die
eben genannten Gruppen bis zu 5 Prozentpunkte erhoht. Generell liel3 sich allerdings nicht
nachweisen, dass die Teilnahme auch wirksam zur Vermeidung von Arbeitslosengeld-11-Bezug
beitragt.

Ein direkter Vergleich der beiden Varianten der Einschaltung Dritter weist schlie3lich auf einen
leichten Wirkungsvorteil des Vermittlungsgutscheins gegeniiber der Uberweisung zu einem pri-
vaten Dienstleister Gber 8 37 SGB Il hin: Die IAB-Studie fir die Jahre 2003 bis 2005 ergibt,
dass die Inhaber eines Vermittlungsgutscheins mit drei bis finf Prozentpunkten héherer Wahr-
scheinlichkeit eine regulare Beschéaftigung aufgenommen haben. Dies gilt fir ausgegebene
Gutscheine und Uberweisungen zu Dritten im ersten Halbjahr 2004 fur einen Zeitraum von bis
zu sechs Monaten nach Erhalt des Gutscheins.

3.2. Kurze MalRnahmen zur Aktivierung und beruflichen Eingliederung

Eignungsfeststellungs- und Trainingsmal3nahmen waren friher in den 88 48-52 SGB Il gere-
gelt; seit 2009 kénnen MalRnahmen mit ahnlicher Zielsetzung tUber § 46 SGB Il geférdert wer-
den. Ziel von TrainingsmafRnahmen ist es, den Teilnehmenden durch Bewerbungstraining und
kurzer Qualifizierung die Integration in den ersten Arbeitsmarkt zu erleichtern.

Es handelt sich in der Regel um kurze MalRhahmen mit einer maximalen Dauer von zwolf Wo-
chen. Zum einen gibt es Bewerbungstrainings, bei denen die Teilnehmenden Informationen
rund um den Bewerbungsprozess erhalten, Bewerbungen schreiben und auf Vorstellungsge-
sprache vorbereitet werden. Diese meist recht kurzen Kurse (wenige Tage bis zu zwei Wochen)
werden jedoch auch dazu genutzt, die Verfugbarkeit von Arbeitslosen zu tberpriifen. Bei Ver-
weigerung der Teilnahme kdnnen Kirzungen im Leistungsbezug eintreten. Weiterhin verfolgen
Trainingsmalinahmen sowohl das Ziel der Eignungsfeststellung und der Kenntnisvermittlung.
Diese Kurse dauern bis zu acht Wochen. Werden sie als MalZnahmenkombination durchgefihrt,
kénnen sie auch bis zu zwélf Wochen dauern. Eignungsfeststellungen und Kenntnisvermittlun-
gen finden in unterschiedlichen Berufsfeldern statt, wie im gewerblich-technischen, im pflegeri-
schen, im Dienstleistungs- oder im kaufmannischen Bereich. AuRRerdem werden EDV-
Anwendungen, Sprachkurse und Kurse mit Informationen zu Existenzgrindungen angeboten.
Trainingsmaflinahmen kénnen bei einem Bildungstrager als schulische MalRnahme oder in Be-
trieben, wo sie eher als EinzelmafRnahme durchgefiihrt werden, stattfinden. In Betrieben finden
vor allem MalRhahmen zur Eignungsfeststellung sowie zur Vermittlung von Kenntnissen statt.

Zu den Wirkungen von TrainingsmalRhahmen liegen eine ganze Reihe von Studien aus der jin-
geren Vergangenheit vor, die sich in Design und analysiertem Zeitraum unterscheiden:

e Eine erste Gruppe von Studien ermittelt die Wirkungen auf den Verbleib in ungeférderter
Beschaftigung von Trainingsmaflinahmen insgesamt, d.h. ohne Differenzierung der ein-
zelnen MaRRnahmevarianten. Biewen et al. (2007), Hujer et al. (2006b) Lechner/Wunsch
(2006), Osikominu (2009) sowie Wunsch/Lechner (2008) untersuchen Mafinahmen in
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Westdeutschland fiur Eintrittskohorten zwischen 1999 und 2002 auf Basis von Ver-
gleichsgruppenansatzen bzw. unter Anwendung ereignisanalytischer Verfahren.

e Stephan (2008) sowie Stephan/Pahnke (2010) differenzieren in ihren Analysen, die sich
auf den Rechtkreis SGB Ill beziehen, zwischen betrieblichen und nicht-betrieblichen
Trainingsmaflinahmen. Untersucht werden mittels Vergleichsgruppenansatzen Mal3-
nahmenzugéange im Marz 2003; Ergebnisvariablen sind der Verbleib bzw. die kumulier-
ten Tage in Beschéftigung.

e Noch genauer nach Malinahmenarten und -inhalten differenzieren die Studien fur Ar-
beitslosengeld-II-Bezieher von Wolff/Jozwiak (2007), Jozwiak/Wolff (2007), Hartig et al.
(2008), Kopf (2009) sowie Kopf/Wolff (2009). Auf Basis von Vergleichsgruppenansatzen
werden die Effekte hinsichtlich ungeforderter Beschaftigung und Uberwindung des ALG-
[I-Bezugs fir eine Eintrittskohorte im ersten Quartal 2005 untersucht.

¢ Im Rahmen der Evaluation der Experimentierklausel des § 6¢c SGB Il wurden die Trai-
ningsmaflnahmen ebenfalls ohne Differenzierung analysiert. ZEW et al. (2008) beziehen
auf Basis von Befragungsdaten zugelassene kommunale Trager mit ein und untersu-
chen Zugénge in TrainingsmafRnahmen im November und Dezember des Jahres 2006.

Die Studien zum Zugangszeitraum 1999 bis 2002, die nicht zwischen den Maflinahmenarten
differenzieren, finden Uberwiegend schwach positive Effekte der Forderung durch Trainings-
mafnahmen. Weitere Studien zeigen jedoch, dass sich die Wirkungen der MalRnahmevarianten
erheblich unterscheiden kdnnen, da der Kontakt zu einem Arbeitgeber auch ausschlaggebend
fir die Ubernahme eines Teilnehmers in ein Beschaftigungsverhaltnis sein kann. Im Rechts-
kreis SGB Il zeigen die Studien, dass von den Teilnehmenden an Trainingsmalinahmen zur
Vermittlung von Kenntnissen, die in Betrieben durchgefiihrt wurden, 3 % Jahre nach einem
MalRnahmenbeginn im Marz 2003 15 Prozentpunkte mehr beschéftigt waren als die Mitglieder
einer nicht oder spater geférderten Vergleichsgruppe; kumuliert tGber den Beobachtungszeit-
raum waren sie gut 200 Tage mehr in Beschaftigung. Fir Teilnehmende an nicht-betrieblich
durchgefuhrten Trainingsmafinahmen zur Vermittlung von Kenntnissen sind nach 3 %2 Jahren
leicht positive Fordereffekte in einer Grol3enordnung von 5 Prozentpunkten festzustellen.

Die Ergebnisse zu den Trainingsmaflinahmen im Rechtskreis SGB Il sprechen dafir, dass auch
hier positive Eingliederungswirkungen vorliegen, allerdings ist die Wirkung auf die Uberwindung
des Leistungsbezugs nach der ZEW-Studie, die nicht zwischen unterschiedlichen MalRhahme-
varianten differenziert, insignifikant. Nach den Ergebnissen des IAB fuhrt die Teilnahme an be-
trieblichen TrainingsmalRnahmen rasch zu deutlich positiven Eingliederungswirkungen, die in
der GrolRenordnung um die 20 Prozentpunkte gegeniber vergleichbaren Nicht-Geftérderten
liegen, bei ahnlichen Wirkungen beziiglich der Vermeidung von Arbeitslosengeld-II-Bezug. Die
insgesamt deutlichen Eingliederungswirkungen der betrieblichen Trainingsmal3nahmen auf die
Teilnehmenden kdnnten aber auch zu einem guten Teil Folge von Mitnahmeeffekten der Be-
triebe sein. Fir schulische Trainingsmaflinahmen weist die Studie ebenfalls positive, aber mit
nur bis zu 3 Prozentpunkten deutlich geringere Eingliederungswirkungen nach. Zudem leistet
die Teilnahme an schulischen Trainingsmaflnahmen keinen Beitrag zur Vermeidung des Ar-
beitslosengeld-lI-Bezugs.

Untersucht man die Wirkungen der Trainingsmal3nahmen differenziert nach Alter, Migrati-
onsstatus und Dauer der Erwerbslosigkeit der Teilnehmenden sowie nach der lokalen Arbeits-
marktlage, so zeigt sich, dass die Eingliederungswirkungen beider Arten von Trainingsmaf3-
nahmen fur Jugendliche und junge Erwachsene in der Regel um einige Prozentpunkte geringer
sind als fur Teilnehmende ab 25 Jahren. Eine weitere Studie wertet mit der gleichen Daten-
grundlage die TrainingsmalRnahmenwirkungen fur unter-25-jahrige Teilnehmende detaillierter
nach Schulabschluss, Berufserfahrung und Nationalitat aus. Sie finden aber keine gesicherten
Hinweise auf unterschiedliche Wirkungen zwischen den betrachteten Teilnehmergruppen.

Weitere Studien aus dem IAB differenzieren die Trainingsmafl3nahmen noch starker und analy-
sieren die Wirkungen unterschiedlicher Eignungsfeststellungs- und Trainingsmafl3nahmen. Sie
unterscheiden zwischen vier schulischen TrainingsmalRnahmen: Bewerbungstraining, Eig-
nungsfeststellung, Kenntnisvermittlung und MafRhahmenkombinationen. Des Weiteren betrach-
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ten sie zwei Formen von betrieblichen TrainingsmafRnahmen: Eignungsfeststellung und Kennt-
nisvermittiung/MaRhahmenkombinationen. Wiederum wurden Arbeitslosengeld-1l-Bezieher, die
zu Beginn des Jahres 2005 in die Mafihahme eingetreten sind, untersucht. Allerdings lag ein
lAngerer Beobachtungszeitraum vor, so dass Beschaftigungswirkungen der Teilnahmen fiir bis
Zu 28 Monate nach MalRnahmeneintritt untersucht wurden. Die Resultate zu den Wirkungen der
beiden betrieblichen Trainingsmal3nahmen unterscheiden sich kaum und bestétigen die oben
zitierten Befunde. Bei schulischen Trainingsmal3nahmen zeigen sich einige Unterschiede. So
werden fur Teilnehmende an Kenntnisvermittlungen mit 3 bis knapp 4,5 Prozentpunkten nach
28 Monaten die héchsten Eingliederungswirkungen erzielt, gefolgt von Eignungsfeststellungen
und MaRRnahmenkombinationen. Bewerbungstraining wirkt sich allerdings flr geraume Zeit
nachteilig auf die Eingliederung in ungeforderter sozialversicherungspflichtige Beschaftigung
aus. Gegen Ende des Beobachtungszeitraums sind dann keinerlei statistisch gesicherten Wir-
kungen von Bewerbungstrainings nachweisbar.

3.3. Berufliche Weiterbildung fur Arbeitslose

MafRnahmen zur Forderung beruflicher Weiterbildung (8 77 ff. SGB Ill) lassen sich grob untertei-
len in a) berufliche Weiterbildungen mit einem Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsbe-
ruf und b) sonstige Malinahmen zur Qualifikationserweiterung. Unter die letzte Kategorie fallen
beispielsweise das Nachholen einer Abschlusspriifung, berufsbezogene lbergreifende Weiter-
bildungen, berufliche Aufstiegsweiterbildungen und Qualifizierungen in Ubungsfirmen oder
Ubungswerkstatten.

Auf der Mikroebene hat eine Vielzahl von Studien die Wirkung der Teilnahme an geforderten
beruflichen WeiterbildungsmalRnahmen analysiert.

e Die langfristigen Wirkungen der Teilnahme an Fortbildungs- und Umschulungsmafnah-
men (FuU), die in den Jahren 1993 und 1994 begannen, untersuchte ein Kooperations-
projekt der Universitaten St. Gallen und Frankfurt sowie des IAB (Lechner et al. 2007,
2010, Fitzenberger et al. 2008, Fitzenberger/Speckesser 2007, Fitzenberger/Volter
2007). 1998 wurden diese MalRnahmen durch die Kategorie ,Forderung beruflicher Wei-
terbildung* (FbW) abgel6st. Lechner/Wunsch (2009) analysieren Eintritte aus dem Zeit-
raum 1986 bis 1995, um die Konjunkturabhangigkeit der Wirkung zu ermitteln.

o Geforderte Weiterbildungsteilnehmer, die in den Jahren 1999 bis 2002 in Arbeitslosigkeit
eingetreten waren, betrachten Lechner/Wunsch (2006), Wunsch/Lechner (2008), Bie-
wen et al. (2007), Fitzenberger et al. (2009), Osikominu (2009), Fitzenberger et al.
(2010), Hujer et al. (2006a). Verschiedene Studien, die aus der Hartz-Evaluation ent-
standen sind (1ZA et al. 2006, Rinne et al. 2010, Schneider/Uhlendorff 2006) beziehen
sich ebenfalls auf diesen Zeitraum. Bei diesen Beitragen sind die Beobachtungszeitrau-
me mit 24 bis 30 Monaten entsprechend kurzer. Kluve et al. (2007) konzentrieren sich
auf die Frage, wie die Wirkung von MalRnahmeteilnahmen mit ihrer Dauer von Mal3nah-
men variiert. Paul (2010) untersucht speziell die Gruppe der Abbrecher. Paul (2010) und
Fitzenberger et al. (2010) nutzen dabei Panel-Schatzverfahren, die ansonsten unbeob-
achtbare Selektionseffekte berticksichtigen.

e Im Zuge der Hartz-Reformen wurde im Jahr 2003 von der Zuweisung in Ma3nahmen zur
Forderung beruflicher Weiterbildung auf die Ausgabe von Bildungsgutscheinen umge-
stellt, mit denen potentielle Teilnehmer selbst einen Bildungstrager auswahlen. Im Rah-
men der Hartz-Evaluation wurden Eintritte bis 2004 untersucht (IZA et al. 2006, Bo-
nin/Schneider 2006, Schneider/Uhlendorff 2006). Zudem haben Stephan (2008) und
Stephan/Pahnke (2010) MaRnahmeneintritte aus dem Jahr 2003 untersucht. Selektivita-
ten beim Ausgabe- und Einlésungsprozess selbst analysiert Kruppe (2009).

e Die Wirkung der Teilnahme an WeiterbildungsmafRnahmen fur Arbeitslosengeld-II-
Empfanger, die zwischen Februar und April 2005 in MaRnahmen zur Férderung berufli-
cher Weiterbildung eingetreten sind, schatzt die Studie von Bernhard/Kruppe (2010a).

Analysen der Malinahmeneintritte in den Jahren 1993 und 1994 zeigten, dass die Wiederein-
gliederungschancen in sozialversicherungspflichtige Beschaftigung bei Teilnehmenden an FuU
durch die Forderung in Beobachtungszeitraum (von bis zu acht Jahren nach Forderbeginn)
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Uberwiegend stiegen. Positive Effekte auf die Beschaftigungsquoten — von bis zu 20 Prozent-
punkten — fanden sich in Westdeutschland insbesondere bei MaRBhahmen mit einem Abschluss
in einem anerkannten Ausbildungsberuf. Die kumulierten Beschéaftigungseffekte fallen bei letz-
teren — aufgrund der langen Einbindungseffekte — allerdings dennoch negativ aus, wahrend sie
bei berufsbezogener tUbergreifender Weiterbildung positiv sind. Bereits diese erste Kohorte von
Studien verdeutlicht, dass die geschatzten Effekte nach MalRnahmenvariante und Merkmalen
der Teilnehmer erheblich differieren. Eine Auswertung von Férdereintritten seit Mitte der 80er
Jahre zeigt zudem, dass die Forderung die Beschéaftigungschancen und das monatliche Ein-
kommen umso starker beeinflusste, desto hoher die Arbeitslosigkeit zum Zeitpunkt des Forder-
beginns war.

Bei Studien fur den Eintrittszeitraum 1999 bis 2002 und Verbleibszeitraumen von zwei bis drei
Jahren ab Forderbeginn, die auf einem Vergleichsgruppenansatz beruhen, sind die Ergebnisse
nicht so eindeutig: Lechner und Wunsch finden keine positiven Effekte der MalRBnahmen auf die
Beschaftigungschancen der Geftrderten. Fitzenberger und Koautoren hingegen weisen flr
Fordereintritte positive Beschaftigungswirkungen von WeiterbildungsmalRnahmen kurzer und
mittlerer Dauer nur fir ausgewahlte Beschaftigtengruppen nach, die zum Teil bis zu 10 Pro-
zentpunkte erreichen. Dagegen wurden im Rahmen der Hartz-Evaluation positive Effekte in
einer GroRenordnung von 5 bis 10 Prozentpunkten auf die Beschéaftigungschancen aller unter-
suchten Gruppen festgestellt. Zudem lieRen sich bei den Gefdrderten leicht positive Lohneffekte
feststellen. Eine Rolle fir Unterschiede in den Ergebnissen kénnte dabei das jeweils verwende-
te Vergleichsgruppenkonzept spielen (Stephan 2008, 2009).

Insgesamt bestatigt jedoch auch diese Kohorte von Beitrdgen, dass die Untersuchungsergeb-
nisse nach Férdervarianten und Teilnehmergruppen recht unterschiedlich ausfallen. Eine weite-
re Studie des IZA kommt ergénzend zu dem Befund, dass die Beschéftigungswirkung geforder-
ter Weiterbildungsmafinahmen bis zu einer MalRnahmendauer von 100 Tagen steigt, dann aber
nicht weiter zunimmt. Eine aktuelle Analyse der Universitat Freiburg, die auch unbeobachtbare
Selektionseffekte beriicksichtigt, ermittelt flir berufsbezogene Ubergreifende Weiterbildung 2 %
Jahre nach Foérderbeginn — je nach Untersuchungsgruppe — sogar Beschaftigungseffekte von
10 bis 20 Prozent, die fur Frauen hoher als fur Manner und fir West- hoher als fir Ostdeutsch-
land ausfallen. Diese Ergebnisse weisen darauf hin, dass die Ublichen Vergleichsgruppenan-
sétze — bei denen ein Fordereintritt in einem bestimmten Zeitraum mit keinem Fordereintritt in
diesem Zeitraum verglichen wird — die Férdereffekte im Vergleich zu einer Nicht-Teilnahme um
etwa ein Drittel unterschatzen kénnten.

Eine Abbrecherstudie zeigt flir den oben genannten Zeitraum, dass etwa ein Funftel der Teil-
nehmer eine WeiterbildungsmafRnahme vorzeitig beendet. Weniger als die Halfte der Abbrecher
nehmen innerhalb eines Monats eine Erwerbstatigkeit auf. Die Wahrscheinlichkeit eines Ab-
bruchs einer Umschulungsmaflinahme oder berufsbezogenen Ubergreifenden Weiterbildung ist
bei Personen ohne oder mit vergleichsweise niedrigem Schulabschluss etwa 20 Prozent héher.
Eine Wirkungsanalyse zeigt dann allerdings, dass ein Abbruch — im Vergleich zum Abschluss
einer MalRBhahme — die Beschéaftigungschancen der Teilnehmer im Durchschnitt weder verbes-
sert noch verschlechtert. Eine mogliche Deutung ist, dass Personen nur so lange an Mal3nah-
men teilnehmen, wie dies fur sie positive Effekte hat.

Ergebnisse der Hartz-Evaluation weisen darauf hin, dass sich durch die Hartz-Reformen seit
2003 die Effektivitdit der MalRnahmen leicht erhdht hat. Dies dirfte in erster Linie auf eine
durchschnittliche Verkirzung der MalBnhahmen und den damit einhergehenden Einbindungsef-
fekt zurtickzufihren sein. Allerdings zeigten Auswertungen des IAB auch, dass die Ausgabe
von Bildungsgutscheinen selektiv erfolgt — so erhalten z.B. Personen ohne schulischen und
beruflichen Abschluss einen solchen Bildungsgutschein seltener. Dartiber hinaus losten diese
Personengruppen den Gutschein mit geringerer Wahrscheinlichkeit ein und nahmen entspre-
chend seltener tatséchlich an einer MaRhahme teil. Insgesamt sprechen die Befunde dafir, bei
Personen mit deutlichen Vermittlungshemmnissen von Gutscheinlésungen eher abzusehen. Da
diese mit der Auswahl eines MalBnahmetrégers teilweise Uberfordert sind, verstarkt der Bil-
dungsgutschein die Selektion wettbewerbsstarkerer Arbeitsloser in BildungsmalRnahmen.
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Fur Arbeitslosengeld-lI-Empfanger stellte das IAB — mit einem Vergleichsgruppenansatz und
bezogen auf die Wahrscheinlichkeit der Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Be-
schaftigung — nach etwa 2 %2 Jahren schlie3lich positive Férderwirkung von bis zu 10 Prozent-
punkten fest. Dabei profitierten arbeitsmarktferne Gruppen, Migranten, Altere sowie beruflich
bereits qualifizierte Weiterbildungsteilnehmer und Manner in starkerem Ausmaf von der Teil-
nahme als die anderen Gruppen.

Festzuhalten ist schlieRlich: Zum Teil kommen dieselben Studien, die positive Beschéftigungs-
effekte feststellen, zu dem Ergebnis, dass die untersuchten Weiterbildungsmafinahmen nicht
zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit beigetragen haben. Dieser auf den ersten Blick paradoxe
Befund lasst sich dadurch erklaren, dass Erwerbspersonen sich nicht nur in Arbeitslosigkeit, in
Mafnahmen (einschlieBlich geférderter Beschéaftigung) oder in ungeforderter Beschaftigung
befinden kdnnen, sondern auch einen anderen Status am Arbeitsmarkt inne haben kdénnen, der
in den Prozessdaten nicht erfasst ist. Hierzu zahlt erstens die Stille Reserve im eigentlichen
Sinne, die aus Personen gebildet wird, die zwar nicht aktiv nach Arbeit suchen und deshalb
auch nicht arbeitslos gemeldet sind, bei passenden Rahmenbedingungen aber eine Arbeit auf-
nehmen wirden. Zweitens fehlen in den Prozessdaten Personen, die in den Ruhestand eintre-
ten, sich selbstéandig machen oder verbeamtet werden. Den Unterschied zwischen der Forder-
wirkung zur Vermeidung von Arbeitslosigkeit und der Foérderwirkung auf den Eintritt in sozial-
versicherungspflichtige Beschaftigung kann man deshalb so interpretieren, dass ein geringerer
Anteil der Gefdrderten als der Vergleichspersonen in einen dieser nicht erfassten Status ge-
wechselt ist. Vermutlich wurden durch die Weiterbildungsmafnahmen zumindest zum Teil Per-
sonen im Arbeitsmarkt gehalten, die sonst in die Nicht-Erwerbstétigkeit abgewandert waren.

3.4. Zwischenfazit

Die MalRnahmen zur Verbesserung der Eingliederungschancen, die vermittlungsunterstitzen-
den Dienstleistungen sowie kurze und langere Qualifizierungsmaflinahmen umfassen, zeigen
insgesamt leicht positive Wirkungen hinsichtlich der Integration in Beschéftigung: Am wenigsten
wirksam ist nach diesen Studien die Beauftragung Dritter mit der gesamten Vermittlung, die nur
bei wenigen Teilgruppen unter den Arbeitslosen zu einer signifikanten Verbesserung der Be-
schéaftigungsaussichten fuhrt. Bei den vermittlungsunterstiitzenden Dienstleistungen schneidet
der Vermittlungsgutschein etwas besser ab, hier stiegen die Integrationschancen im Durch-
schnitt bei den Empfangern zumindest leicht. Allerdings ist zu beachten, dass vorwiegend Ar-
beitslose mit besseren Beschéftigungsaussichten den Gutschein erhalten.

Die Mehrzahl der Studien zu den Wirkungen der Forderung beruflicher Weiterbildung, aber
auch zu den Trainingsmaflinahmen, kommt zu dem Ergebnis, dass diese Malinahmen die Ar-
beitsmarktchancen der Teilnehmenden langerfristig erhéhen. Bei Trainingsmalnahmen, die
nicht langer als drei Monate andauern, treten Eingliederungswirkungen bereits innerhalb der
ersten zwei Jahre und teils sogar wenige Monate nach Teilnahmebeginn auf. Die Effektivitét
unterschiedlicher TrainingsmafRhahmenarten variiert ebenfalls deutlich: Am oberen Ende der
Skala befinden sich die betriebsnahen MalRhahmen, am unteren Ende schulische Bewerbungs-
trainings. Die geschéatzten Wirkungen der Forderung beruflicher Weiterbildung differieren eben-
falls zwischen einzelnen Varianten und Teilnehmergruppen. Bei kiirzeren Malinahmen tritt die
positive Wirkung schneller ein, langerfristig scheint jedoch die Wirkung von MalRnahmen, die
auf den Abschluss in einem anerkannten Ausbildungsberuf abzielen, auf die Beschéaftigungs-
chancen hoher auszufallen.

Bei den MalRnahmen zur Verbesserung der Eingliederungschancen spielt offensichtlich die Art
und Weise der Erbringung arbeitsmarktlicher Dienstleistungen eine besondere Rolle. Trager
kénnen einerseits im Rahmen des Vergaberechts direkt beauftragt werden, andererseits kon-
nen Arbeitslose Gutscheine fir entsprechende Leistungen zu erhalten. Umgesetzt wurde letzte-
res bereits durch die Vermittlungsgutscheine wie auch die Bildungsgutscheine. Forschungser-
gebnisse zum Bildungsgutschein lassen allerdings vermuten, dass Gutscheine insbesondere
bei Personen mit Vermittlungshemmnissen eine echte Hirde beim Zugang zu Arbeitsmarkt-
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dienstleistungen darstellen. Aus Forschungsperspektive wére es daher wichtig, diesen Aspekt
bei eventuellen weiteren Gutscheinldésungen zu berticksichtigen.

4. MaRnahmen fur junge Menschen am Ubergang von der Schule
in den Beruf

Die MaRnahmen der Bundesagentur fiir Arbeit fiir junge Menschen am Ubergang von der Schu-
le in den Beruf sind bisher nur teilweise hinsichtlich ihrer Wirkungen auf Eingliederungsprozes-
se untersucht worden. Seit kurzer Zeit wurden seitens des BMAS die Anstrengungen, hier zu
belastbaren Erkenntnissen zu kommen, intensiviert. Im Herbst 2009 wurde eine Vorstudie zur
Evaluation von FordermalRnahmen fir junge Menschen unter 25 Jahren in den Rechtskreisen
SGB Il und SGB Il in Auftrag gegeben, die vom Zentrum fir Européaische Wirtschaftsforschung
(ZEW), Rambgll Management Consulting und dem Institut fir Angewandte Sozialwissenschaft
(infas) durchgefuhrt wird. Ziel der Vorstudie ist zu prifen, ob bzw. inwieweit es mdglich ist, eine
umfassende Evaluation von MalRnhahmen zur Integration von jungen Menschen in den Ausbil-
dungs- und/oder Arbeitsmarkt durchzufiihren und ein geeignetes Evaluationsdesign zu erarbei-
ten. Im Abschlussbericht der Vorstudie, der in Kirze verdffentlicht wird, kommen die Wissen-
schaftler zu dem Schluss, dass eine umfassend angelegte Evaluation in den Rechtskreisen des
SGB IIl und des SGB Il fur unter 25-Jahrige eine aul3erst komplexe Aufgabe ist. Das liegt nicht
zuletzt an der Vielzahl von Bundes- und Landerprogrammen, die neben den spezifischen In-
strumenten der aktiven Arbeitsmarktpolitik fir diese Personengruppe durchgefihrt werden. Aus
Grinden der Umsetzbarkeit schlagen die Wissenschaftler ein Evaluationsdesign vor, das auf
die arbeitsmarktpolitischen Instrumente fokussiert ist.

Zu einzelnen Instrumenten laufen derzeit schon Evaluationsprojekte (auch im Auftrag des Bun-
desministeriums fur Arbeit und Soziales) oder sind gerade abgeschlossen worden:

o Die Begleitforschung zur Einstiegsqualifizierung (EQ, 8§ 235b SGB Ill) weist als zentrales
Zwischenergebnis aus, dass sich EQ-Geforderte von den gesamten Gruppe der Ausbil-
dungsstellenbewerber kaum unterscheiden. Die Quote des Ubergangs nach einer Ein-
stiegsqualifizierung in betriebliche Berufsausbildung hatte sich gegenlber den bisheri-
gen Untersuchungen reduziert (2010: 56 % gegenuber 2007: 65,5 %). Das Forschungs-
vorhaben ist noch nicht abgeschlossen. Die bisherigen Forschungsberichte sind auf der
Homepage des BMAS verfligbar (Becker et al. 2010).

o Erste Ergebnisse der gesetzlich vorgeschriebenen Begleitforschung zum Ausbildungs-
bonus (8 421r SGB Ill) fur so genannte Altbewerber wurden dem Deutschen Bundestag
im Sommer 2010 dbermittelt (Bundestagsdrucksache 17/2690). Zum Beispiel gaben die
geforderten Betriebe in einer Befragung im Jahr 2009 in rund 70 Prozent der Félle an,
dass sie den Ausbildungsplatz auch ohne den Ausbildungsbonus geschaffen hatten.
Uber die Wirkungen zum Ubergang in Beschaftigung liegen noch keine Erkenntnisse
vor.

e Bis zum Ende des Jahres 2010 wird das Bundesministerium fir Arbeit und Soziales dem
Deutschen Bundestag erste Erkenntnisse zur modellhaften Erprobung der Berufsein-
stiegsbegleitung (8 421s SGB Ill) vorlegen. Bei Redaktionsschluss dieses Berichtes war
es nicht méglich, diese einzubeziehen.

e Ein Forschungsbericht des IAB zur vertieften Berufsorientierung, 8§ 33 SGB lll, (Kupka
und Wolters 2010) gibt einen Uberblick (iber die regional sehr heterogene Ausgestaltung
der MafRnahmen und fasst die bisher vorliegenden wissenschaftlichen Ergebnisse zu-
sammen. Danach liegen Ergebnisse zu den kausalen Wirkungen von MalRhahmen ver-
tiefter Berufsorientierung bisher nicht vor. Wegen der Heterogenitat des Instruments
sind sie auch in Zukunft nicht flachendeckend zu erwarten, allerdings laufen gegenwar-
tig im Auftrag der Bundesagentur fur Arbeit und des BMAS mehrere Untersuchungen zu
regionalen Teilprojekten, die exemplarisch solche Nettoeffekte ermitteln.

e Zu den berufsvorbereitenden BildungsmalRhahmen (§ 61 SGB lll, zur Beschreibung vgl.
Plicht 2010) liegen keine Wirkungsanalysen im eigentlichen Sinne vor. Studien zum
Verbleib der Teilnehmer (Dietrich/Plicht 2009) zeigen, dass der Integrationserfolg we-
sentlich vom vorher erreichten Bildungsstand, der Schulleistung und der sozialen Her-
kunft bedingt wird. Jugendliche, die grundsatzlich fir eine Ausbildung geeignet waren,
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aber aufgrund lokaler Arbeitsmarktbedingungen zunachst keinen Ausbildungsplatz ge-
funden hatten, profitierten zudem in gréfRerem Umfang von berufsvorbereitenden Mal3-
nahmen als Jugendliche mit mangelnder Ausbildungsreife.

5. MalBnahmen zur Beschéaftigungsforderung auf dem ersten Ar-
beitsmarkt

Zu den beschéaftigungsbegleitenden MalRnahmen zahlen unterschiedliche Varianten von Lohn-
kostenzuschiissen sowie der Griindungsforderung. Die folgende Darstellung beschréankt sich
auf die starker genutzten Varianten. Nicht diskutiert werden etwa der Eingliederungszuschuss
fur besonders betroffene schwer behinderte Menschen, sowie Sonderregelungen fir behinderte
Personen.

Beschaftigungsbegleitende Malinahmen (aber auch betriebliche Trainingsmaflinahmen) weisen
dabei die Besonderheit auf, dass sie sich nicht einfach ,verschreiben” lassen: Die Forderung mit
einem Eingliederungszuschuss setzt einen einstellungswilligen Betrieb voraus, wahrend Ar-
beitslose vor einer Unternehmensgriindung erst einmal in der Lage sein mussen, ein schliissi-
ges Grundungskonzept zu entwickeln.

5.1. Férderung abhangiger Beschaftigung

5.1.1. Eingliederungszuschisse

Eingliederungszuschiisse sind Leistungen an den Arbeitgeber. Indem sie temporéar die Kosten
der Beschéftigung von als weniger leistungsfahig eingeschétzten arbeitslosen Menschen sen-
ken, sollen sie deren Arbeitsmarktchancen verbessern. Wéahrend im Rahmen der Hartz-
Reformen die damals bestehenden drei Hauptvarianten des Eingliederungszuschusses konso-
lidiert wurden, wurden seitdem (teils zeitlich befristet) ein separater Eingliederungszuschuss fir
Altere ab 50 Jahren, ein Eingliederungszuschuss fiir jiingere Arbeitnehmer, ein Qualifizierungs-
zuschuss fir Jingere unter 25 Jahren sowie ein Eingliederungsgutschein eingefiihrt. Bei der
Hauptvariante, dem Eingliederungszuschuss bei Vermittlungshemmnissen (8§ 217-221 SGB
1), betragt der Hochstfordersatz 50 Prozent des Arbeitsentgelts, die Hochstforderdauer betragt
12 Monate. Der Eingliederungsgutschein als besondere Variante ist eine Gutscheinlésung, die
der Arbeitslose zu Selbstvermarktungszwecken bei der Arbeitssuche einsetzen kann.

Zu den Eingliederungszuschussen liegt inzwischen eine Anzahl von Studien vor, die die Ar-
beitsmarktchancen der Geférderten meist mit denen &hnlicher Arbeitsloser oder aber mit denen
ahnlicher Beschaftigter vergleichen.

o Die ersten Studien zur Wirksamkeit der Férderung mit Eingliederungszuschissen im
Jahr 1999 erarbeitete Jaenichen (2002, 2005). Die Vergleichsgruppe setzt sich hier aus
ahnlichen, aber ungefdrderten Arbeitslosen zusammen.

e Aktualisiert wurden diese Befunde durch Analysen des IAB im Rahmen der ,Evaluation
der MalBhahmen zur Umsetzung der Vorschlage der Hartz-Kommission“ (ZEW et al.
2005, 2006, Bernhard et al. 2006, 2007, Heinemann et al. 2006, Jaenichen/Stephan
2009). Weiterhin untersuchte das ZEW im Rahmen der Hartz-Evaluation den Effekt ge-
setzlicher Anderungen der Forderbedingungen auf die Einstellungschancen anspruchs-
berechtigter Personen (ZEW et al. 2006, Boockmann et al. 2007).

e Weiterer wichtiger Bestandteil der Hartz-Evaluation zu den Eingliederungszuschiissen
war eine Implementationsstudie des IAT (ZEW et al. 2005, 2006, Brussig et al. 2008).
Die Ergebnisse stimmen in vielen Belangen mit denen einer Untersuchung der Einsatz-
bedingungen von Lohnsubventionen — zu denen Eingliederungszuschisse gehéren —
von Hartmann (2004) tberein.

e Ein Beitrag des IAB (Bernhard et al. 2008a, 2008b) vergleicht die Arbeitsmarktergebnis-
se, von Arbeitslosengeld-1I-Empfangern, die zwischen Februar und April 2005 mit einem
Eingliederungszuschuss gefoérdert wurden, mit denen ahnlicher, aber ungeférderter Ar-
beitnehmer.
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¢ In einigen neueren Studien hat das IAB zudem geprift, wie sich das Arbeitsentgelt und
die Betriebszugehdrigkeitsdauern von vormals Arbeitslosen unterscheiden, die im Jahr
2003 ein gefordertes bzw. ungeférdertes Beschaftigungsverhdaltnis aufnahmen (Ruppe
2009, Ruppe/Stephan 2009, Stephan 2010a, Stephan 2010b).

e Eine laufende Implementationsstudie des IAQ stellt in einem Zwischenbericht erste qua-
litative Einschatzungen zu den seit den Hartz-Reformen neu eingefihrten Varianten des
Eingliederungszuschusses sowie zum Eingliederungsgutschein bereit (IAQ 2010).

Fur Eintritte in die Forderung im Jahr 1999 kommt ein Vergleich der Gefdrderten mit einer
Gruppe ahnlicher, aber ungeférderter Arbeitsloser nach einem anféanglichen Einbindungseffekt
zu einer insgesamt positiven Einschatzung. Die geschétzte Forderwirkung auf die Beschéfti-
gungsquoten liegt drei Jahre nach Forderbeginn immer noch bei 20 bis 40 Prozentpunkten. Die
geschatzten Fordereffekte auf die Beschaftigungsquoten liegen dabei deutlich Gber den Effek-
ten auf die Arbeitslosenquoten. Dies ist im Wesentlichen darauf zuriickzufiihren, dass die nicht
geforderten Vergleichspersonen haufiger als Gefdrderte in die Nichterwerbstatigkeit wechseln:
Eingliederungszuschiisse tragen damit dazu bei, dass Personen, die sonst dem Arbeitsmarkt
nicht mehr zur Verfiigung gestanden hatten, weiterhin erwerbstatig sind.

Untersuchungsgegenstand der Hartz-Evaluation waren erstens die Arbeitsmarktchancen von
Personen, die in den ersten beiden Quartalen des Jahres 2002 mit Varianten von Eingliede-
rungszuschiissen geférdert wurden. Dabei wurde nach Geschlecht sowie nach Ost-
/Westdeutschland differenziert. Je nach untersuchter Teilgruppe waren drei Jahre nach Forder-
beginn 40 bis 70 Prozent der Gefoérderten regular beschéftigt, wahrend zwischen 60 und 80
Prozent weder arbeitslos gemeldet noch in einer MaRnahmen waren. Ahnlich zu den friheren
Studien zeigte sich im Vergleich zu ahnlichen Personen, die nicht oder spater geférdert wurden,
nach dem anféanglichen Einbindungseffekt eine deutlich positive Férderwirkung. Diese ging aber
im Zeitablauf zurtick. Der Anteil der Geférderten in sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung
liegt drei Jahre nach Forderbeginn auch fir diese Zugangskohorten 20 bis 40 Prozentpunkte
Uber dem der Vergleichsgruppen. Besonders hoch fallen die geschéatzten Forderwirkungen da-
bei fur Frauen in Ostdeutschland aus. Auch hier sind die Effekte deutlich geringer, wenn nicht
der Verbleib in ungeforderter Beschéaftigung, sondern die Vermeidung von Arbeitslosigkeit und
weiteren MalRnahmeteilnahmen untersucht wird. Ganz besonders deutlich wird dies bei der
Forderung mit dem Eingliederungszuschuss fiir Altere in Westdeutschland: Gerade die alteren
Vergleichspersonen nutzen Rickzugsmadglichkeiten aus dem Arbeitsmarkt und damit auch aus
der registrierten Arbeitslosigkeit.

Im Rahmen der Hartz-Evaluation wurden zweitens auch die Auswirkungen gesetzlicher Ande-
rungen beim Eingliederungszuschuss fiir Altere auf die Gesamtgruppe élterer Erwerbspersonen
ausgewertet. Im Ergebnis hatten weder die Ausweitung der Forderberechtigten fir den Einglie-
derungszuschusses fiir Altere auf Personen mit einer bis halbjahrigen Arbeitslosigkeitsdauer im
Jahr 2002 noch die Angleichung der Forderbedingungen von Alteren und Jiingeren im Jahr
2004 Auswirkungen auf die Beschéaftigungschancen der meisten hierdurch betroffenen alteren
Personen. Lediglich bei betroffenen Frauen in Ostdeutschland verbesserten bzw. verschlechter-
ten sich die Beschaftigungschancen infolge der gesetzlichen Anderungen. Allerdings betrafen
die gesetzlichen Anderungen nur eine Teilgruppe der &lteren Arbeitslosen, bzw. bezogen sich
im Wesentlichen auf die Hochstdauer der Férderung.

Auch fur den Rechtskreis SGB Il fallen die Ergebnisse zu den Gefdrderten ahnlich aus. Fir eine
Kohorte von Forderzugangen im Februar bis April 2005 und die haufigste Forderdauer zeigt
eine Wirkungsanalyse des IAB: 20 Monate nach Fdrderbeginn waren knapp 70 Prozent der
Geférderten in reguldrer Beschéftigung. In einer Vergleichsgruppe ahnlicher, aber ungeférderter
Personen traf dies fur weniger als 30 Prozent der Beschaftigten zu — der geschétzte Forderef-
fekt betragt damit um die 40 Prozentpunkte. Ahnlich positiv fallen die Effekte auf die Vermei-
dung weiterer Zeiten der Arbeitslosigkeit und des Arbeitslosengeld-11-Bezugs aus.

Wenig bekannt ist zu moglichen Mitnahme- und Substitutionseffekten der Foérderung. So liegt
ein Mitnahmeeffekt vor, wenn ein Betrieb genau die Person geférdert einstellt, die er auch ohne
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Forderung eingestellt hatte. Ersetzen geférderte Beschéftigte innerhalb eines Betriebes unge-
forderte Arbeitnehmer, so spricht man von Substitutionseffekten. Verdrangungseffekte von un-
geforderten Beschéftigungsverhaltnissen treten auf, falls andere vergleichbare Betriebe infolge
der Forderung Wettbewerbsnachteile haben und weniger ungeférderte Personen einstellen
bzw. beschaftigen. Fallstudien aus dem Jahr 2000 lassen vermuten, dass Unternehmen Lohn-
subventionen durchaus auch zur Verbesserung ihrer Wettbewerbsfahigkeit einsetzen. Flexibili-
tatsbedurfnisse stehen hingegen einer Einstellung subventionierter Arbeitskrafte entgegen, da
die Subventionierung eine bestimmte Mindestbeschaftigungsdauer voraussetzt. In einer Befra-
gung zu 3.500 subventionierten Einstellungen aus dem Jahr 2000 antworteten Unternehmen —
je nach Fordervariante — in 40 bis 60 Prozent der Félle, dass sie mit einem Eingliederungszu-
schuss geforderte Personen auch ohne Zuschuss eingestellt hatten. Von den Personen, die
aktiv durch die Arbeitsagentur vorgeschlagen wurden, wéren 20 bis 30 Prozent der Gefdrderten
auch ohne diesen Zuschuss eingestellt worden. Vermittlerbefragungen im Rahmen der Hartz-
Evaluation zeigen zudem, dass Betriebe bei Einstellungen im Rechtskreis SGB Il tberwiegend
konkret nach Fordermdoglichkeiten fir einen bereits ausgewahlten Bewerber fragen. Im Rechts-
kreis SGB Il hingegen waren die Vermittler sehr haufig initiativ tatig. Als wesentlicher Grund fur
die Inanspruchnahme von Eingliederungszuschissen wurden Unsicherheiten Gber die Produk-
tivitat von Bewerbern genannt. Einstellungshindernis bei schwer vermittelbaren Personen sind
offenbar weniger individuelle Produktivitdtsdefizite als solche, sondern eher, dass Personen-
gruppen wie Langzeitarbeitslosen allgemein eine geringere Produktivitdt zugeschrieben wird. In
einer beachtlichen Anzahl von Fallen wurde diese Einschatzung nach einer Erprobungsphase
im Betrieb revidiert.

Einige neuere Studien vergleichen daher die Beschéaftigungschancen gefordert und ungeférdert
eingestellter Personen (fiir Eintritte aus Arbeitslosigkeit in Beschaftigung im 2. Quartal 2003).
Hierbei wird implizit so getan, also ob die Geférderten auch ohne Forderung einen Job erhalten
hatten; von Interesse ist dann der Effekt der Lohnsubvention auf die Entlohnung und die Be-
schéaftigungsdauer. Die Einstiegslohne geférderter und &hnlicher, aber ungeforderter Arbeit-
nehmer waren — so ein zentrales Ergebnis — im Mittel etwa gleich hoch. Nicht nur das: Im Ver-
gleich zum letzten Arbeitsplatz stieg das Entgelt beider Gruppen auch in ungefahr gleichem
Ausmal’. Insgesamt waren die geforderten Personen in den 3 % Jahren nach Fdrderbeginn
allerdings durchschnittlich zwei (West) bis vier (Ost) Monate langer regular beschéftigt, wodurch
auch ihre Gesamteinkiinfte in diesem Zeitraum hdher ausfielen. Aggregiert Gber den Beobach-
tungszeitraum von 3 % Jahren betrugen die zusatzlichen Einkiinfte etwa 2.200 (Frauen in
Westdeutschland) bis 4.900 Euro (M&nner in Ostdeutschland). Geférderte Personen verblieben
dabei deutlich langer im Betrieb: Nach einem Jahr bestand noch etwa die Halfte der anféanglich
geforderten, aber nur ein Drittel der ungefdrdert aufgenommenen Arbeitsverhaltnisse. Eine fis-
kalische Kosten-Nutzen-Analyse kommt zu dem Ergebnis, dass sich die Aufwendungen fir den
Zuschuss durch héhere Einnahmen und geringere Ausgaben im Beobachtungszeitraum mehr
als amortisiert haben durften.

Eine erganzende Analyse der zehn Branchen, in denen im Beobachtungszeitraum die meisten
Eingliederungsgutscheine eingesetzt wurden, zeigte, dass Zuschisse im 2. Quartal 2003 zah-
lenmaRig am haufigsten im Bausektor, bei den weiteren wirtschaftlichen Dienstleistungen, im
Einzelhandel sowie in der Zeitarbeitsbranche eingesetzt wurden. Die Ergebnisse bestétigen fur
die meisten Branchen, dass geforderte Arbeitnehmer bei der Einstellung &hnlich hohe Léhne
wie ihre ungefordert eingestellten Kollegen erhielten, langerfristig aber durch héhere Beschétti-
gungsquoten von der Forderung profitierten. In einem weiteren Schritt wurden die Lohne gefor-
derter Arbeitnehmer in jeder Branche denen &hnlicher Personen gegenlbergestellt, die in einer
der anderen Sektoren eine geférderte Beschaftigung aufgenommen hatten. Unterschiede zeig-
ten sich bei den Eintrittslohnen, der Beschéaftigung wie auch der Betriebszugehdérigkeit, jedoch
nicht bei den l&ngerfristig kumulierten Arbeitsentgelten.

Ergebnisse einer aktuellen Implementationsanalyse weisen schliel3lich darauf hin, dass die ge-
genwartige Trennung zwischen verschiedenen Varianten von Eingliederungszuschiissen nicht
zielfGhrend ist. Erstens sind die Fachkrafte tendenziell damit Giberfordert, rechtssicher die zutref-
fende Variante auszuwahlen. Zweitens kritisieren die Vermittler beim Eingliederungszuschuss
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fir Altere insbesondere die Mindestférderdauer von einem Jahr als unangemessen lange. Sie
kann bei Arbeitgebern ,Begehrlichkeiten* wecken. Durch die lange Mindestférderdauer in Ver-
bindung mit der fehlenden Nachbeschéftigungspflicht steigt zudem das Mithahmerisiko im Ver-
gleich zum Eingliederungszuschuss bei Vermittlungshemmnissen. Der erst 2008 eingefihrte
Eingliederungsgutschein wird von Vermittlern und Fihrungskraften in den Arbeitsagenturen
kritisch beurteilt. Bemangelt wird unter anderem, dass das Gesetz mit den zwei Varianten unno-
tig kompliziert sei. Auch wird kritisiert, dass die Forderung wegen der vorgeschriebenen Forder-
dauer von 12 Monaten und der Mindesthohe von 30 Prozent der erstattungsfahigen Lohnkosten
relativ teuer sei. Die bevorzugte Alternativen zum Eingliederungsgutschein ist der Eingliede-
rungszuschuss in seiner herkdbmmlichen Variante, der teils auch als informeller Eingliederungs-
gutschein ausgestaltet ist (als schriftliche Zusagen auf eine Fdrderung mit einem Eingliede-
rungszuschuss an Arbeitsuchende).

5.1.2. Einstiegsgeld bei abhangiger Beschéaftigung

Das Einstiegsgeld (8 16b SGB ll), das in &hnlicher Ausgestaltung bereits Bestandteil des Bun-
dessozialhilfegesetzes war, kann bei erwerbsfahigen Hilfebedrftigen die Aufnahme einer ab-
hangigen Beschaftigung oder einer Selbststandigkeit durch einen zeitlich auf sechs bis 24 Mo-
nate befristeten Arbeitnehmerzuschuss fordern. Voraussetzung hierfir ist, dass die neue Tatig-
keit geeignet ist, die Abhangigkeit von Transferleistungen auf Dauer zu verhindern.

Zum Einstiegsgeld zur Aufnahme einer abhangigen Beschaftigung liegen derzeit noch keine
Evaluationsbefunde vor. Hinweise auf mogliche Beschéaftigungswirkungen liefern aber regionale
Modellversuche in Hessen und in verschiedenen Regionen Baden-Wirttembergs (Dann et al.
2002a, 2002b). In Baden-Wirttemberg durften Hilfeempfanger fir einen Zeitraum von maximal
18 Monaten bis zu 50 Prozent des zusatzlichen Erwerbseinkommens behalten. Ein Vergleich
zwischen Programm- und Kontrollgruppen zeigt, dass positive Eingliederungseffekte im Sinne
einer zusatzlichen Aufnahme von Beschéftigung seitens der Programmteilnehmer realisiert
werden konnten. In Hessen war das Bild gemischt: Nur im Landkreis Fulda lieRen sich positive
Beschaftigungseffekte nachweisen. Die Evaluatoren machten als Erfolgsfaktoren vor allem die
Intensitat des kommunalen Engagements, die Abgrenzung der Zielgruppe sowie die finanzielle
Attraktivitat der gewéhlten Einstiegsgeldvariante aus. Verallgemeinerungen mit dem Ziel einer
~optimalen Ausgestaltung” von Kombilohn-Modellen sollten jedoch mit gréf3ter Sorgfalt erfolgen,
da regionale Gegebenheiten eine entscheidende Rolle fir den Erfolg der Modellversuche ge-
spielt haben durften.

5.1.3. Entgeltsicherung

Die Entgeltsicherung (8 421j SGB IIl) ist ein Instrument fur &ltere Arbeitslose, die prinzipiell
vermittelbar waren, deren Anspruchslohn aufgrund eines relativ hohen Verdienstes in ihrer letz-
ten Beschéftigung aber tber den am Markt zu erzielenden Léhnen liegt. Die Férderung ist an
die Aufnahme einer im Vergleich zum bisherigen Arbeitsentgelt niedriger entlohnten Téatigkeit
geknipft und gleicht einen Teil des entstehenden Lohnverlustes aus. Der Zuschuss wird im
ersten Forderjahr in Hoéhe von 50 Prozent und im zweiten Forderjahr in Hohe von 30 Prozent
der Nettoentgeltdifferenz zum vorherigen Einkommen geleistet, zudem wird der Rentenversi-
cherungsbeitrag aufgestockt.

Befunde zu dem Instrument liegen im Wesentlichen aus der Hartz-Evaluation vor (ZEW et al.
2005, 2006, Brussig et al. 2006, Brussig et al. 2007). Individualdaten Uber die Inanspruchnahme
sind in den dem IAB verfiigbaren Prozessdaten der Bundesagentur fir Arbeit derzeit nicht ver-
figbar, so dass eine Wirkungsanalyse bezogen auf die Geférderten bisher nicht maglich war.

Im Rahmen der Hartz-Evaluation konnte das ZEW statistisch keinen Effekt der Entgeltsicherung
auf das betriebliche Einstellungsverhalten nachweisen. Dies dirfte aber auch auf die ver-
gleichsweise geringen Eintrittszahlen (regelméRig unter 12.000 pro Jahr) zurickzufihren sein.
Interessante Hinweise stammen aus der — ebenfalls im Rahmen der Hartz-Evaluation durchge-
fuhrten — Implementationsanalyse des IAT, das geférderte Personen und Vermittler zur Entgelt-
sicherung befragte: Eine typische Konstellation bei Inanspruchnahme schien zu sein, dass lei-
tende Angestellte arbeitslos wurden. Sie konnten im neuen Betrieb, selbst wenn er in derselben
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Branche war, keine adéaquat dotierte Aufgabe Ubernehmen. Teilnehmer an Gruppendiskussio-
nen betonten jedoch, dass die neue Arbeit der alten hinsichtlich der Anforderungen ebenbrtig
sei. Die Einkommensabstiege resultierten aus Branchenwechseln, oder aus der Tatsache, dass
der Einstieg in kleine Betriebe gelang, die typischerweise schlechter bezahlen als grof3ere Be-
triebe. Im Rahmen einer Telefonbefragung von 300 Gefdrderten zeigte sich: Die Einkommens-
verluste waren, wie sich anhand der Hohe der gezahlten Entgeltsicherung erkennen lasst, be-
trachtlich — jeweils ein Drittel der Geforderten erhielten einen Zuschuss zwischen 100 und 200
bzw. zwischen 200 und 400 Euro. Die Einkommensabstiege waren fur die meisten dauerhaft.
Eine groRe Mehrheit von etwa zwei Dritteln gab an, dass die Entgeltsicherung die Arbeitsauf-
nahme unterstiitzt hatte, aber nicht ausschlaggebend gewesen sei. Bei der Hélfte der Teilneh-
mer fihrte erst der ausbleibende Erfolg bei der Arbeitssuche zu einer entsprechenden Konzes-
sionsbereitschaft.

Die geringe Inanspruchnahme des Instruments dirfte den Evaluationsergebnissen nach einer-
seits auf den geringen Bekanntheitsgrad des Instruments zuriickzufiihren sein, das durch Ver-
mittler nicht offensiv angeboten wurde. Andererseits zeigten sich aber auch Schwachen in der
gesetzlichen Ausgestaltung der Forderung. Diesbeziigliche Handlungsempfehlungen der For-
scher wurden durch die 2007 eingefihrten gesetzlichen Modifikationen auch teilweise umge-
setzt: So wurde 2007 die erforderliche (Rest-)Dauer des Anspruchs auf Arbeitslosengeld von
mindestens 180 auf mindestens 120 Tage herabgesetzt. Diese Anderung tragt dem Evaluati-
onsergebnis Rechnung, wonach ein erheblicher Teil der Nutzer offenbar erst nach langerer er-
folgloser Arbeitsuche zur Inkaufnahme eines geringeren Entgelts bereit war und anschliel3end
in der Regel weitere Zeit verstrich, ehe ein konkretes Stellenangebot vorlag. Weiterhin werden
seit der Gesetzesanderung 2007 der Zuschuss zum Arbeitsentgelt und der zusatzliche Renten-
versicherungsbeitrag generell fir zwei Jahre gewéhrt. Dies dirfte die finanzielle Attraktivitat der
Entgeltsicherung fur altere Arbeitsuchende erhdht haben.

5.2. Forderung selbstandiger Beschaftigung

5.2.1. Grindungsfoérderung im Rechtskreis SGB Il

Grindungen aus der Arbeitslosigkeit unterstiitzt die Arbeitsagentur, indem Arbeitslose in der
Anlaufphase ihrer Grindung eine finanzielle Forderung erhalten. Im Rechtskreis SGB Il erfolg-
te die Forderung bis August 2006 durch Uberbriickungsgeld und Existenzgriindungschuss. Das
Uberbriickungsgeld wurde im Regelfall fiir sechs Monate in Hohe der Lohnersatzleistungen
gezahlt; hinzu kam ein pauschalierter Sozialversicherungsbeitrag. Im Jahr 2003 kam der Exis
tenzgrindungszuschuss (,lch-AG") als zweites Instrument der Grindungsférderung hinzu. Der
Existenzgrindungszuschuss wurde fur bis zu drei Jahre gezahlt; die Férderhdéhe sank (ausge-
hend von 600 € pro Monat im ersten Fdrderjahr) im Zeitverlauf. Dieses Instrument war damit vor
allem flr Personen mit einem geringen Arbeitslosengeldanspruch attraktiv. Im August 2006
wurden die beiden bisherigen Instrumente durch den neu geschaffenen Griindungszuschuss
(8 57 SGB lll) abgelost. Die Forderung erfolgt nun fir neun Monate in Hohe des Arbeitslosen-
geldes sowie eines Zuschusses von monatlich 300 € fur die soziale Absicherung. Sie kann
nach einer Erfolgspriifung um weitere sechs Monate verlangert werden, wobei der Zuschuss
dann nur noch 300 € monatlich betragt.

Zum Uberbriickungsgeld und zum Existenzgriindungszuschuss liegt inzwischen eine Vielzahl
von Studien vor. Sie sind aus einer Forschungsgruppe hervorgegangen, an der das IAB, das
DIW sowie das IZA beteiligt sind. Zum Grindungszuschuss liegen derzeit noch keine Wir-
kungsergebnisse vor.

¢ Im Kontext der ,Evaluation der MaRBnhahmen zur Umsetzung der Vorschlage der Hartz-
Kommission* wurden die Wirkungen von Uberbriickungsgeld und Existenzgrindungszu-
schuss auf die Gefoérderten — im Vergleich zu keiner oder einer spateren Férderung —
untersucht (IAB et al. 2005, 2006, Baumgartner et al. 2006, Baumgartner/Caliendo
2008, Caliendo et al. 2006, 2007, Caliendo 2009, Caliendo/Kritikos 2009, 2010).
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e Diese Analysen wurden nach Abschluss der Hartz-Evaluation fortgesetzt, um auch die
langerfristigen Effekte einer Férderung zu ermitteln (Caliendo et al. 2009, 2010, Calien-
do/Kinn 2010).

Gegenstand der Studien sind Personen, die im 3. Quartal 2003 ein Unternehmen gegriindet
haben und dabei mit dem Uberbriickungsgeld oder dem Existenzgriindungszuschuss gefordert
wurden. Jeweils etwa 3.000 Personen sowie eine Vergleichsgruppe ungeférderter Personen
wurden in den Jahren 2004, 2005 und 2008 telefonisch befragt. Die Befragungen waren erfor-
derlich, da die Prozessdaten der Bundesagentur fUr Arbeit den Verbleib in Selbstandigkeit nicht
abbilden. Zeiten geférderter Selbstandigkeit wurden im Rahmen der Evaluation bereits als ,Er-
folg“ gewertet.

Im Rahmen der Hartz-Evaluation zeigte sich zunéchst, dass 28 Monate nach Férderbeginn im-
merhin noch um die 70 Prozent der Geftrderten selbstandig waren. Der Anteil lag beim Exis-
tenzgriindungszuschuss leicht hoher als beim Uberbriickungsgeld (wobei bei ersterem der ma-
ximale Forderzeitraum erst nach 36 Monaten endete). Der Anteil der registrierten Arbeitslosen
lag bei den Geforderten um etwa 20 bis 30 Prozentpunkte niedriger als in der Vergleichsgruppe
ahnlicher, aber ungeférderter Personen. Der Anteil in Selbstandigkeit oder sozialversicherungs-
pflichtiger Beschéftigung war unter den Gefoérderten beim Uberbriickungsgeld etwa 30 bis 40
Prozentpunkte und beim Existenzgriindungszuschuss etwa 40 bis 50 Prozentpunkte héher als
bei den &hnlichen, aber ungefdrderten Vergleichspersonen. Auch das Gesamteinkommen fiel
bei den Grindern signifikant hoher aus als in den Vergleichsgruppen (eine Ausnahme sind mit
dem Existenzgrindungszuschuss geférderte Frauen). Eine Auswertung unterschiedlicher Teil-
nehmergruppen weist dabei darauf hin, dass eine Férderung mit dem Uberbriickungsgeld oder
dem Existenzgrindungszuschuss fur altere Manner und vormals Langzeitarbeitslose in West-
deutschland besonders effektiv war. Eine ergdnzende Effizienzanalyse, in der die gesparte Ar-
beitslosenunterstiitzung den Programmkosten gegentbergestellt wird, kommt zu dem Schluss,
dass das Uberbriickungsgeld fir die Geférderten nicht nur effektiv, sondern fiir die Arbeitsver-
waltung auch monetar effizient war — die Einspareffekte lagen Uber den MaRRnahmenkosten.
Beim Existenzgrindungszuschuss weist die Effizienzanalyse im Beobachtungszeitraum hinge-
gen auf ein geringes monetares Defizit fir die Arbeitsverwaltung hin.

Auch auf langere Sicht ziehen die Forscher mehrheitlich eine positive Bilanz: Knapp 5 Jahre
nach der Grindung sind — differenziert wurde nach Geschlecht und Ost-/Westdeutschland —
immer noch 55 bis 70 Prozent der vormals Gefdrderten in Vollzeit oder Teilzeit selbstandig tétig.
Etwa weitere 20 Prozent gehen inzwischen einer sozialversicherungspflichtigen Erwerbstatig-
keit nach. Insbesondere unter den ehemaligen Uberbriickungsgeld-Griindern gaben in den letz-
ten beiden Jahren nur noch wenige die Selbstandigkeit wieder auf. Insgesamt weisen die ehe-
maligen MaRnahmeteilnehmer eine deutlich bessere Arbeitsmarktbilanz auf als eine Ver-
gleichsgruppe: Der Anteil in Selbstandigkeit oder sozialversicherungspflichtiger Beschaftigung
ist zum Ende des Beobachtungszeitraums — je nach Untersuchungsgruppe — immer noch 20 bis
40 Prozentpunkte hoher. Insgesamt waren die Geférderten im Beobachtungszeitraum 16 bis 30
Monate mehr beschaftigt und 13 bis 22 Monate weniger arbeitslos. Ihre monatlichen Arbeitsein-
kommen waren im Schnitt 150 bis 800 Euro hdher, wobei der Effekt bei den Mannern deutlich
starker ausfallt. Vor allem bei den Uberbriickungsgeld-Griindungen entstand zudem eine be-
achtliche Anzahl von zusatzlichen Arbeitsplatzen — je 100.000 Férderungen wurden etwa
80.000 zusatzlich Jobs (in Vollzeitdquivalenten) geschaffen.

Einschrankend ist aber zu beachten, dass — ahnlich wie bei den Eingliederungszuschissen —
zu moglichen Mitnahme- und Substitutionseffekten der Griindungsférderung wenig bekannt ist.
Mitnahme liegt hier vor, wenn Arbeitslose auch ohne Fdrderung eine Griindung vorgenommen
hatten und die Forderung ihre Erfolgschancen nicht beeinflusst hat. Eine Substitution findet
statt, wenn die geforderten Grinder andere Personen aus dem Arbeitsmarkt verdrangen. Im
Rahmen der oben erwahnten Befragungen gaben immerhin etwa 75 Prozent der mit dem Uber-
briickungsgeld geférderten Grinder an, dass sie sich auch ohne Forderung selbstandig ge-
macht hatten. Beim Existenzgrindungszuschuss lag der entsprechende Anteil zwischen 60 und
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70 Prozent. Zum Teil waren die Grindungen allerdings spater oder in geringerem Umfang er-
folgt.

Erwdhnenswert ist schlie3lich: Als der Gesetzgeber den Existenzgriindungszuschuss einflihrte,
kam es nicht zu der befiirchteten ,Konkurrenz* zum etablierten Uberbriickungsgeld. Vielmehr
wurde durch das 2003 bis 2006 bestehende Instrument eine andere Personengruppe unter den
Arbeitslosen fir eine gefdrderte Existenzgriindung gewonnen. Der Zuschuss wurde eher fir
kleinere Grindungen genutzt, sowohl was Geschaftsziel, als auch Kapitalausstattung angeht.
Auffallig ist auch ein deutlich hoherer Frauenanteil an den Grundern als beim Uberbriickungs-
geld. Dies fiihrte aber nicht dazu, dass der individuelle Erfolg malRgeblich anders ausfiel. Far
die Weiterentwicklung der Instrumente haben die positiven Einschatzungen der Evaluatoren
allerdings wenig Belang, da beide Instrumente ja bereits abgeschafft wurden. Es bleibt aber
eine spannende Frage, ob die aktuellen Instrumente der Griindungsforderung eine ebenso he-
terogene Klientel ansprechen und ahnlich erfolgreich sind.

5.2.2. Einstiegsgeld bei selbstédndiger Beschaftigung

Im Rechtskreis SGB Il ist eine begleitende Férderung von Grindungen ausschlie3lich auf Basis
des Einstiegsgeldes (8 16b SGB IlI) moglich; zudem kdnnen die Grunder Darlehen und Zu-
schusse fur die Beschaffung von Sachgutern erhalten (8 16c SGB Il). Eine Wirkungsstudie zum
Einstiegsgeld bei selbstandiger Tatigkeit haben Wolff/Nivorozhkin (2008) aus dem IAB vorge-
legt. Sie untersuchen mit einem Vergleichsgruppenansatz die Effekte von Einstiegsgeld als
Griundungsférderung fir erwerbsfahige Hilfebedirftige, die die Foérderung erstmals zwischen
Februar bis April 2005 erhielten. Die Analyse beschéftigt sich hauptséchlich mit den Wirkungen
auf die Vermeidung von Arbeitslosengeld-11-Bezug und von Arbeitslosigkeit, da in der Prozess-
datengrundlage keine Informationen tGber ungeférderte selbstandige Tatigkeiten vorliegen.

Da nahezu alle Forderungen der Teilnehmer nach 18 Monaten abgeschlossen sind, sind vor
allem die Wirkungen mehr als 18 Monate nach Teilnahmebeginn von Interesse. Die Schatzer-
gebnisse zeigen, dass die Teilnehmer danach haufiger als die Vergleichspersonen nicht ar-
beitslos und auch seltener noch auf den Bezug von Arbeitslosengeld Il angewiesen waren. So
ist etwa 20 Monate nach Programmestart der Anteil der (ehemaligen) Teilnehmer, die nicht mehr
auf Arbeitslosengeld Il angewiesen sind, gut 10 bis 15 Prozentpunkte (je nach Personengruppe)
hoéher als in der Vergleichsgruppe.

5.3. Zwischenfazit

Nach den mikrodkonometrischen Wirkungsstudien sind die Beschéftigung begleitenden Malf3-
nahmen als die ,erfolgreichsten” Instrumente einzuschatzen. Im Vergleich zu nicht geférderten,
ansonsten ahnlichen Arbeitslosen sind die Beschéftigungsquoten bei mit Eingliederungszu-
schissen geforderten Personen drei Jahre nach Forderbeginn — je nach Personengruppe —
regelmafig 20 bis 40 Prozentpunkte héher. Bei der Griindungsforderung wird eine entspre-
chende Wirkung noch fuinf Jahre nach Férderbeginn ermittelt.

Dennoch ist bei dem Einsatz dieser MaRnahmen Vorsicht geboten. Insbesondere die Frage von
Mitnahme- und Substitutionseffekten ist derzeit noch nicht hinreichend geklart. Substitutionsef-
fekte kdnnen jedoch akzeptabel sein, wenn die MaZnahmen bewirken, dass Personen mit Ver-
mittlungshemmnissen in der ,Arbeitskrafteschlange” um Jobs nach vorne riicken. Selbst wenn
Mitnahmeeffekte vorliegen (also eine bestimmte Tatigkeit auch ohne MalRBhahme zustande ge-
kommen ware), kann die Forderung dennoch bewirken, dass die zukinftige Erwerbskarriere
deutlich stabiler verlauft als dies ohne Forderung der Fall gewesen ware.

6. Beschaftigung schaffende MalRnahmen

Offentlich geférderte Beschéftigung ist nachrangig zu Beschaftigung, zu Ausbildung und zu an-
deren MalRnahmen der aktiven Arbeitsmarktpolitik. Sie ist auf Gruppen mit geringen Aussichten
auf eine zlgige Eingliederung in ungeférderte Beschéaftigung zugeschnitten und kann mit einer
sozialpadagogischen Betreuung oder Qualifizierung verbunden sein. Die MalBhahmen sollen die
Beschaftigungsfahigkeit benachteiligter Arbeitsloser steigern; sie kdénnen allerdings auch auf
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eine Folgefdrderung vorbereiten, welche dann eine Integration in den allgemeinen Arbeitsmarkt
beschleunigen soll. Dartiber hinaus sollen sie aber auch die soziale Teilhabe der Gefdrderten
verbessern, Demotivationsprozessen entgegenwirken und die Geférderten an eine regelmafige
Arbeit gewbhnen. Ebenso spielt die Entlastung von Teilarbeitsmarkten mit hoher Arbeitslosig-
keit eine Rolle.

Die im Folgenden genauer diskutierten Arbeitsbeschaffungsmal3nahmen (ABM) und Arbeitsge-
legenheiten konstituieren o6ffentlich geférderte, befristete Beschéaftigungsverhaltnisse, die im
Normalfall nicht langer als ein Jahr dauern. Die gefoérderten Tatigkeiten sollen zusétzlich und im
offentlichen Interesse sein (eine Ausnahme kénnen Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvariante
sein). Auch der Kommunal-Kombi und der Beschéftigungszuschuss nach der Jobperspektive
sind MalRnahmen 6ffentlich geférderter Beschéftigung. Zu beiden laufen gegenwartig Evaluati-
onsstudien, zum Beschaftigungszuschuss liegen erste Zwischenergebnisse vor.

6.1. Arbeitsbeschaffungsmal3inahmen (ABM)

ArbeitsbeschaffungsmalRnahmen (ABM) gibt es in der Bundesrepublik Deutschland bereits seit
Uber 30 Jahren. Sie wurden insbesondere im Transformationsprozess in Ostdeutschland stark
eingesetzt. Seit 2008 ist die Forderung mit dieser Variante 6ffentlich geférderter Beschaftigung
auf Arbeitslosengeld-I-Bezieher beschrankt.

Zu den Arbeitsmarktwirkungen auf die Teilnehmer liegen inzwischen zahlreiche Befunde vor:

e Ein Forschungsprojekt zu ABM, das die Universitat Frankfurt im Auftrag des IAB durch-
fuhrte, hat in Deutschland in der Wirkungsforschung Standards gesetzt. Die Forscher
beobachteten Personen, die in ausgewahlten Monaten der Jahren 2000 und 2001 in die
Forderung eintraten, Uber einen Zeitraum von knapp 3 Jahren (Caliendo et al. 2004,
2008a, 2008b, Hujer/Thomsen 2010). Auch Forscher der Universitat St. Gallen untersu-
chen Fordereintritte der Jahre 2000 bis 2002 (Lechner/Wunsch 2006, Wunsch/Lechner
2008).

e Etwas spatere MalRnahmeneintritte aus dem Marz 2003 untersuchen Stephan/Pahnke
(2010). SOSTRA et al. (2006) betrachten im Rahmen der Hartz-Evaluation funf Teil-
nehmerkohorten, die jeweils im April der Jahre 2000 bis 2004 die Férderung begonnen
haben.

¢ Die Studie von Hohmeyer/Wolff (2010b) aus dem IAB untersucht die ABM-Wirkungen fur
den Teilnehmerkreis der erwerbsfahigen Hilfebedurftigen.

e Die Erkenntnisse zu Teilnahmewirkungen werden durch einige Regionalstudien erganzt
(Hagen 2004, Hujer et al. 2004, Hujer/Zeiss 2003, 2005a, RWI/ISG 2006).

Die Frankfurter Studien weisen fir Fordereintritte der Jahren 2000 und 2001 zunachst auf hohe
~Einbindungseffekte" hin: Wahrend der Férderung suchen ABM-Teilnehmer offenbar weniger
intensiv nach Erwerbsarbeit. Die Folge sind voribergehend weit geringere Eingliederungschan-
cen als fur Vergleichspersonen. Die Effekte werden getrennt fir Manner und Frauen in Ost- und
Westdeutschland ermittelt. Dabei zeigt sich: Bei Teilnehmern in Westdeutschland ist der Anteil
in ungefdrderter Beschéftigung in den ersten Monaten nach Fdrderbeginn zeitweise etwa 20
Prozentpunkte niedriger als in der Vergleichsgruppe. Fir ostdeutsche Gefdrderte sind diese
Einbindungseffekte etwa halb so hoch. Allerdings verringern sich die Unterschiede zwischen
Teilnehmer- und Vergleichsgruppe mit der Zeit. Auch nach 35 Monaten lassen sich keine positi-
ven Nettoeingliederungseffekte nachweisen. Eine Ausnahme sind Frauen in Westdeutschland,
bei denen der Anteil in ungeférderter Beschaftigung rund 10 Prozentpunkte hoher als bei der
Vergleichsgruppe ist. Die Befunde der St. Gallener Forscher fallen sogar noch etwas pessimis-
tischer aus.

Nach Personengruppen weiter differenzierte Auswertungen der Frankfurter Wissenschaftler
zeigen ferner, dass es einige Gruppen gibt, die von der Teilnahme eher profitieren als andere.
Dies sind z. B Langzeitarbeitslose, Personen mit Vermittlungshemmnissen, &ltere Frauen in
Westdeutschland, aber auch hochqualifizierte Méanner. Durch eine ABM-Teilnahme verbesser-
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ten sich mittelfristig demnach tberwiegend die Eingliederungschancen arbeitsmarktferner Per-
sonengruppen.

Studien flr spatere Eintrittszeitrdume kommen zu hdchstens leicht besseren Einschatzungen.
Fur Eintritte aus dem Mé&rz 2003 waren 3 ¥2 Monate nach MalRBnahmeneintritt die Effekte auf die
Beschaftigungsquoten — differenziert nach Dauer der Férderung — insignifikant oder in sehr ge-
ringem Ausmal} positiv. Insgesamt waren die Geférderten im Beobachtungszeitraum 40 bis 50
Tage weniger ungefordert beschéftigt als die Vergleichspersonen. Im Rahmen der Hartz-
Evaluation verglichen die Evaluatoren den Anteil der Ubergéange in mindestens sechs Monate
andauernde Beschaftigungsverhéltnisse bei Geforderten und &dhnlichen Vergleichspersonen.
Fur die Teilnehmerkohorten aus dem Mérz 2000 bis 2003 werden negative, fur die Teilnehmer-
kohorte des Jahres 2004 hingegen positive Beschéaftigungseffekte der ABM-Teilnahme ermittelt;
allerdings bleibt unklar, ob die Effekte statistisch signifikant sind.

Fur erwerbsfahige Hilfebedurftige, die von Mai bis Juli 2005 ihre ABM-Teilnahme begonnen
haben, sehen die Befunde optimistischer aus als die zuvor dargestellten Ergebnisse. Einbin-
dungseffekte kurz nach Forderbeginn sind sehr niedrig. Das liegt mit daran, dass die Geforder-
ten sich aus arbeitsmarktferneren erwerbsféahigen Hilfebedirftigen und nicht wie in den zuvor
betrachteten Studien aus Arbeitslosen im Rechtskreis des SGB Ill zusammensetzen. Fur fast
alle Gruppen treten positive Nettobeschaftigungseffekte der ABM-Teilnahme auf, die aber am
Ende des Betrachtungszeitraums von 36 Monaten nach Forderbeginn fir Manner sehr gering
sind. Fur ostdeutsche Frauen liegen sie bei rund 3 und fir westdeutsche Frauen bei mehr als
10 Prozentpunkten.

Haupterkenntnis der Regionalstudien ist, dass erhéhte ABM-Fdrderzahlen in den untersuchten
Arbeitsagenturbezirken nicht dazu flhren, dass langfristig die Arbeitsuchendenquote zurtick-
geht oder der Abgang von Arbeitsuchenden in ungeférderte Beschaftigung zunimmt. Die Er-
gebnisse beschranken sich aber auf Zeitraume vor dem Jahre 2005 und haufig noch die Zeit
vor der Einfihrung der Gesetze zu modernen Dienstleistungen am Arbeitsmarkt.

Fur die Einordnung der Integrationswirkungen von ABM sei abschliel3end aber noch einmal auf
die Ziele verwiesen, die mit diesem Instrument verfolgt werden: Das Ziel Integration in den ers-
ten Arbeitsmarkt wurde — auch infolge der ersten negativen Evaluationsergebnisse — fiir ABM
mit dem Dritten Gesetz fir moderne Dienstleistungen am Arbeitsmarkt hintenangestellt. Im Vor-
dergrund stehen seitdem die Schaffung von Marktersatz in problematischen Teilarbeitsméarkten
und der Erhalt und die Verbesserung der individuellen Beschaftigungsfahigkeit. Dennoch muss
auch bei Instrumenten, die nicht unmittelbar auf Integration in reguldre Beschéaftigung zielen,
gesichert sein, dass sie die Beschaftigungschancen der Teilnehmer nicht nachhaltig ver-
schlechtern — etwa durch eine Stigmatisierung. Vor diesem Hintergrund stimmt es bedenklich,
wenn ABM flr viele Teilnehmergruppen signifikant negative Eingliederungswirkungen auslésen.
Der Bedeutungsverlust im SGB Il ist damit richtig und zwangslaufig. Auch ihre Abschaffung im
Rechtskreis SGB Il ist nachvollziehbar: Im SGB II konkurrierten ABM bis 2008 mit den Arbeits-
gelegenheiten, die in ihrer Mehraufwandsvariante den Eingliederungstitel der Grundsicherungs-
stellen finanziell weit weniger belasten.

6.2. Arbeitsgelegenheiten

Die Forderung durch Arbeitsgelegenheiten ist seit ihrer Einfiihrung im Januar 2005 auf erwerbs-
fahige Hilfebedirftige beschrankt. Arbeitsgelegenheiten in der Mehraufwandsvariante (Zusatz-
jobs) konstituieren ein Sozialrechtsverhéltnis, bei dem die Teilnehmer ihr Arbeitslosengeld Il
und eine Mehraufwandsentschadigung von 1 bis 2 Euro pro Stunde erhalten. Arbeitsgelegen-
heiten in der Entgeltvariante hingegen férdern sozialversicherungspflichtige Beschéftigung, oh-
ne dass in der aktuellen Ausgestaltung Beitrage in die Arbeitslosenversicherung fliel3en.

Insbesondere die Teilnahmewirkungen von Zusatzjobs wurden bereits mehrfach untersucht.

Fast alle Untersuchungen analysieren Prozessdaten von Jobcentern der Organisationsformen
der Arbeitsgemeinschaften und getrennter Aufgabenwahrnehmung. Fir zugelassene kommu-
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nale Trager sowie Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltvariante gibt es hingegen bisher nur we-
nige Befunde.

e Hohmeyer/Wolff (2007, 2010a) und Wolff/[Hohmeyer (2008) aus dem IAB analysieren ei-
ne Eintrittskohorte der Monate Februar bis April 2005 und verfolgen den Verbleib tber
gut 1 ¥ Jahre. Da Jingere unter 25 Jahren im SGB Il eine besondere Zielgruppe der
Arbeitsmarktpolitik sind und sehr haufig durch Zusatzjobs gefordert werden, haben Wolff
et al. (2010) Zusatzjobwirkungen fir diese Personengruppe nadher untersucht. Thom-
sen/Walter (2010) untersuchen Zusatzjobteilnahmen fiir einen etwas spateren Zeitraum;
sie betrachten die Wirkungen bis zu einem Jahr nach Forderbeginn.

e Zu den Teilnahmewirkungen von Zusatzjobs liegen auch Befunde aus dem Untersu-
chungsfeld 3 der Evaluation der Experimentierklausel nach § 6¢c SGB Il vor. ZEW et al.
(2008) beziehen auf Basis von Befragungsdaten zugelassene kommunale Trager mit
ein, um Zugénge in Zusatzjobs im November und Dezember des Jahres 2006 zu unter-
suchen.

o Hohmeyer/Wolff (2010b) evaluieren schlieRlich — neben der Wirkung von Zusatzjob- und
ABM-Teilnahmen — auch die Teilnahmewirkungen von Arbeitsgelegenheiten in der Ent-
geltvariante. Betrachtet werden Zugange im Zeitraum Mai bis Juli 2005, der Beobach-
tungszeitrum umfasst drei Jahre.

¢ Hohendanner (2009) betrachtet im Gegensatz zu den anderen Studien nicht die Teil-
nehmer, sondern Betriebe, die Arbeitsgelegenheiten einsetzen. Durch den Vergleich mit
ahnlichen Betrieben, die keine Arbeitsgelegenheiten nutzen, sollen mogliche Substituti-
onseffekte der Forderung abgeschatzt werden.

Die I1AB-Forscher analysierten die Effekte von Zusatzjobs fur Frauen und Manner in Ost- und
Westdeutschland und vergleichen ihren Arbeitsmarkterfolg mit dem von &hnlichen, nicht-
teilnehmenden erwerbsfahigen Hilfebedirftigen. Die Wirkungen werden zudem nach Alter, Na-
tionalitat, Ausbildung, Arbeitsmarktlage, Zeit seit letzter Beschaftigung, Teilnahmedauer und
Wochenarbeitszeit wahrend der Teilnahme getrennt ermittelt. Die Forderung fuhrt den Befun-
den nach kaum zu Einbindungseffekten. Die Teilnahme erhdht jedoch nur fir bestimmte Teil-
nehmergruppen die Erfolgschancen am allgemeinen Arbeitsmarkt. Dazu gehéren west- und
ostdeutsche Frauen, Personen im Alter von 36 bis 50 oder 51 bis 62 Jahren, und insbesondere
Personen, die mehrere Jahre lang nicht reguléar beschaftigt waren. lhre Chancen, einer unge-
forderten Beschéftigung nachzugehen, liegen aufgrund der Férderung 20 Monate nach Forder-
beginn rund 1 bis 6 Prozentpunkte hdher.

Bei den jungen Mannern und Frauen wurde ebenfalls nach Geschlecht und Ost-/Westdeutsch-
land differenziert; weiterhin auch nach Schul- und Berufsausbildung sowie Erwerbserfahrung.
Im Ergebnis wirkt sich die Teilnahme mittelfristig (28 Monate nach Foérderbeginn) nicht nach-
weisbar auf ihren Arbeitsmarkterfolg aus. Fur Teilgruppen gibt es leicht positive Eingliede-
rungswirkungen, wie fir junge ostdeutsche Manner und westdeutsche Frauen ohne Berufsaus-
bildung. Ihre Beschéftigungschancen liegen 28 Monate nach Forderbeginn um 3 bis 4 Prozent-
punkte héher als fir die Vergleichspersonen.

Im Rahmen der Evaluation der Experimentierklausel wurden die zugelassenen kommunalen
Trager einbezogen. Die Evaluatoren stellen fur die Teilnehmergruppe innerhalb eines Zeitraums
von etwa einem Jahr insgesamt keine statistisch signifikanten Nettoeffekte der Zusatzjobs auf
die Aufnahme einer sozialversicherungspflichtigen Beschaftigung (inklusive geforderter Be-
schéaftigung) fest. Geringfiigige positive Teilnahmeeffekte von unter einem Prozentpunkt lassen
sich fur Manner, Nicht-Alleinerziehende und Gefdrderte ohne Migrationshintergrund feststellen.

Das IAB fuhrte weiterhin auch eine Wirkungsanalyse fiir Arbeitsgelegenheiten in der Entgeltva-
riante durch. Vergleichspersonen waren ahnliche arbeitslose, erwerbsfahige Hilfebedurftige.
Beschaftigungswirkungen stellen sich bei dieser Variante demnach recht rasch ein: Haufig liegt
bereits gegen Ende des ersten Jahres nach Teilnahmebeginn der Anteil ungefdrdert Beschaftig-
ter bei den Geforderten hoher als bei der Vergleichsgruppe &hnlicher, aber ungeférderter Per-
sonen. Zum Ende des Betrachtungszeitraums von drei Jahren nach Foérderbeginn betragen die
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Nettobeschéaftigungseffekte — je nach Geschlecht und Ost-/Westdeutschland — zwischen 4 und
10 Prozentpunkten.

Auf der Betriebsebene besteht schliellich das Risiko, dass Betriebe ihre ungeforderten Be-
schaftigungsverhaltnisse durch Arbeitsgelegenheiten ersetzen. Auch kdnnte Beschéaftigung in
Betrieben ohne Arbeitsgelegenheiten verdrangt werden. Deskriptive Befunde einer Sonderer-
hebung des IAB-Betriebspanels zeigen: Fir etwa ein Funftel der Tatigkeiten war mindestens
eine Berufsausbildung erforderlich, die Teilnehmer ermdglichten eine bessere Vertretung in
Urlaubszeiten und Ubten Tatigkeiten wie regulare Beschéftigte aus. Der Vergleich von Betrieben
mit und ohne Arbeitsgelegenheiten weist dann allerdings darauf hin, dass auf der Betriebsebe-
ne weder in Ost- noch in Westdeutschland Substitutionseffekte auftreten. Auch finden sich bei
den mittelbar betroffenen Firmen des IAB-Betriebspanels zumindest keine Hinweise auf Ver-
drangungseffekte bei Betrieben, die keine MalBnhahmenteilnehmer beschaftigten.

6.3. Beschaftigungszuschuss

Die Leistungen zur Beschaftigungsférderung nach 8§ 16e SGB Il (,Beschéaftigungszuschuss®)
wurden eingefihrt, um fur besonders arbeitsmarktferne erwerbsfahige Hilfebedurftige, die lang-
zeitarbeitslos sind sowie zwei oder mehr weitere Vermittlungshemmnisse aufweisen, zusatzli-
che Beschaftigungsmadglichkeiten zu er6ffnen. Falls fur die nachsten 24 Monate keine Integrati-
on in den regulédren Arbeitsmarkt zu erwarten ist, kdnnen Arbeitsplatze fir diesen Personen-
kreis mit einem Beschaftigungszuschuss in Hohe von bis zu 75% des gezabhlten tariflichen bzw.
ortsuiblichen Arbeitsentgelts (zuzlglich der Arbeitgeberbeitrage zur Renten- und Krankenver-
sicherung) geférdert werden. Die Forderdauer betrdgt zunachst zweimal zwolf Monate, nach
einer erneuten Prifung der Integrationschancen in regulare Beschéftigung kann die Foérderung
danach unbefristet erbracht werden. Der Forderung vorangehen soll ein sorgféltiger Auswahl-
prozess, u.a. unterstitzt durch eine mindestens sechsmonatige intensive Aktivierungsphase.

Die Einfihrung des 8 16 e SGB Il hat der Gesetzgeber mit einem Evaluationsauftrag an das
BMAS verbunden. Bis Mitte 2011 sollen die Wirkungen des neuen Instruments auf erwerbsfahi-
ge Hilfebedurftige, Betriebe, den Arbeitsmarkt und die 6ffentlichen Haushalte umfassend unter-
sucht werden. Der Auftrag zur Evaluation wurde an ein Konsortium aus Institut fir Sozialfor-
schung und Gesellschaftspolitik GmbH (K6In), Rheinisch-Westfalischem Institut fir Wirtschafts-
forschung e.V. (Essen) und Institut fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (Nirnberg) vergeben.
Gegenstand der Evaluation sind die Wirkungen des Instruments auf der individuellen, betriebli-
chen und gesamtwirtschaftlichen Ebene sowie die Effekte auf die 6ffentlichen Haushalte. Mitte
2010 legte das Forschungskonsortium erste Zwischenergebnisse zu den quantitativen Wirkun-
gen des Instruments auf der individuellen Ebene vor (ISG et al. 2010).

Untersucht wurden zunéchst Vorkommen und Wirkungen der — der eigentlichen Férderung vor-
geschalteten — Aktivierungsphase. Insgesamt finden sich in diesen Analysen zwar einige Hin-
weise auf die Implementation von Aktivierungsphasen, jedoch keine Evidenz fur flachende-
ckend intensivierte Aktivierungsbemuhungen, zumindest im Zeitraum Oktober 2007 bis Méarz
2008. Intensiviert wurden die Aktivierungsbemiihungen nur hinsichtlich einiger weniger Instru-
mente und vorwiegend in Ostdeutschland. Fir den nachfolgenden Sechs-Monats-Zeitraum vom
1. April 2008 bis 30. September 2008 sollten — so die Aktivierungsbemuihungen erfolgreich sind
— vermehrt Ubertritte der Zielpopulation in ungeférderte Beschaftigung zu beobachten sein. Sol-
che positiven Wirkungen der Einfiihrung des § 16e SGB Il auf die reguldren Beschéftigungszei-
ten der Zielpersonen lassen sich allerdings nicht generell nachweisen.

Bei den Analysen der Forderphase finden sich fiir eine friihe Eintrittskohorte (Oktober 2007 —
Méarz 2008) deutliche Hinweise auf Fehlallokationen arbeitsmarktnaher Personen in die Férde-
rung und die damit verbundenen Einbindungseffekte. Ob sich diese auch fur die anderen Ein-
trittskohorten zeigen, bleibt spateren Analysen vorbehalten. Da sich die Strukturen der Gefor-
derten zwischen den Kohorten aber nicht substanziell unterscheiden, durften starke Verande-
rungen eher unwahrscheinlich sein. Dagegen gelingt es den Geférderten haufiger als vergleich-
baren Nicht-Geforderten, den Hilfebezug zu verlassen. Allerdings wird der beobachtete Effekt
im Zeitverlauf kleiner. Dies kénnte darauf hinweisen, dass die Nicht-Geférderten nach und nach
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— etwa durch eine Ausdehnung von Arbeitsstunden oder den Wechsel in besser bezahlte Be-
schaftigungsverhéltnisse — ihren Rickstand aufholen kénnen und wird daher bei weiteren Ana-
lysen genauer zu beobachten sein.

Was die gesellschaftliche Teilhabe als eine wichtige Zieldimension der Beschéftigungszu-
schussforderung angeht, so kann — nach den ersten Erkenntnissen fir die Eintrittskohorte aus
dem ersten Halbjahr 2008 — die Aufnahme einer Erwerbsarbeit die Teilhabe und ihre Einzeldi-
mensionen auch dann positiv beeinflussen, wenn es sich um ein gefdrdertes Beschaftigungs-
verhaltnis handelt. Qualitative wie quantitative Analysen weisen aber darauf hin, dass diese
Steigerung fragil ist: Die Zukunftserwartungen der Geforderten verbessern sich nicht in dem
Malie, wie es die Einschatzung der aktuellen Lage tut.

6.4. Zwischenfazit

Die vorliegenden Evaluationsergebnisse zu Teilnahmewirkungen von ABM und Arbeitsgelegen-
heiten stellen einige wichtige Befunde bereit: Erstens entstehen durch die Férderung von relativ
arbeitsmarktnahen Arbeitslosen deutliche Einbindungseffekte. Viele der ABM-Teilnehmer, die
zuvor Arbeitslosengeld oder Arbeitslosenhilfe bezogen haben, hatten den Ergebnissen nach
ohne die Teilnahme bereits innerhalb weniger Monate eine ungeférderte Beschéaftigung gefun-
den. Fur durch ABM oder Arbeitsgelegenheiten geférderte erwerbsféahige Hilfebedurftige sind
die Einbindungseffekte hingegen recht gering — es handelt sich bei ihnen von vornherein um
arbeitsmarktferne Personen.

Zweitens weisen die Befunde darauf hin, dass ABM und Zusatzjobs die Beschaftigungschancen
bei bestimmten schwer vermittelbaren Personengruppen mittelfristig erhéhen kénnen. Eine
starke Konzentration der Arbeitsgelegenheiten auf bestimmte, nicht von vorneherein benachtei-
ligte Arbeitslose (wie beispielsweise arbeitslose erwerbsfahige Hilfebedirftige im Alter von we-
niger als 25 Jahren) tragt nicht zu erhéhten Integrationschancen dieser Personengruppe bei.
Eine gezieltere Férderung von besonders benachteiligten Jugendlichen und jungen Erwachse-
nen koénnte das unter Umstdnden andern.

Insgesamt sind die Ergebnisse zur Wirkung von Arbeitsgelegenheiten allerdings noch unvoll-
standig. Die Untersuchungsergebnisse beziehen sich fast ausschlielich auf Teilnahmen kurz
nach der Einfihrung des SGB Il. In diesem Zeitraum konnten die Jobcenter noch keine Erfah-
rung mit dem Instrument sammeln. Zudem liegen noch keine Erkenntnisse dazu vor, wie sich
die Forderung durch Arbeitsgelegenheiten auf den Arbeitsmarkt insgesamt auswirkt.

Die Zwischenergebnisse aus der Evaluation des Beschaftigungszuschusses machen deutlich,
dass es auch bei den Beschéftigung schaffenden MaRhahmen darauf ankommt, durch eine
sorgféltige Teilnehmerauswahl die richtigen — in diesem Fall arbeitsmarktfernen — Personen in
die Forderung zu bekommen. Gelingt dies nicht, sind grof3e Einbindungseffekte die Folge.

7. Fazit

Arbeitsmarktpolitik — und hier insbesondere die aktiven Leistungen — gehdrt in Deutschland zu
den wissenschaftlich intensiv untersuchten Politikbereichen. Die bisherigen Befunde lassen sich
in aller Kiirze wie folgt zusammenfassen:

e Quasi-marktlich organisierte Vermittlungsdienstleistungen verbessern die Integrations-
chancen instrumentenspezifisch nur fur bestimmte Gruppen.

e Die Forderung der beruflichen Weiterbildung und auch die ehemaligen nicht-
betrieblichen TrainingsmalRnahmen verbessern die Integrationschancen haufig, die Wir-
kung erfolgt jedoch zeitverzdgert und ist zum Teil eher schwach.

e Betriebsnahe Instrumente der aktiven Arbeitsmarktpolitik, wie Eingliederungszuschisse,
Grundungsférderung oder die ehemaligen betrieblichen TrainingsmalRnahmen verbes-
sern die Arbeitsmarktchancen der Geférderten; dabei besteht aber das Risiko von Mit-
nahmeeffekten.
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e Arbeitsbeschaffungsmalinahmen verschlechtern die Integrationschancen der meisten
Gruppen eher; Arbeitsgelegenheiten hingegen verbessern die Integrationschancen be-
stimmter Gruppen leicht.

Der unmittelbare praktische Nutzen der Wirkungsforschung fur die Politikberatung und die tagli-
che Leistungserbringung ist nicht konkret in Euro umzurechnen. Bezogen auf das Ausgabenvo-
lumen in den Rechtskreisen der Arbeitsférderung und der Grundsicherung fur Arbeitsuchende
machen die finanziellen Aufwendungen fur Evaluationen allerdings nur einen sehr kleinen Anteil
aus. Bei langerfristiger Betrachtung erschlieRen sich jedoch Strategie- und Verhaltensénderun-
gen ebenso wie eine wissenschaftsbasierte Ausrichtung der Arbeitsmarktinstrumente:

e Betrachtliche Fortschritte bei der Bereitstellung von aussageféahigen Datengrundlagen
und der Anwendbarkeit unterschiedlicher Methoden zur Untersuchung der Wirkungen
der Instrumente der aktiven Arbeitsmarktpolitik haben mit dazu beigetragen, dass die
Evaluation der aktiven Arbeitsmarktpolitik zu einem zentralen Forschungsgegenstand
der ,politiknahen Forschung geworden ist. Dabei gingen kraftige Impulse bei der Ges-
taltung dieser Entwicklung von der Politik aus, indem der Gesetzgeber konkrete Unter-
suchungsauftrage formuliert hat, die mit den Gberkommenen Anséatzen und nicht speziell
aufbereiteten Datensétzen nicht umzusetzen gewesen waren.

e Das spezifische Wissen ist heute sehr viel umfangreicher und die Evaluation erfolgt sehr
viel systematischer und gesteuerter als dies noch vor zehn Jahren der Fall war. In der
vergangenen Dekade haben sich intensive Formen der Zusammenarbeit von Wissen-
schaft und Administration herausgebildet, die eine ganzlich andere Qualitat als die bloRRe
Auftragserteilung auf der Basis einer knappen Leistungsbeschreibung und die Abgabe
eines Berichts als Ergebnis der wissenschaftlichen Arbeit umfassen. Unabhangiges wis-
senschaftliches Arbeiten im Rahmen von Auftragsforschung auf der Grundlage einer
dezidierten Leistungsbeschreibung und ein intensiver begleitender Dialog zwischen Auf-
tragnehmer und Auftraggeber wéhrend der Untersuchungsarbeiten und nach Abschluss
des Projekts sind Elemente der Umsetzung sowie Qualitatssicherung. Wissenschaftliche
Beratung findet auf diesem Weg auch Eingang in die Kommunikation der Ergebnisse
gegenuber politischen Entscheidungstragern und Umsetzern.

e Wettbewerb und zeitweilige Kooperation sind Charakteristika der Konzeption und Um-
setzung anspruchsvoller Forschungsprojekte im Bereich der Wirkungsforschung. Nicht
zuletzt die Ressortforschung des BMAS hat dazu beigetragen, im Wettbewerb um die
Durchfiihrung solcher Untersuchungen einen intensiven inhaltlichen Diskurs unter den
Forschungseinrichtungen in Gang zu setzen und zeitlich befristete Kooperationsstruktu-
ren wahrend der Bearbeitungsphase zu schaffen. Damit wird es mdglich, ausgespro-
chen hohe qualitative und quantitative methodische Kompetenzen zusammenzufihren.

e Im internationalen Vergleich lasst sich — auch mit Blick auf die anstehende Uberarbei-
tung der Arbeitsmarktinstrumente — festhalten: Insgesamt gibt es einen breiten und
hochwertigen Fundus an Ergebnissen der Wirkungsforschung, der eine gute Grundlage
fur politische Entscheidungen zur Weiterentwicklung des Rechtsrahmens in der Ar-
beitsmarktpolitik schafft.

Mit den Strukturreformen am Arbeitsmarkt und der Beschleunigung von gesetzgeberisch ange-
stof3enen Verdnderungsprozessen hat die Bedeutung der Wirkungsforschung als Instrument
der Politikberatung deutlich an Gewicht gewonnen; der Diskurs von Wissenschaft und Politik
wurde spurbar intensiviert. Das Spektrum der Arbeitsmarkt- und Berufsforschung umfasst dabei
mehr als die Evaluationsforschung: Der Bogen spannt sich von kurz-, mittel- und langfristigen
Prognosen zur Entwicklung von Arbeitsmarkt, Beschaftigungsstruktur sowie Umfang und Al-
tersstruktur des Erwerbspersonenpotentials Uber strukturelle Verdnderungen in spezifischen
Branchen sowie in der Volkswirtschaft bis zu internationalen Vergleichen.
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8. Lehren und Konsequenzen fur ktnftige Evaluationsprojekte

Methoden und Konzepte in der Arbeitsmarktforschung wurden insbesondere in den vergange-
nen zehn Jahren in Deutschland stetig verbessert. Ein pragendes Merkmal umfassender Unter-
suchungen ist die Verknipfung von qualitativen und quantitativen Methoden.

Was zeigen insbesondere aktuelle Studien?

Die Analyse der Wirkungen eines Instruments auf alle Teilnehmenden ist wichtig, um grund-
satzliche Aussagen treffen zu kdénnen. Allerdings bedarf es dringend vertiefender Betrachtun-
gen, die mogliche Effektheterogenitat bericksichtigen. Fiur bestimmte Maflinahmen bzw. In-
strumente wurde bereits gezeigt, dass sich die Wirkungen nach Gruppen von Teilnehmern
deutlich unterscheiden. Lassen sich solche Erkenntnisse gewinnen, kann der Instrumentenein-
satz starker auf die Gruppen von Arbeitslosen konzentriert werden, bei denen die Erfolgswahr-
scheinlichkeit besonders ausgepragt ist. In diese Richtung zielt etwa die BA-eigene und vom
IAB mitentwickelte Wirkungsanalyse TrEffeR (Treatment Effects and PRediction), die Agenturen
und ARGEnN auf regionaler Ebene standardisierte Auswertungen nach MalRnhahmenarten und
Teilnehmergruppen zur Verfigung stellt.

Bei einigen aktuellen Projekten werden die Untersuchungen nicht auf ein Instrument oder eine
bestimmte MalRnahme begrenzt, sondern auf &hnliche Handlungsansétze ausgeweitet. Direkte
Maflnahmenvergleiche stellen Hinweise dazu bereit, ob alternative Forderméglichkeiten fur die
Teilnehmenden an einer bestimmten MaRhahme zu besseren Ergebnissen fiihren kénnen.

Unvollstédndige Befunde

Bestimmte MalRnahmen oder Instrumente lassen sich nur schwer bzw. nicht verlasslich genug
mit den Standardverfahren der Wirkungsforschung — bei denen ausschliel3lich auf den Ver-
gleich mit “statistischen Zwillingen* auf der Basis von Verwaltungsdaten zuriickgegriffen wird —
auswerten. Dies gilt insbesondere bei MalZnahmen fir berufliche Rehabilitanden und fir junge
Menschen unter 25 Jahren. Bei Malinahmen der beruflichen Weiterbildungsleistungen im Rah-
men beruflicher Rehabilitation ist es allein auf Basis von Prozessdaten kaum mdglich, alle fur
die Foérderung und den Arbeitsmarkterfolg relevanten Merkmale der Geforderten zu bericksich-
tigen. Ahnliches gilt fiir junge Menschen, bei denen in der Regel zu wenig ber ihre in den Pro-
zessdaten erfasste ,Vorgeschichte” bekannt ist bzw. bei denen ein zu kurzer Zeitraum des Er-
werbslebens erfasst, um zuverlassig ,statistische Zwillinge* fur einen Vergleich auswéhlen zu
kénnen. Die Informationslicken lassen sich nur mit grofiem Aufwand durch gezielte Erhebun-
gen bei Teilnehmenden und Nichtteilnehmenden schlieRen, wobei die individuelle Bereitschaft,
an Umfragen teilzunehmen und die Kapazitat der Erhebungsinstitute die Grol3e des fur Auswer-
tungen erreichbaren Datensatzes begrenzen.

Es fehlen bisher weitgehend systematische und auf einen bestimmten vorher festgelegten Zeit-
raum bezogene Kosten-Nutzen-Analysen, die die erzielten unmittelbaren und mittelbaren Wir-
kungen abschatzen und den Kosten der MalRnahmen gegenuberstellen. Solche Kosten-Nutzen-
Analysen erfordern u.a. einerseits nicht nur Informationen zu den spezifischen MalRnahmekos-
ten, den Verwaltungskosten und den Auswirkungen von Arbeitslosigkeit, MalRnahmeteilnahme
und Beschaftigung auf das Steuer- und Transfersystem, sondern andererseits auch die Be-
rechnung kumulierter Effekte (z.B. auf die Tage in Beschaftigung), die auf die jeweiligen Le-
benslagen der Teilnehmenden und Nichtteilnehmenden bezogen werden kénnen. Diesem ho-
hen Anspruch, dessen Umsetzung eine spezifische Datengrundlage erfordert, kann gegenwar-
tig bestenfalls ein Teil der Studien entsprechen.

Unvolistandige Befunde gibt es auch mit Blick auf die Organisation und Durchfihrung der Akti-
vierung von arbeitsuchenden Menschen. Untersuchungen tber Ausgestaltung und Erfolg von
Vermittlungsstrategien, den Einfluss des spezifisches Verhaltens von Fachkraften im Vermitt-
lungs- und Aktivierungsprozess, die praktische Umsetzung und Implikationen des 4-Phasen-
Modells in der Arbeitsforderung oder ahnlicher Konzepte in der Grundsicherung fir Arbeitsu-
chende wurden bisher nur in Ansétzen durchgefuhrt. Kaum Befunde liegen bisher auch zu den
Anreizeffekten der Vertragsgestaltung mit Dritten — z.B. bei Bildungstrégern, bei privaten Ver-
mittlungsdienstleistern oder im Bereich der 6ffentlich geférderten Beschaftigung — vor.
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Oft liegen nur wenige Anhaltspunkte dazu vor, warum MalRBhahmen wirken oder eben nicht; hier
stol3en 6konometrische Ansétze an die Grenzen ihrer Aussagefahigkeit. Eine Verbreiterung der
Kenntnisse Uber Kausalitaten ist ambitioniert und lasst sich nur Gber eine Erweiterung der Un-
tersuchungen durch qualitative Analysen gewinnen. Insofern erscheint eine systematischere
Verknipfung von quantitativen Wirkungsstudien mit Implementationsstudien angebracht. Ein-
mal geht es darum, aus den Befunden der Implementationsuntersuchungen Hypothesen abzu-
leiten, die 6konometrisch getestet werden kdnnen. Zum anderen kdénnen Implementations-
analysen im Rahmen 6konometrischer Analysen ermittelte mogliche Kausalzusammenhéange
qualitativ Uberprifen, um nach Formulierung neuer Erklarungsansatze im Rahmen einer erneu-
ten Rechnung tberprift zu werden.

Bedarf an Verstetigung der Evaluationsanstrengungen

In der aktiven Arbeitsmarktpolitik gibt es eine ausgepragte Dynamik: Die Instrumente, die Ver-
mittlungsprozesse, wie auch die institutionellen Rahmenbedingungen verandern sich im Zeitab-
lauf. Zudem &ndern sich — geprégt durch strukturellen Wandel, unterschiedliche Konjunkturpha-
sen und durch Umfang sowie Altersstruktur des inlandischen Erwerbspersonenpotentials — Ar-
beitsangebot und Arbeitsnachfrage. In der Konsequenz erfolgen die Ausgleichsprozesse auf
dem Arbeitsmarkt unter veranderten Rahmenbedingungen. Daraus resultiert eine eingeschrank-
te Ubertragbarkeit friiherer Studien zu Wirkungen und Effizienz des Instrumenteneinsatzes. Das
Design der MalRnahmen, Teilnehmerzahlen und Teilnehmerstrukturen haben sich im zeitlichen
Verlauf geandert; auch die Instrumente selbst wurden zum Teil weiterentwickelt. Es ist zu er-
warten, dass sich daher auch die Wirkungen auf die Teilnehmenden gedndert haben. Grund-
satzlich sind die gesetzlichen Auftrage zur Arbeitsmarkt- und Berufsforschung im SGB 11l und
zur Wirkungsforschung im Bereich des SGB Il zwar mit Blick auf eine Verstetigung der For-
schungsanstrengungen formuliert worden; ihre praktische Umsetzung war im dargestellten Um-
fang aber nur moglich, weil Uber die Ressortforschung des BMAS zur Erfullung weiterer konkre-
ter gesetzlicher Evaluationsauftrage oder Umsetzung parlamentarischer EntschlieRungen er-
hebliche zusatzliche Ressourcen zur Verfligung gestellt wurden. Mit der derzeit vorhandenen
finanziellen Ausstattung des IAB und des BMAS wird es kaum mdglich sein, auch die aktuellen
Verédnderungsprozesse mit vergleichbarer Intensitat zu begleiten.

Perspektiven und Ansatzpunkte kunftiger Aktivitaten

Vor dem Hintergrund der Neuausrichtung der arbeitsmarktpolitischen Instrumente zum 1. Janu-
ar 2009 mit der Einfuhrung des Vermittlungsbudgets, den MalBhahmen zur Aktivierung und Ein-
gliederung sowie der Freien Forderung wird deutlich: Die damit verbundene Flexibilisierung und
erweiterten Handlungsspielrdume fir die Fachkrafte vor Ort machen die Evaluationsforschung
aufwandiger. Das kommt in zwei Entwicklungen zum Ausdruck. Zum einen sind die Wissen-
schaftlerinnen und Wissenschaftler gefordert, deutlich mehr Informationen vor Ort zu erheben,
um die Vielfaltigkeit der praktischen Umsetzung abzubilden. Andererseits miissen die Fachkr&f-
te ihre Aktivitaten und den MalRnahmeneinsatz umfangreicher als zuvor dokumentieren. Auch
die Organisationsreform im Bereich der Grundsicherung fir Arbeitsuchende wird zur Starkung
der dezentralen Entscheidungskompetenzen fihren und damit die Vielfaltigkeit der in der Praxis
vorzufindenden Auspragungen bei der Ausgestaltung arbeitsmarktpolitischer Handlungsansétze
erhohen.

Bildungsgutschein und Vermittlungsgutschein zeitigen beim Zugang zu arbeitsmarktpolitischen
Malnahmen Uber Gutscheinldsungen Auswirkungen, die bisher nur ansatzweise untersucht
worden sind. Die Untersuchungen zum Bildungsgutschein weisen auf mdgliche Selektivitaten
beim Einlésungsprozess hin: Mit der Mdglichkeit, sich den Trager einer bestimmten Bildungs-
maflinahme auswahlen zu kénnen, wird die Position der Teilnehmenden zwar grundséatzlich
gestarkt. Allerdings kénnen dies nicht alle gleichermaf3en nutzen; insbesondere geringer qualifi-
Zierte Personen losen die erhaltenen Gutscheine mit geringerer Wahrscheinlichkeit ein. Nicht
eingeltste Gutscheine — insbesondere beim Vermittlungsgutschein ein nicht unbekannter Sach-
verhalt — erhdhen gleichermalRen den Aufwand fir die ErschlieBung evaluationsgeeigneter Da-
ten und die Interpretation der Ergebnisse der Analysen.
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Um nicht nur Aussagen zur Wirksamkeit der Instrumente, sondern auch zu deren Effizienz tref-
fen zu kénnen, miussen die Anstrengungen zu qualitativ belastbareren Effizienzanalysen spur-
bar intensiviert werden. Welche Ergebnisse hier erreichbar sind, muss sich im Praxistest zei-
gen. Unzweifelhaft werden Grenzen solcher Analysen durch die zusétzliche Belastung der Ak-
teure, Aufwand bei der Datenproduktion sowie im Bereich des Datenschutzes gezogen.

Schliel3lich sind die Steuerungsprozesse bei der Leistungserbringung intensiver zu untersu-
chen, um typische Strategien, die die tagliche Praxis der Fachkrafte pragen, zu identifizieren.
Gleiches gilt fur die Vorgaben durch die Ziel- und Regelsteuerung innerhalb der Bundesagentur
fur Arbeit, die bei der Leistungserbringung wirksam werden. Auch die Rahmenbedingungen und
Umsetzungsstrukturen der Aktivitdten des Tragers Kommune in der Grundsicherung fir Arbeit-
suchende sind bislang nur ansatzweise erforscht worden.
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